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فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

مقاله پژوهشی

شناسایی و اولویت‌بندی مولفه‌های 
حضورگرایی کارکنان در آستان قدس رضوی 
با رویکرد فراترکیب و دلفی فازی1

دریافت: 1401/6/29  پذیرش: 1401/8/19
حامد دهقانان2 ، مهدی غفوری فرد 3

چکیده 

منابــع انســانی در هــر ســازمانی مهم‌تریــن ســرمایه آن محســوب می‌شــوند. در آســتان قــدس رضــوی کــه 
هــدف اصلــی آن خدمــت بــه زائــران بــارگاه علــی بــن موســی الرضــا g اســت، ایــن ســرمایه از اهمیتــی 
دوچنــدان برخــوردار اســت. یکــی از پدیده‌هــای نوظهــور کــه ســامت کارکنــان و بــه‌ تبــع آن خدمت‌رســانی 
آن‌هــا را بــا مخاطــره مواجــه می‌ســازد، رفتــار حضورگرایــی اســت. ایــن رفتــار زمانــی بــروز می‌کند کــه کارمند 
تصمیــم می‌گیــرد بــا شــرایط بیمــاری و ضعــف ســامت در محــل خدمــت حاضــر شــود. در ایــن پژوهــش که 
از نظــر هــدف، کاربــردی و بــه روش کیفــی انجــام شــده اســت، در ابتــدا بــا روش فراترکیــب و تحلیــل محتــوا 
کلیــه مولفه‌هــای محــرک حضورگرایــی شناســایی و ســپس بــا روش دلفــی فــازی و دریافــت نظــرات خبــرگان 
منابــع انســانی آســتان قــدس رضــوی، مهم‌تریــن مولفه‌هــا انتخــاب و رتبه‌بنــدی شــد. نتایــج نشــان داد کــه 
مهم‌تریــن عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی کارکنــان در آســتان قــدس رضــوی را می‌تــوان در قالــب 3 بعــد، 13 
مقولــه محــوری و 44 مولفــه طبقه‌بنــدی کــرد. ایــن مقوله‌هــای محــوری در بعــد رفتــاری شــامل فرهنــگ 
ــی،  ــا حضورگرای ــت ی ــای غیب ــاره پیامده ــد درب ــرش و ادراک کارمن ــرد، نگ ــامت ف ــت س ــازمانی، وضعی س
ــازمانی،  ــغلی و س ــای ش ــرد، نگرش‌ه ــخصیت ف ــردی، ش ــای ف ــازمانی، ویژگی‌ه ــات س ــات و تعام ارتباط
ــانی  ــع انس ــت مناب ــغل، مدیری ــای ش ــازمانی، ویژگی‌ه ــای س ــا و رویه‌ه ــامل ویژگی‌ه ــاختاری ش ــد س در بع
ســازمان و در بعــد زمینــه‌ای شــامل عوامــل فرهنگــی و اجتماعــی، عوامــل اقتصــادی جامعــه و قانون‌گذاری 

و زیرســاخت اســت.

کلیدواژه‌ها: حضورگرایی، آستان قدس رضوی، سلامت منابع انسانی، فراترکیب، دلفی فازی.

1. این مقاله از رسالۀ دکترا استخراج شده است.
2. دانشیار گروه مدیریت بازرگانی، دانشکده مدیریت و حسابداری، دانشگاه علامه طباطبایی ، تهران، ایران )نویسنده مسئول(:    

dehghanan@atu.ac.ir
3. دانش آموخته دکترای گروه مدیریت بازرگانی، دانشکده مدیریت و حسابداری، دانشگاه علامه طباطبایی ، تهران، ایران:

mahdi.fard@gmail.com

دهقانان، حامد؛ غفوری فرد، مهدی )1402(. شناسایی و اولویت‌بندی 
مولفه‌های حضورگرایی کارکنان در آستان قدس رضوی با رویکرد فراترکیب و 

دلفی فازی. فصلنامه علمی فرهنگ رضوی. 11)3(. 53-9.
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1. مقدمه

غیبــت کارکنــان از دیربــاز دغدغــۀ ســازمان‌ها و یکــی از پدیده‌هــای مــورد مطالعه در حــوزۀ مدیریت 
منابــع انســانی و روان‌شناســی کار و روان‌شناســی ســازمانی بــوده اســت)knani ,2022(. محققــان 
مطالعــات گســترده‌ای در زمینــۀ غیبــت انجــام داده‌انــد؛ امــا حضورگرایی یعنــی حضــور در محل کار 
هنــگام بیمــاری به‌تازگــی به‌عنــوان عامــل اصلــی تأثیرگــذار بــر عملکــرد ســازمانی مــورد توجــه قــرار 
گرفتــه اســت. بــر خــاف غیبــت، حضورگرایــی چنــدان بــه رســمیت شــناخته نشــده و اندازه‌گیــری 
 .)Lohaus & Habermann ,2019 ;Miraglia & Johns,2016(و شناســایی آن دشــوارتر اســت
اگرچــه بخــش قابــل توجهــی از کاهــش بهــره‌وری ســازمان‌ها بــه دلیــل غیبــت کارکنــان اســت، امــا 
بســیاری از مطالعــات نشــان می‌دهــد کــه حضورگرایــی بیــش از غیبــت، منجــر بــه کاهش بهــره‌وری 

 .)Evans-Lacko & Knapp ,2016; Lohaus & Habermann ,2019(می‌شــود

ــان  ــون نش ــغلی گوناگ ــای ش ــا و گروه‌ه ــان بخش‌ه ــف و در می ــورهای مختل ــات در کش مطالع
می‌دهــد کــه کاهــش بهــره‌وری ناشــی از حضورگرایــی از 30درصــد تــا بیــش از 90درصــد متغیــر 
اســت )Sciberras et al .,2022 ; Lohaus & Habermann,2019(. در واقــع، در ســطح ســازمانی، 
حضورگرایــی هزینه‌هــای مســتقیم و غیرمســتقیم را افزایــش می‌دهــد و باعــث کاهــش بهــره‌وری 
و کاهــش عملکــرد کلــی می‌شــود)Miraglia & Johns ,2016(. همچنیــن در ســطح فــردی، بــر 
ســامت جســمی و روانــی کارکنــان تأثیــر منفــی می‌گــذارد و منجــر بــه ارائــه خدمــات ضعیــف بــه 
 .,2013 ; Miraglia & Johns,2016(مشــتریان و نیــز باعــث ســرایت عاطفــی و جســمی می‌شــود

 .)Lu et al

ــر  ــی ب ــی مبتن ــط عملیات ــگری دارای محی ــوازی( و گردش ــی )مهمان‌ن ــات میزبان ــت خدم صنع
خدمــات اســت کــه بــه میــزان قابــل توجهــی از تعامــات مشــتری و کارمنــد)رو در رو یــا گفــت و 
ــرد)2019.,  ــره می‌ب ــات، به ــه خدم ــد ارائ ــاس در کل فراین ــه تم ــن نقط ــق چندی ــنود( از طری ش
Stamolampros et al(. کارکنــان در معــرض انبوهــی از خواســته‌ها و انتظارات متناقض از ســوی 

مشــتریان و مدیــران قــرار دارنــد. در شــرایطی کــه کیفیــت خدمــات ارائــه شــده بــه رفــاه کارکنــان 
بســتگی دارد)Arslaner & Boylu ,2017(، بــروز حضورگرایــی باعــث کاهش بهــره‌وری و افزایش 
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مشــکلات ســامت جســمی و روانــی بیــن آن‌هــا می‌شــود. همــۀ ایــن مــوارد در نهایــت منجــر بــه 
ارائــه خدمــات بــا کیفیــت پاییــن می‌شــود. اگرچــه بســیاری از ســازمان‌های ارائــه دهنــده خدمات 
ــود  ــان خ ــامتی کارکن ــرای س ــی را ب ــا و ابتکارات ــگری، برنامه‌ه ــوازی( و گردش ــی )مهمان‌ن میزبان
فراهــم ســاخته‌اند، امــا مطالعــات اخیــر نشــان داد کــه کارکنــان نمی‌تواننــد زمــان کافــی بــرای 
شــرکت در ایــن برنامه‌هــای ســامت داشــته باشــند)Zhang et al .,2020(. نوبــت کاری شــلوغ، 
نبــود امــکان تغییــر نوبــت کاری، برنامه‌هــای متراکــم و فشــرده و ســاعات کاری طولانــی از جملــه 

.)knani ,2022(دلایلــی بــود کــه کارمنــدان بــه آن اشــاره کردنــد

ــات  ــش خدم ــوع در بخ ــن موض ــه ای ــوط ب ــات مرب ــی، ادبی ــرات حضورگرای ــیوع و تأثی ــم ش به‌رغ
میزبانــی )مهمان‌نــوازی( و گردشــگری بســیار محــدود اســت؛ بنابرایــن هــدف ایــن پژوهــش نیــز 
شناســایی و اولویت‌بنــدی مولفه‌هــای حضورگرایــی کارکنــان در آســتان قــدس رضــوی به‌عنــوان 

ســازمانی بــزرگ در حــوزه خدمــات میزبانــی اســت.

1-1. بیان مسئله و ضرورت پژوهش

آســتان قــدس رضــوی یکــی از بزرگ‌تریــن مجموعه‌هــای داخــل کشــور در حــوزۀ ارائــه خدمــات 
میزبانــی )مهمان‌نــوازی( اســت و ســالانه پذیــرای میلیون‌هــا زائر)داخلــی و بیــن المللــی( و 
ــد.  ــه می‌کنن ــه آن مراجع ــته ب ــن وابس ــایر اماک ــوی و س ــر رض ــرم مطه ــه ح ــه ب ــت ک ــاوری اس مج
فراوانــی زائــر و تنــوع آن‌هــا طبیعتــا تقاضــای خدمــات مختلــف و گوناگونــی را ایجــاد کرده کــه ارائه 
ایــن خدمــات همــواره مســتلزم به‌کارگیــری تعــداد زیــادی از کارکنــان بــوده اســت. برخــی از ایــن 
کارکنــان به‌صــورت اســتخدام و برخــی به‌صــورت داوطلبانــه در قالــب خــادم یــا خادمیــار بــه ارائــه 

خدمــات مختلــف در آســتان قــدس رضــوی مشــغول هســتند. 

ــن  ــی ب ــرت عل ــات حض ــوی و موقوف ــر رض ــرم مطه ــی ح ــوان متول ــوی به‌عن ــدس رض ــتان ق آس
موســی الرضــا g همــواره خدمــت بــا کیفیــت بــه زائــران و مجــاوران مشــهد مقــدس را به‌عنــوان 
محوری‌تریــن هــدف خــود مطــرح کــرده اســت. در بخشــی از بیانیــه چشــم‌انداز ایــن مجموعــه 
آمــده اســت کــه »آســتان قــدس رضــوی  پویاتریــن، کارآمدتریــن، هم‌افزاتریــن و اثرگذارتریــن نهــاد 
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اســامی، شایســته‌ترین خــادم بــرای بیشــترین زائــر اهــل بیــت b ...« 1 اســت. امــا همان‌طــور 
ــه ایــن خدمــات و  کــه اشــاره شــد آســتان قــدس رضــوی مجموعــه‌ای خدمت‌محــور اســت و ارائ
به‌خصــوص کیفیــت آن‌هــا به‌طــور مســتقیم بــه وضعیــت منابــع انســانی و کارکنــان ایــن مجموعــه 

وابســته اســت. لــذا توجــه بــه رفــاه و ســامت کارکنــان امــری ضــروری اســت.

ــواره  ــش هم ــى خوی ــیرۀ عمل ــان در س ــم، ایش ــا g بیندازی ــام رض ــیرۀ ام ــه س ــی ب ــر نگاه اگ
مراقبــت از کارکنــان و خدمت‌گــزاران را مــورد توجــه قــرار داده‌اند)مجــدزاده و همــکاران، 1393: 
152(. در اصــل 9-7 سیاســت‌های محــوری آســتان قــدس رضــوی نیــز »ارتقــای كیفیــت زندگــی 
کاری و روابــط کار و بهبــود رفاهیــات کارکنــان« مــورد تاکیــد قــرار گرفتــه اســت. عــاوه بــر ایــن، 
در ســال‌های اخیــر در ســتاد مرکــزی و ســایر بخش‌هــای آن، حــوزۀ ســرمایۀ انســانی به‌صــورت 

مســتقل در ســاختارهای ســازمانی ایجــاد شــده اســت.

ــدی  ــای ج ــزو اولویت‌ه ــانی ج ــرمایۀ انس ــه س ــه ب ــه توج ــوق، اگرچ ــکات ف ــه ن ــه ب ــا توج ب
آســتان قــدس رضــوی اســت؛ امــا بــا توجــه بــه اینکــه حضورگرایــی پدیــده‌ای نوظهــور جهانــی 
ــا ناملمــوس اســت)Allemann ,2019(، شــیوع آن  ــاری عمدت )Webster et al .,2019( و رفت

ــن  ــت؛ بنابرای ــایع اس ــه ش ــن مجموع ــان ای ــن کارکن ــه، بی ــورت گرفت ــر ص ــه تدابی ــم هم به‌رغ
ــه  ــان و ب ــامت کارکن ــر س ــدی ب ــورت ج ــه به‌ص ــار ک ــن رفت ــروز ای ــش ب ــرای کاه ــت ب لازم اس
ــری صــورت  ــر می‌گــذارد، اقدامــات موثرت ــارگاه رضــوی اث ــران ب ــه زائ ــه خدمــت ب تبــع آن ارائ
گیــرد؛ امــا پیــش از هــر اقدامــی بایــد عوامــل و مولفه‌هــای موثــر بــر حضورگرایــی کارکنــان در 
آســتان قــدس رضــوی شناســایی و اولویت‌بنــدی شــود. هــدف ایــن پژوهــش نیــز پرداختــن بــه 
ایــن مســئله اســت. شــایان ذکــر اســت پژوهش‌هــای داخلــی در زمینــه حضورگرایــی، بســیار 

ــتند. ــمار هس ــدود و انگشت‌ش مح

1-2. مبانی نظری

ــج در بســیاری از سازمان‌هاســت)بلالی شــهواری و کشــته‌گر،  حضورگرایــی اکنــون مســئله رای

www.policy.razavi.ir 1. برگرفته از سایت
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ــد.  1395(. بســیاری از کارکنــان در محــل کار حاضــر می‌شــوند، امــا احســاس مســاعدی ندارن
ــره‌وری را  ــرد و به ــد عملک ــه می‌توان ــرایطی ک ــر ش ــیت و دیگ ــروز، حساس ــردرد، آرت ــا کم ــا ب آن‌ه
مخــدوش کنــد، کار می‌کننــد. برخــی کارکنــان بــا بیمــاری آنفلوآنزا و ســرماخوردگی ســرکار حاضر 
می‌شــوند و ایــن وضعیــت باعــث می‌شــود کــه آن‌هــا کمتــر از حــد طبیعــی بــه وظایــف خــود عمــل 
کننــد؛ عــاوه بــر ایــن، کارکنــان دارای بیمــاری واگیــردار ممکــن اســت دیگــران را آلــوده کننــد 
ــا رفتــار حضورگرایــی کمــک می‌کند)محمداســماعیلی و  ــه غیبــت بیشــتر از کار ی کــه طبیعتــا ب

ــکاران، 1395(. هم

برخــاف غیبــت از محــل کار، در ســازمان‌ها و محیط‌هــای کاری، حضورگرایــی به‌طــور رســمی 
ــر و هزینه‌هــای مســتقیم و غیرمســتقیم آن  ــذا تعییــن وضعیــت آن، عوامــل مؤث ثبــت نشــده و ل
بســیار دشــوارتر اســت و صرفــا می‌تــوان بــا انجــام مطالعــات مــوردی شــیوع ایــن پدیــدۀ رفتــاری را 

مشــخص کرد)اکبــری و همــکاران، 1399(.

در ســال‌های اخیــر، پژوهــش دربــارۀ پدیــده حضورگرایــی بیــن محققــان حــوزه ســامت، 
روان‌شناســی و اپیدمیولوژیســت‌های شــغلی در سراســر جهــان توســعه پیــدا کــرده اســت. از آنجــا 
کــه به‌تازگــی حضورگرایــی به‌عنــوان پدیــده‌ای جهانــی معرفی شــده، مطالعــه دربارۀ آن، شــناخت 
ــالات  ــا اینکــه رواج ایــن پدیــده در ای ــر و همچنیــن پیامدهــای آن ارزشــمند اســت. ب عوامــل مؤث
متحــده، کانــادا، بریتانیــا، هلنــد، دانمــارك، ســوئد، تایــوان، کــرۀ جنوبــی، عربســتان ســعودی و 

کشــورهای دیگــر بررســی شــده؛ امــا در ایــران مطالعــه جامعــی انجــام نشــده اســت)همان(.

بــا توجــه بــه تعریف و مطالعــه حضورگرایــی، 2 رویکرد اصلی بــرای درک این مفهوم بــر ادبیات حاکم 
 Baeriswyl et .,2017 ,Lohaus & Habermann ;2019 ,Miraglia & Johns ;2016(بوده اســت
al(. اولیــن رویکــرد کــه در ادبیــات طــب کار رایــج اســت، بــه کاهــش بهــره‌وری بــه دلیــل چالش‌هــای 

ســامت افــراد یــا حضــور در محــل کار هنــگام بیمــاری مربــوط می‌شــود. بیشــتر تحقیقــات دربــاره 
ایــن رویکــرد دربــاره تأثیــرات بیمــاری بــر کاهــش بهــره‌وری متمرکــز اســت؛ بنابرایــن در ایــن رویکــرد 
حضورگرایــی به‌عنــوان عامــل کاهــش بهــره‌وری بــه دلیــل ضعــف ســامت یــک کارمنــد کــه قــادر به 

.)Knani ,2022(رســیدن به ســطح عملکــرد مــورد انتظــار نیســت، تعریــف می‌شــود
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در رویکــرد دوم، حضورگرایــی به‌عنــوان حضــور در محــل کار هنــگام بیمــاری تعریــف می‌شــود. 
ــود  ــا وج ــت)Knani ,2022(. ب ــز اس ــی متمرک ــای حضورگرای ــا محرک‌ه ــل ی ــر عل ــرد ب ــن رویک ای
اصطلاحــات و رویکردهــای مختلــف)Baeriswyl et al .,2017( امــروزه محققــان توافــق دارند که 
حضورگرایــی »پدیــده‌ای اســت کــه در آن افــراد به‌رغــم ناخوشــی و بیمــاری که مســتلزم اســتراحت 

 .)Lu et al .,2022(»و غیبــت از محــل کار می‌شــود، در مشــاغل خــود حاضــر می‌شــوند

رویکــرد اول بیشــتر توســط محققــان آمریکایــی و رویکــرد دوم عمدتا توســط پژوهشــگران اروپایی 
دنبــال می‌شــود)موذن جمشــیدی و باقــرزاده خداشــهری، 1400(.

ــایی  ــل آن را شناس ــد عل ــدا بای ــی، ابت ــار حضورگرای ــش رفت ــا کاه ــت ی ــرای مدیری ــه ب ــا ک از آنج
کــرد)Mori ,2021(، رویکــرد دوم می‌توانــد مطلوب‌تــر و پرفایده‌تــر باشــد. ایــن پژوهــش بــا تمرکــز 

ــر رویکــرد دوم )محرک‌هــای حضورگرایــی( انجــام شــده اســت. ب

مطالعــات قبلــی چندیــن محــرک و عامــل تعییــن کننــده حضورگرایی از جملــه عوامل ســازمانی 
ــل  ــخت‌گیرانه و عوام ــت س ــت‌های غیب ــم، سیاس ــازمانی ک ــت س ــان، حمای ــود کارکن ــد کمب مانن
مرتبــط بــا کار ماننــد حجــم کار و فشــار زمــان و همچنیــن عوامــل فــردی ماننــد تعهــد عاطفــی و 

 .)bae ,2021(مشــکلات مالــی را نشــان داده‌انــد

تحقیقــات نشــان داده اســت كــه حضورگرایــی بیــن کارکنــان مســن، زنــان و افــرادی كــه دارای 
ــی  ــر چگونگ ــت تأثی ــی تح ــتری دارد. حضورگرای ــتند رواج بیش ــرا هس ــخصیت‌های وجدان‌گ ش
درك فــرد از ســامت و بــا تأثیــرات اجتماعــی فرهنگــی بــر ادراك بیمــاری نقــش خواهــد داشــت. 
ــت  ــود امنی ــامل نب ــد ش ــش می‌ده ــی را افزای ــده حضورگرای ــال پدی ــه احتم ــای كاری ك ویژگی‌ه
شــغلی، دسترســی نداشــتن بــه مرخصــی اســتعلاجی، فرصت‌هــای شــغلی محــدود و اســتخدام 

موقــت اســت)موذن جمشــیدی و باقــرزاده خداشــهری، 1400(.

برخــی پژوهشــگران حضورگرایــی را بــا متغیرهــای مرتبــط بــا کار )یعنــی عوامــل مرتبط با شــغل( 
ــد)2016,  ــط می‌دانن ــامت( مرتب ــت س ــال وضعی ــوان مث ــا کار )به‌عن ــط ب ــای غیرمرتب و متغیره
Miraglia & Johns(. بــرای عوامــل غیرمرتبــط بــا کار، اغلــب ویژگی‌هــای شــخصیتی و فــردی 
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ــارت  ــن ویژگی‌هــا عب ــی بررســی شــده اســت. برخــی از ای ــر حضورگرای ــر ب به‌عنــوان عوامــل موث
اســت از: خودشناســی و خوش‌بینــی )Siu et al .,2020(، نگرانــی فــرد از شــیوع بیمــاری 
)Morken et al .,2012(. بــا توجــه بــه عوامــل مرتبــط بــا کار، حضورگرایــی بــا موضوعاتــی نظیــر 

»کنتــرل شــغلی و آزادی عمــل«، »تقاضاهــای شــغلی« )Ruhle & Schmoll ,2021(، مدیریــت 
ــع انســانی)Maddox-Daines ,2021( توضیــح داده شــده اســت. مناب

1-3. پیشینۀ تحقیق

ــران هنــوز به‌صــورت جــدی  ــاد آن، در ای ــده حضورگرایــی به‌رغــم اهمیــت زی به‌طــور کلــی، پدی
ــه و  ــرار نگرفت ــانی ق ــع انس ــازمانی و مناب ــار س ــان رفت ــژه متخصص ــگران به‌وی ــه پژوهش ــورد توج م
تاکنــون صرفــا چهــار پژوهــش در ایــن خصــوص انجــام و منتشــر شــده اســت کــه در ادامــه و پیــش 

از تحقیقــات خارجــی بــه بررســی ایــن چنــد پژوهــش داخلــی می‌پردازیــم.

قصابیــان )1395( در پایان‌نامــه کارشناســی ارشــد خــود بــا اســتفاده از روش توصیفــی 
همبســتگی بــه بررســی تاثیــر اســترس شــغلی، خســتگی و تعلــل بــر عــدم انجــام كار كاركنــان 
ــن  ــت. در ای ــه اس ــوی پرداخت ــوش معن ــری ه ــش تعدیل‌گ ــا نق ــی( ب ــر در كار )حضورگرای حاض
تحقیــق کــه جامعــه آمــاری آن شــامل 287 نفــر از كاركنان مشــاغل دفتری شــهرداری ســاری بود، 
نتایــج نشــان داد خســتگی، اســترس و تعلل بــر حضورگرایــی تاثیرگــذار اســت)قصابیان، 1395(.

کیــان)1395( در پایان‌نامــه کارشناســی ارشــد خــود بــه بررســی تاثیــر عوامــل موثــر بــر 
حضورگرایــی در بانــک کارآفریــن در یــک نمونــه 313 نفــری پرداخــت. نتایج نشــان داد که وضعیت 
ــزان اســترس، ویژگی‌هــای شــخصیتی، هــوش عاطفــی، تعهــد، امنیــت شــغلی،  ســامت و می
ــان،  ــل می‌نماید)کی ــین عم ــای پیش ــوان محرك‌ه ــاب به‌عن ــور و غی ــگ حض ــم کاری و فرهن حج

.)1395

ــاد(  ــی )داده بنی ــری روش کیف ــا به‌کارگی ــی ب ــکاران)1395( در پژوهش ــماعیلی و هم محمداس
ــهر  ــازی ش ــتان نم ــان بیمارس ــر از کارکن ــا 14 نف ــه ب ــاختار یافت ــای نیمه‌س ــام مصاحبه‌ه ــا انج و ب
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شــیراز بــه بررســی پیامدهــای حضورگرایــی پرداختنــد. بــر اســاس نتایــج ایــن پژوهــش پیامدهــای 
حضورگرایــی در 3 ســطح فــرد، ســازمان و جامعــه، شناســایی و طبقه بندی شد)محمداســماعیلی 

و همــکاران، 1395(.

مــوذن جمشــیدی و باقــرزاده خداشــهری)1400( در مطالعۀ خود بــا اســتفاده از روش داده‌بنیاد 
و انجــام 30 مصاحبــه بــا کارکنــان و مدیــران شــرکت‌های خصوصــی در شــهر صنعتــی رشــت، بــه 
طراحــی الگــوی حضــور غیرموجــه کارکنــان ســازمان‌ها پرداختنــد. نتایــج پژوهــش مشــتمل بــر 
شناســایی عوامــل علــی در دو ســطح ســازمانی )ماننــد ناامنــی شــغلی( و فــردی )ماننــد وظیفــه 
ــا  ــط ب ــازمان و مرتب ــا س ــط ب ــا کار، مرتب ــط ب ــطح )مرتب ــه س ــه‌ای در س ــرایط زمین ــی(، ش شناس
محیــط(، شــرایط مداخله‌گــر، راهبردهــا و پیامدهــای حضــور غیرموجــه بود)مــوذن جمشــیدی و 

باقــرزاده خداشــهری، 1400(.

یوســف و همــکاران)2021( بــه روش مــرور نظام‌منــد بــه بررســی 22 مقالــه منتخــب پرداختــه و 
از ایــن طریــق عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی را در ســه ســازه قــرار داده‌انــد: 1. نگــرش )پیامدهــای 
خــوب و بــد کار در هنــگام بیمــاری ماننــد مفیــد بــودن کار بــرای ســامت(، 2. هنجارهــای 
ــاره کار هنــگام بیمــاری ماننــد مشــروعیت و قابــل  ذهنی)هنجارهــای توصیفــی و دســتوری درب
پذیــرش بــودن بیمــاری( و 3. کنتــرل ادراک شده)تســهیل‌کننده‌ها و موانــع کار هنــگام بیمــاری 

.)Yusoff  et al .,2021( )ــتغال ــوع کار و اش ــد ن مانن

ــور، 28  ــگ حض ــردی از فرهن ــی از درک ف ــت آوردن بینش ــه دس ــرای ب ــوس)2020( ب رول و س
ــا  ــا ب ــد. آن‌ه ــام دادن ــف انج ــازمان‌های مختل ــراد س ــا اف ــه ب ــاختار یافت ــق نیمه‌س ــه عمی مصاحب
ــت و  ــت غیب ــرکت‌کنندگان از مطلوبی ــت ش ــتند برداش ــه‌ای توانس ــرد دو مرحل ــتفاده از رویک اس
حضورگرایــی را در ســه الگــو از فرهنــگ حضــور مشــخص کننــد: فرهنگ ســامت محــور، فرهنگ 
.)Ruhle and Süß ,2020(ــور ــور مح ــگ حض ــد و فرهن ــردی کارمن ــری ف ــر تصمیم‌گی ــی ب مبتن

وبســتر و همــکاران)2019( در تحقیــق خــود پــس از مــرور 23 مطالعــه مقطعــی و یــک مطالعــه 
آینــده پژوهــی دلایــل ارائــه شــده بــرای حضورگرایــی را بــه ســه موضــوع اصلــی تقســیم کردنــد: 
ــی  ــات انضباط ــی و اقدام ــگ حضورگرای ــازمانی، فرهن ــت س ــامل سیاس ــازمانی ش ــل س 1. عوام
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ــل  ــغل و 3. دلای ــای ش ــودن، تقاض ــه‌ای ب ــش، حرف ــدان پوش ــامل فق ــغلی ش ــای ش 2. ویژگی‌ه
شــخصی شــامل فشــار بــه همــکاران، اخــاق کاری قــوی، آســتانه غیبــت بیمــاری، نگرانی‌هــای 

.)Webster et al .,2019(مالــی

مــک گریگــور و همــکاران ســال 2018 در یــک فراتحلیــل و بررســی 116 مقالــه منتخــب بــه 
ایــن نتیجــه رســیدند کــه مهم‌تریــن عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی کارکنــان عبــارت اســت از: 
ــاری  ــی )بیم ــامت روان ــزا(، س ــر آنفلوان ــمانی نظی ــاری دوره‌ای جس ــمانی )بیم ــامت جس س
ــای کاری  ــط کار )تقاض ــا محی ــط ب ــل مرتب ــراب(، عوام ــترس و اضط ــر اس ــی نظی دوره‌ای روان
زیــاد یــا حمایــت کــم سرپرســت(، عوامــل خــارج محیــط کار )تعــارض زیــاد کار-خانــواده یــا 
ــای  ــخصی )ویژگی‌ه ــل ش ــواده(، عوام ــک خان ــد پزش ــی مانن ــع خارج ــت از مناب ــدم حمای ع
شــخصیتی ماننــد عــدم وظیفه‌شناســی و روان‌رنجورخویــی بــالا(، خودکارآمــدی پاییــن 
ــل  ــرار دارد و از قب ــان آن ق ــد درم ــرد در فراین ــه ف ــی ک ــاری مزمن ــالا، بیم ــی ب ــترس مال و اس

.)McGregor et al .,2018(تشــخیص داده شــده اســت

آدیســا و همــکاران)2020( در مطالعــۀ خودشــان از دریچــۀ تئــوری حفاظــت از منابــع موضــوع 
حضورگرایــی را بررســی کردنــد. ایــن پژوهــش نشــان داد انتقــال ناگهانــی از حالت‌هــای کار 
ــه آنلایــن در طــول همه‌گیــری کوویــد19 )به‌عنــوان یــک بحــران اجتماعــی( باعــث  حضــوری ب
تشــدید کار، حضورگرایــی آنلایــن، ناامنــی شــغلی و ســازگاری ضعیــف بــا روش‌هــای جدیــد کار از 
خانــه شــد. ایــن عوامــل اســترس‌زا می‌تواننــد منابــع اجتماعــی و شــخصی حیاتــی را از بیــن ببرند 

.)Adisa et al .,2020(و در نتیجــه بــر ســطوح مشــارکت کاری کارکنــان تأثیــر منفــی بگذارنــد

ــه  ــود، ب کیــن مــن در ســال 2019 در پژوهــش خــود کــه به‌شــیوه مــرور روایتــی انجــام شــده ب
ایــن نتیجــه رســید کــه طیفــی از عوامــل زمینــه ای و فــردی منجــر بــه حضورگرایــی مــی شــوند. از 
جملــه عوامــل زمینــه ای مــی تــوان بــه امــکان جایگزینــی، تقاضاهــای زیــاد کاری، نوع اشــتغال و 
فشــار زمــان اشــاره کــرد. از طــرف دیگــر برخــی عوامــل فــردی نیــز عبــارت اســت از: شــدت درد 
و نــوع بیمــاری، وظیفه‌شناســی، امنیــت شــغلی، تعهــد و وفــاداری بــه همــکاران و تعهــد شــغلی و 

.)Kinman ,2019(ــازمانی س
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محمــدی و همــکاران)2021( در پژوهشــی بــا عنــوان پرســتار بــدون پرســتار بــه موضــوع 
حضورگرایــی در بیــن پرســتاران پرداختنــد. نتایــج ایــن پژوهــش نشــان داد کــه تجربــه عوامــل زیــر 
ــه حضورگرایــی در پرســتاران می‌شــود: قــدرت محــدود، بی‌عدالتــی، حضــور اجبــاری،  منجــر ب
امکانــات ســاختاری ناکافــی، هویــت حرفــه‌ای آســیب‌دیده، قطــع ارتبــاط مدیــر و پرســتار، دانــش 
ناکافــی، عــوارض ســامت جســمی و روانــی، اســترس شــغلی، فرســودگی شــغلی، چندوظیفه‌ای 

.)Mohammadi et al .,2021( ــات ــال در ارتباط ــودن و اخت ب

ــه  ــی و س ــی را بررس ــای حضورگرای ــل و پیامده ــات عل ــن، ادبی ــاوس و هابرم ــال 2019 لوه س
ــا کار و  ــط ب ــای مرتب ــرد، متغیره ــه ف ــوط ب ــای مرب ــد: متغیره ــایی کردن ــل را شناس ــته از عل دس
متغیرهــای ســازمانی. بــر ایــن اســاس، متغیرهــای مرتبــط بــا فــرد شــامل ســامت، فرســودگی 
عاطفــی، اســترس تجربه‌شــده، خوش‌بینــی، افســردگی، تعهــد عاطفــی، تعــارض خانوادگــی و 
کاری، دلبســتگی کاری، رضایــت شــغلی، مشــکلات مالــی، خودکارآمــدی و ... اســت. متغیرهای 
ــخت‌گیرانه،  ــت س ــت غیب ــازی، سیاس ــا کوچک‌س ــازمان ی ــاختار س ــد س ــامل تجدی ــازمانی ش س
کمبــود کارکنــان، حمایــت ســازمانی، آزار و اذیــت، عدالــت ســازمانی، تبعیــض، ناامنــی شــغلی، 
ــامت.  ــا س ــط ب ــات مرتب ــاداش و اقدام ــتم پ ــوق، سیس ــا حق ــتعلاجی ب ــی اس ــت مرخص سیاس
ــات کار و  ــش، تعارض ــای نق ــغل، تقاضاه ــی ش ــای کل ــامل تقاضاه ــا کار ش ــط ب ــای مرتب متغیره
خانــواده، حمایــت مدیــر، شــغل جایگزیــن، کیفیــت رهبــری، ســهولت جایگزینــی، آزادی عمــل و 

.)Lohaus & Habermann ,2019(ــت ــه اس ــا حرف ــوع کار ی ن

اگــر به‌طــور اختصاصــی بــه بررســی موضــوع حضورگرایــی در بخــش خدمــات میزبانــی 
)مهمان‌نــوازی( و گردشــگری بپردازیــم، بــا ادبیــات محــدودی مواجــه می‌شــویم؛ جایــی کــه ایــن 
پدیــده در مقایســه بــا غیبــت کمتــر بررســی شــده و نســبتاً ناشــناخته باقــی مانــده اســت)2020,. 
 .)Ariza-Montes et al .,2017 ;Arslaner & Boylu ,2017;Teo et al .,2020 ;Zhang et al

بــا ایــن حــال، بســیاری از ویژگی‌هــای محیط‌هــای کاری معمولــی و شــرایط حاکــم بــر مشــاغل 
ــوازی( و  ــی )مهمان‌ن ــات میزبان ــش خدم ــی در بخ ــای حضورگرای ــد محرک‌ه ــف، می‌توانن مختل

گردشــگری باشــند. 
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تاکنــون هیــچ مطالعۀ داخلی با محوریــت حضورگرایی در بخش خدمــات میزبانی)مهمان‌نوازی( 
ــه معتبــر خارجــی در ایــن زمینــه شناســایی شــد. در  ــا 3 مقال ــدارد و صرف و گردشــگری وجــود ن
مطالعــۀ اول، ارســانر و بویلــو)2017( آثــار تعــارض کار-خانواده، تعــارض خانــواده-کار، و حمایت 
ســازمانی ادراک شــده بــر حضورگرایــی را بررســی کردنــد. ایــن مطالعــه بــا اســتفاده از داده‌هــای 
جمع‌آوری‌شــده در میــان 402 کارمنــد هتل‌هــای 5 ســتاره ترکیــه، هیــچ اثــر معنــاداری از حمایت 
ســازمانی ادراک‌شــده بــر حضورگرایــی را مشــخص نکــرد، امــا آثــار مثبــت و معنــی‌دار تعــارض کار-

.)Arslaner & Boylu ,2017(خانــواده و تعــارض خانــواده-کار بــر حضورگرایــی را نشــان داد

ــرایط کار  ــش‌نامه »ش ــای پرس ــکاران )2019( از داده‌ه ــس و هم ــۀ دوم آرخونا-فوئنت در مطالع
اروپــا« بــرای بررســی عوامــل فــردی، ســازمانی و ســامت جســمی روانــی موثــر بــر حضورگرایــی در 
صنعــت مهمان‌نــوازی اســتفاده کردنــد. ایــن مطالعــه نشــان داد کــه عوامــل شــخصی )به‌عنــوان 
مثــال، جنســیت، ســن، ســطح تحصیــات و وضعیت تاهل( هیــچ تاثیری بــر حضورگرایــی ندارند؛ 
امــا عوامــل ســازمانی )به‌عنــوان مثــال، ناامنــی شــغلی، بی‌ثباتــی شــغلی، رســیدگی به مشــتریان 
عصبانــی، تضادهــای کار و خانــواده( و عوامــل ســامت )به‌عنــوان مثــال، خطــرات ســامتی یــا 
ایمنــی، بیمــاری یــا مشــکل ســامتی، کمــردرد و خســتگی کلــی( بــر وقــوع حضورگرایــی تأثیــر 

.)Arjona-Fuentes et al .,2019(می‌گذارنــد

در مطالعــه ســوم کنانی)2022(، با بررســی داده هــای آنلاین 1394 کارمنــد در بخش هتلداری 
و گردشــگری، انگیزه‌هــای حضورگرایــی را در دو دســته عوامــل مرتبــط بــا کار و غیرمرتبــط بــا کار 
شناســایی کردنــد. نتایــج نشــان می‌دهــد کــه بــرای عوامــل مرتبــط بــا کار، حضورگرایــی بــه طــور 
مثبــت بــا تقاضــای شــغل، افســردگی مرتبــط بــا کار، اضطــراب و خشــم مرتبط اســت، اما بــا آزادی 
عمــل و حمایــت اجتماعــی )سرپرســت و همــکار(، ادراک حقــوق، ادراک ارتقــا و رضایــت شــغلی 
رابطــه منفــی دارد. بــا توجــه بــه نگرش‌هــای فــردی، مشــارکت کاری باعــث کاهــش حضورگرایــی 
می‌شــود در حالــی کــه رفتــار شــهروندی ســازمانی بــر حضورگرایــی تأثیــری نــدارد. ضمنــا قوانیــن 
.)Knani ,2022(و مقــررات و انــدازه و نــوع ســازمان نیــز بــر حضورگرایــی کارکنــان تاثیرگــذار اســت

ــارغ  ــی ف ــات حضورگرای ــینۀ مطالع ــات و پیش ــی ادبی ــود، بررس ــاهده می‌ش ــه مش ــور ک همان‌ط
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ــودن  ــد ب ــه جدی ــه ب ــا توج ــه اولا ب ــد ک ــان می‌ده ــد، نش ــل کرده‌ان ــی را تحلی ــه صنعت ــه چ از اینک
ایــن موضــوع، انســجام و یکپارچگــی کافــی در نتایــج حاصــل از مطالعــات مربــوط بــه محرک‌هــای 
ایــن رفتــار وجــود نداشــته و حتــی در برخــی مــوارد نتایــج متناقــض نیــز ارائــه شــده اســت. ثانیــا 
ــات  ــا ادبی ــل حضورگرایــی خیلــی کلــی هســتند. ثالث ــاره عل ــده درب ــای ارائــه ش طبقه‌بندی‌ه
حضورگرایــی در ســازمان‌های ارائه‌دهنــده خدمــات میزبانــی و گردشــگری بســیار محــدود اســت. به 
عــاوه اینکــه غالــب ایــن مطالعــات در خصــوص خدمات هتلــداری اســت و به هیــچ وجه بــا خدمات 
متنــوع و گســتردۀ آســتان قــدس رضــوی بــرای زائــران قابــل مقایســه نیســت. لــذا در ایــن پژوهــش 
تصمیــم بــر آن شــد کــه اولا تمامــی مطالعاتــی کــه در زمینه عوامــل محــرک رفتــار حضورگرایی)بدون 
ــتفاده از روش  ــا اس ــده‌اند ب ــر ش ــده( منتش ــی ش ــازمان بررس ــا س ــت ی ــوع صنع ــن ن ــر گرفت در نظ
فراترکیــب تحلیــل شــده و پــس از شناســایی و دســته‌بندی عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی کارکنــان، 
ایــن عوامــل از منظــر خبــرگان منابــع انســانی آســتان قــدس رضوی نیــز بررســی و علل اصلــی آن در 

ایــن ســازمان بــزرگ مشــخص شــود کــه در ادامــه توضیــح داده خواهــد شــد.

1-4. روش پژوهش

ایــن پژوهــش از نظــر هــدف، کاربــردی و بــر اســاس شــیوه گــردآوری داده‌هــا در دســته مطالعــات 
توصیفــی پیمایشــی قــرار می‌گیــرد. جامعــۀ آمــاری در بخــش اول پژوهــش کلیــه تحقیقــات علمی 
مرتبــط بــا موضــوع پژوهــش اســت کــه مرتبط‌ترین آن‌هــا بــا اســتفاده از رویکــرد فراترکیــب انتخاب 
گردیدنــد کــه نوعــی مــرور سیســتماتیک اســت. در بخــش دوم پژوهــش نیــز کــه از روش دلفــی 
فــازی اســتفاده شــده، جامعــه آمــاری شــامل کلیــه کارشناســان و مدیــران منابــع انســانی آســتان 
قــدس رضــوی اســت کــه نمونــۀ مــد نظــر بــه شــیوۀ هدفمنــد از ایــن جامعــه آمــاری انتخــاب شــد. 

در ادامــه بــه فراینــد انجــام شــده در ایــن دو بخــش می‌پردازیــم.

 

2. فراترکیب مطالعات حضورگرایی

ــجام و  ــه انس ــیدن ب ــرای رس ــد ب ــح داده ش ــش توضی ــینه پژوه ــش پیش ــه در بخ ــور ک همان‌ط
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یکپارچه‌ســازی نتایــج حاصــل از مطالعــات مرتبــط بــا محرک‌هــای حضورگرایــی در ایــن پژوهــش 
از روش فراترکیــب بــر اســاس الگــوی 7 مرحلــه‌ای سندلوســکی و باروســو بــه شــرح زیــر اســتفاده 

.)Sandelowski & Barroso ,2007(شــد

2-1. مرحلۀ اول: تنظیم سوالات تحقیق

فراترکیــب بــا ســوال دربــاره شناســایی ماهیــت موضــوع پژوهــش که هــدف اصلی اجــرای تحلیل 
ــا مشــخص کــردن دامنــه پژوهــش در قالــب جامعــه مــورد  اســت، شــروع می‌شــود. پــس از آن ب
مطالعــه، از محــدوده زمانــی و چگونگــی ســنجش ســوال می‌شــود و قبــل از شــروع مراحــل بعدی، 
چارچــوب کلــی آن را مشــخص می‌کنــد. بــر ایــن اســاس، ســوالات مربــوط بــه ایــن پژوهــش در 

جــدول 1 ارائــه شــده اســت:

جدول 1. سوالات پژوهش در بخش فراترکیب

پرسش‌های پژوهش شاخص‌ها

 با توجه به مطالعه ادبیات، وضعیت یافته‌های ادبیات نظری پیشین دربارۀ محرک‌های 
حضورگرایی کارکنان چگونه است؟

(What) چه چیزی

جامعۀ مورد مطالعه برای دست‌یابی به عوامل موثر بر حضورگرایی کارکنان کدام است؟ (Who) جامعۀ مورد مطالعه

موارد فوق در چه دوره زمانی بررسی و جست‌وجو شوند؟ (When) محدودۀ زمانی

چه روشی برای فراهم کردن مطالعات استفاده می‌شود؟ (How) چگونه

ــدول 2  ــرح ج ــه ش ــالات ب ــرش مق ــدم پذی ــرش و ع ــای پذی ــوق معیاره ــوالات ف ــاس س ــر اس ب
ــد. ــخص ش مش
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جدول 2. معیارهای پذیرش و عدم پذیرش مطالعات بخش فراترکیب

معیارهای عدم پذیرش معیارهای پذیرش شاخص

--- همه کشورها محدوده جغرافیایی مطالعات

غیر از انگلیسی و فارسی انگلیسی یا فارسی زبان نگارش مطالعات

خارج از بازۀ زمانی مذکور 1991 تا ژوئیه 2022 زمان انتشار مطالعات

مطالعات کمی  مطالعات کیفی و آمیخته )کمی و
(کیفی روش مطالعات

 مطالعاتی که دارای شاخص‌های اشاره
 شده نباشند و از کیفیت لازم برخوردار

نباشند یا تکراری باشند

 پژوهش‌های انسانی منتشر شده در
 زمینۀ حضورگرایی کارکنان در مجلات
معتبر بین‌المللی و دارای داوری دقیق

جامعۀ مورد مطالعه

سایر موارد  مدیریت، روان‌شناسی، طب کار و سایر
حوزه‌های مرتبط حوزه موضوعی

دسترسی نداشتن به متن کامل دارای متن کامل دسترسی به مطالعات

علــت اینکــه تاریــخ شــروع جســت‌وجو ســال 1991 انتخــاب شــد، ایــن بــود کــه کریستنســن در 
ســال 1991 بــرای اولیــن بــار بــه موضــوع حضــور کارکنــان در محــل کار بــا حالت بیمــاری یا ضعف 

.)Kristensen ,1991(ســامت اشــاره کرده اســت

2-2. مرحلۀ دوم: مرور نظام‌مند ادبیات حضورگرایی

در ایــن پژوهــش بــا توجــه بــه موضــوع پژوهــش )حضورگرایــی کارکنــان(، 11 پایــگاه الکترونیکی 
ــت‌وجوی  ــرای جس ــدول 3 ب ــرح ج ــه ش ــی ب ــک داخل ــگاه الکترونی ــی و 7 پای ــن الملل ــر بی معتب

مطالعــات بــا اســتفاده از کلیدواژه‌هــای تعییــن شــده انتخــاب گردیــد.
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جدول 3. پایگاه‌های اطلاعاتی استفاده شده برای جست‌وجوی مطالعات مرتبط با موضوع پژوهش

پایگاه‌های داده خارجی پایگاه‌های داده داخلی

Scopus )SID( پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی

Science Direct (Elsevier) پایگاه اطلاعات علمی ایران - ایرانداک )گنج(

Web of science (Clarivate) )Magiran( بانک اطلاعات نشریات کشور

Emerald بانک اطلاعاتی پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی

ProQuest پایگاه مجلات تخصصی نور )نورمگز(

PubMed بانک اطلاعاتی راهنمای مقالات علوم پزشکی ايران )ایران مدکس(

EBSCOhost

Springer

Wiley

Taylor & Francis

SAGE

ــده و  ــوان، چکی ــدی در عن ــات کلی ــود کلم ــت‌وجوها، وج ــی جس ــرط اصل ــش ش ــن پژوه در ای
کلمــات کلیــدی مقــالات بــر اســاس اســتراتژی جســت‌وجوی خــاص هــر پایــگاه داده بــا اســتفاده 
از قواعــد بولیــن )Boolean( بــود. در زیــر، نمونــۀ اســتراتژی اســتفاده شــده در پژوهــش حاضــر بــه 

منظــور جســت‌وجو در پایــگاه اطلاعاتــی SCOPUS و PubMed ارائــه شــده اســت:
(Presenteeism OR «employee attendance» OR «Workplace attendance» OR 
«Working while ill») AND (pattern OR framework OR model OR causes OR 
sources OR predictors OR factors OR antecedents OR exposures OR reasons 
OR motivators OR resources)
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تمامــی نتایــج حاصــل از جســت‌وجوی نظام‌منــد مقــالات کــه 6091 فقــره بودنــد، بــرای 
مدیریــت مطالعــات و انجــام فراینــد فراترکیــب وارد نــرم افــزار Mendeley شــدند. عــاوه بــر مقالات 
حاصــل از جســت‌وجوی نظام‌منــد، تعــداد 34 مقالــه نیــز عــاوه بــر مــوارد فــوق بــا بررســی ادبیات 
خاکســتری حاصــل از جســت‌وجوی دســتی و همچنیــن مرجــع بــه مقــالات افــزوده و وارد نرم‌افزار 

مندلــی شــد. لــذا مجمــوع کل مقــالات حاصــل از جســت‌وجو بــه 6125 فقــره رســید.

2-3. مرحله سوم: غربالگری و انتخاب متون مناسب

در ایــن مرحلــه بــرای انتخــاب متــون مــد نظــر در پایگاه‌هــای داده‌هــا، مقالاتــی کــه معیارهــای 
ــده  ــش، چکی ــوان پژوه ــر عن ــدند و در 4 گام از نظ ــب ش ــد فراترکی ــتند وارد فراین ــمول را داش ش
پژوهــش، محتــوای پژوهــش و در نهایــت کیفیــت روش‌شــناختی پژوهــش بــا اســتفاده از برنامــه 
مهارت‌هــای ارزیابــی انتقــادی )CASP( بررســی شــدند. در نهایــت تعــداد 78 مقالــه انتخــاب شــد 
کــه نتایــج حاصــل از مراحــل غربالگــری در قالــب نمــودار پریزمــا )PRISMA( در شــکل 1 نشــان 

داده شــده اســت.
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شکل 1. فرایند انتخاب منابع برای تحلیل )نمودار پریزما(
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2-4. مرحلۀ چهارم: استخراج اطلاعات متون

ــرای اســتخراج اطلاعــات مناســب، به‌طــور پیوســته مقــالات انتخــاب شــده  ــه، ب در ایــن مرحل
ــر  مــورد مطالعــه قــرار گرفتــه و در ایــن راســتا کلیــه مفاهیمــی کــه منعکــس کننــده عوامــل موث
بــر حضورگرایــی کارکنــان بودنــد، اســتخراج و در جدولــی بــرای تجزیــه و تحلیــل در مرحلــه بعــد 
یادداشــت شــد. در مجمــوع بــا بررســی محتــوای کامــل 78 مقالــه انتخــاب شــده، 789 کــد یــا 
مفهــوم پایــه شناســایی شــد. تعــدادی از مقــالات و کدهــای اســتخراج شــده به‌عنــوان نمونــه در 

جــدول 4 ارائــه شــده اســت.

جدول 4. نمونه کدهای استخراج شده از برخی مقالات منتخب

کدهای استخراج شده سال نویسنده  کد

 نبود امکان جایگزینی، فرهنگ حرفه‌ای، مراقبت کافی از فرزندان خود، مسئولیت
همراهی مدیران در ساختار سازمانی، تعهدات کاری، سلامت شخصی

2018
Løvseth & 

Giæver 45

 تعارض کار- خانواده، ناامنی شغلی، حجم کاری بالا، محدودیت‌های سازمانی،
تعارضات بین فردی

2020 Siu et al 63

 اختلال در ارتباطات، استرس شغلی، امکانات ساختاری ناکافی، بی‌عدالتی،
 حضور اجباری، دانش ناکافی )مثلا انتقال به یک بخش جدید و ترس از بروز
 اشتباه به دلیل ناآشنایی موجب استرس می‌شود(، عوارض سلامت جسمی
 و روانی، فرسودگی شغلی، قدرت محدود، قطع ارتباط مدیر و پرستار، هویت
 حرفه‌ای آسیب دیده، مشغولیت به زندگی )نگرانی دربارۀ فرزندان(، داشتن

وظایف متعدد در شغل

2021
Mohammadi 

et al 71

 نبود حمایت توسط مدیران، احساس گناه برای گرفتن مرخصی استعلاجی به
دلیل افزایش فشار به همکاران، نبود امکان جایگزینی

2022 Pasfield et al 77

2-5. مرحلۀ پنجم: تجزیه و تحلیل و ترکیب یافته‌های کیفی

در مرحلــه ترکیــب یافته‌هــای پژوهــش، می‌تــوان از روش‌هایــی کــه بــرای تحلیــل متون اســتفاده 
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ــل  ــه و تحلی ــرای تجزی ــی ب ــوای کیف ــل محت ــق، از تحلی ــن تحقی ــرد. در ای ــتفاده ک ــود اس می‌ش
یافته‌هــا اســتفاده شــده اســت. ابــزار اســتفاده شــده در تحلیــل محتــوا، کدگــذاری اســت و یکی از 
بهتریــن و پرکاربردتریــن انــواع کــد گــذاری، کدگــذاری بــاز اســت کــه در ایــن مرحلــه از پژوهــش از 
ایــن ابــزار بــرای کدگــذاری یافتــه هــا اســتفاده شــده اســت. خلاصــۀ نتایــج ایــن مرحلــه در جــدول 

5 ارائــه شــده اســت.

جدول 5: فراوانی مولفه‌ها و مقوله‌های محوری در ابعاد سه‌گانه

مجموع ساختاری محیطی رفتاری ابعاد

60 11 10 39 فراوانی مولفه‌ها

13 3 3 7 فراوانی مقوله‌های محوری

2-6. مرحلۀ ششم: کنترل کیفیت اطلاعات

در روش فراترکیــب، محقــق از روش‌هــای مختلفــی برای حفــظ کیفیت در مطالعه خود اســتفاده 
می‌کنــد. در ایــن پژوهــش، نیــز اقدامــات زیــر بــرای کنتــرل کیفیــت مــورد توجــه پژوهشــگر قــرار 

ــت: گرفته اس

- ارائه توضیحات و توصیف روشن و بدون ابهام در سراسر پژوهش 

- استفاده از هر دو راهبرد جست‌وجوی الکترونیک و دستی 

 CASPکنترل کیفیت مطالعات کیفی با استفاده از تکنیک -

- استفاده از رویکردهای مناسب برای تلفیق مطالعات اصلی در زمان مناسب

عــاوه بــر مــوارد فــوق بــرای اطمینــان از پایایــی مفاهیــم اســتخراجی از پژوهش‌هــای منتخــب 
ــور  ــن منظ ــه ای ــد. ب ــتفاده ش ــرگان اس ــا خب ــگر ب ــر پژوهش ــه نظ ــا، از مقایس ــته‌بندی آن‌ه و دس
فهرســت کدهــای اســتخراجی در اختیــار دو تــن از اعضــای هیئــت علمــی دانشــگاه قــرار گرفــت 
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ــه دســته‌بندی ایــن کدهــا در قالــب مولفه‌هــا و مقوله‌هــای محــوری اقــدام نماینــد.  ــا نســبت ب ت
ــه شــده توســط دو پژوهشــگر  ــای مولفه‌هــا و مقوله‌هــای محــوری ارائ ســپس ضریــب توافــق کاپ
ــن  ــر ای ــزار SPSS نســخه 26 در ســطح معنــاداری 0/000 محاســبه شــد. ب ــا اســتفاده از نرم‌اف ب
اســاس ضریــب توافــق کاپــای مولفه‌هــا 0/85 و ضریــب توافــق کاپــای مقوله‌هــای محــوری 0/88 

ــج اســت. ــی نتای به‌دســت آمــد کــه نشــان‌دهنده پایای

2-7. مرحلۀ هفتم: ارائه یافته‌ها

در ایــن مرحلــه از روش فراترکیــب، یافته‌هــای حاصــل از مراحــل قبــل ارائــه می‌شــود. بــر اســاس 
ــایی  ــد، شناس ــه روش نظام‌من ــه ب ــنتز 78 مقال ــه( از س ــدی )مولف ــل کلی ــا، 60 عام ــن یافته‌ه ای
شــدند. ایــن 60 مولفــه نیــز بــه 13 مقولــه محــوری و 3 بعــد دســته‌بندی شــد کــه در ادامــه توضیــح 

داده خواهــد شــد.

الف. عوامل موثر بر حضورگرایی در بعد رفتاری

در ایــن بخــش مولفه‌هــا و مقوله‌هــای محــوری شناســایی شــده در بعــد رفتــاری )محتوایــی( در 
جــدول 6 طبقه‌بنــدی و معرفــی شــده اســت. مولفه‌هــای رفتــاری یــا محتوایــی بــه موضــوع رفتــار 
کارکنــان و روابــط انســانی در ســازمان می‌پردازنــد که بــا هنجارهای رفتــاری، ارتباطات غیررســمی 
ــد و در  ــکیل می‌دهن ــازمان را تش ــی س ــوای اصل ــته‌اند و محت ــم پیوس ــه ه ــی ب ــای خاص و الگوه

واقــع، عوامــل زنــده ســازمان محســوب می‌شــوند)میرزایی اهرنجانــی و مقیمــی، 1382(. 

جدول 6. مقوله های محوری و مولفه های حضورگرایی در بعد رفتاری 

مولفه مقوله محوری ردیف

حمایت همکاران

فرهنگ سازمانی

1

مشروعیت )قابل پذیرش بودن( بیماری و غیبت 2

فرهنگ کار تیمی 3

فرهنگ حضور 4
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خستگی

وضعیت سلامت فرد

5

فرسودگی شغلی 6

استرس و عوامل استرس زا 7

افسردگی 8

شدت درد و نوع بیماری )مزمن، حاد یا دوره‌ای( 9

نگرانی از افزایش فشار بر دیگران و احساس گناه

 نگرش و ادراک کارمند از
پیامدهای غیبت یا حضورگرایی

10

نگرانی از قضاوت شدن )انگ خوردن( 11

نگرانی از شیوع بیماری بین دیگران 12

نگرانی‌های شغلی 13

کنترل و درمان بیماری 14

روابط بین فردی در محیط کار

ارتباطات و تعاملات سازمانی

15

سبک رهبری مدیران 16

حمایت مدیران 17

سبک زندگی

ویژگی‌های فردی

18

ویژگی‌های جمعیت شناختی)جنسیت، سن، تحصیلات، تاهل و...( 19

وضعیت مالی فرد 20

تعارض کار - خانواده

شخصیت فرد

21

خودشناسی 22

روان رنجورخویی بالا 23

مسئولیت‌پذیری و وظیفه‌شناسی 24

اخلاق کاری 25

خوش بینی 26

اعتماد به نفس 27

خودکارآمدی 28

شجاعت و قاطعیت 29

جاه طلبی 30
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رضایت شغلی

نگرش شغلی و سازمانی

31

عدالت 32

امنیت شغلی 33

دلبستگی کاری 34

هویت حرفه‌ای و سازمانی 35

تعهد و وفاداری به همکاران 36

وفاداری به سازمان 37

تعهد شغلی و سازمانی 38

نگرش مثبت به کار 39

الف. عوامل موثر بر حضورگرایی در بعد محیطی

ــدول  ــی در ج ــد محیط ــده در بع ــایی ش ــوری شناس ــای مح ــا و مقوله‌ه ــش مولفه‌ه ــن بخ در ای
7 طبقه‌بنــدی و معرفــی شــده اســت. مولفه‌هــای محیطــی یــا زمینــه‌ای تمــام شــرایط و عوامــل 
ــر  ــا اب ــی ی ــتم‌های اصل ــد و سیس ــه دارن ــازمان احاط ــر س ــه ب ــت ک ــازمانی اس ــی و برون‌س محیط
ــازار و ســایر سیســتم‌های  ــاب رجــوع، دولــت، ب ــا ارب سیســتم‌های ســازمان از قبیــل مشــتریان ی

ــان(.  ــکیل می‌دهند)هم ــازمان را تش ــی س محیط

جدول 7. مقوله‌های محوری و مولفه‌های حضورگرایی در بعد محیطی

مولفه مقوله محوری  ردیف

خانواده

عوامل فرهنگی و  اجتماعی

1

وظایف و مسئولیت‌های غیرکاری 2

ارزش‌ها و هنجارهای فرهنگی اجتماعی جامعه 3

ارتباط با مشتریان یا ارباب رجوعان )مشتری‌گرایی( 4

بحران‌های اجتماعی 5
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نوع اشتغال

عوامل اقتصادی جامعه

6

بازار کار 7

وضعیت اقتصادی جامعه 8

سیاست‌ها و قوانین حکومتی
قانون‌گذاری و زیرساخت

9

تامین زیرساخت‌ها 10

ب. عوامل موثر بر حضورگرایی در بعد ساختاری

ــق  ــاختاری مطاب ــد س ــده در بع ــایی ش ــوری شناس ــای مح ــا و مقوله‌ه ــش مولفه‌ه ــن بخ در ای
ــل و  ــر، عوام ــه عناص ــاختاری هم ــای س ــت. مولفه‌ه ــده اس ــی ش ــدی و معرف ــدول 8 طبقه‌بن ج
شــرایط فیزیکــی و غیرانســانی ســازمان اســت کــه با نظــم، قاعده و ترتیــب خاصی به هم پیوســته و 
چارچــوب، قالــب، پوســته، بدنــه یا هیــکل فیزیکی و مــادی ســازمان را تشــکیل می‌دهند)میرزایی 

اهرنجانــی و مقیمــی، 1382(.

جدول 8. مقوله‌های محوری و مولفه‌های حضورگرایی در بعد ساختاری

مولفه مقوله محوری ردیف

قوانین و مقررات سازمان

ویژگی و رویه‌های سازمانی

1

سیاست‌های و خطی مشی‌های سازمانی 2

اندازه و نوع سازمان 3

ویژگی‌های فیزیکی محیط کار 4

حمایت سازمانی 5

کنترل شغلی و آزادی عمل

ویژگی شغل

6

دورکاری 7

تقاضاهای شغلی 8

عدم آمادگی مدیریت منابع انسانی
مدیریت منابع انسانی 

سازمان

9

امکان جایگزینی )تامین نیرو( 10

نظام جبران خدمت و پاداش 11
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2-8. فرایند دلفی فازی

در ایــن پژوهــش بــه منظــور شناســایی و اولویت‌بنــدی عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی کارکنــان در 
آســتان قــدس رضــوی، از روش دلفــی اســتفاده شــد. روش دلفــی فــازی برگرفتــه از روش دلفــی 
ســنتی و تئــوری مجموعــه فــازی اســت و ابهاماتــی را کــه در نظــرات خبــرگان وجــود دارد برطــرف 
می‌کند)همایون‌فــر و همــکاران، 1397(. دلیــل اصلــی اســتفاده از دلفــی فــازی ایــن اســت کــه 
ایــن اطمینــان را می‌دهــد کــه هیــچ ســوء‌تعبیری از عقایــد و نظــرات متخصصــان نشــود؛ زیــرا ایــن 
روش فــازی بــودن تمــام فراینــد دلفــی را در نظــر می‌گیــرد؛ بنابرایــن، بــه دلیــل افزایــش اثربخشــی 
و کارایــی پرســش‌نامه می‌تــوان فاکتورهــای ارزیابــی بی‌طرفانه‌تــری از طریــق تحلیل‌هــای 

آمــاری تعییــن کرد)همــان(.

مطابــق شــکل 2 اولیــن مرحلــه از فراینــد دلفــی فــازی انتخــاب خبــرگان اســت. در ایــن پژوهــش 
بــا توجــه بــه اینکــه هــدف شناســایی و رتبه‌بنــدی عوامل موثــر بــر حضورگرایــی کارکنان در آســتان 
قــدس رضــوی اســت، 21 نفــر از کارشناســان و مدیــران منابــع انســانی ایــن مجموعــه کــه دارای 
3 شــرط: 1- ســابقه حدقــل 5 ســاله در حــوزۀ منابــع انســانی 2- ســابقه حداقــل 5 ســال خدمــت 
ــد به‌عنــوان خبــرگان  در آســتان قــدس رضــوی 3- حداقــل مــدرک تحصیلــی کارشناســی، بودن
انتخــاب شــدند. اطلاعــات جمعیــت شــناختی خبــرگان در جــدول 9 ارائــه شــده اســت. در دومین 
گام فراینــد دلفــی فــازی، پرســش‌نامه‌ای کــه ســوالات آن بــر اســاس مولفه‌هــای شناســایی شــده 
در مرحلــه فراترکیــب تهیــه شــده بــود بــرای خبــرگان ارســال شــد تــا بــر اســاس طیــف لیکــرت بــا 
انتخــاب یکــی از گزینه‌هــای »خیلــی زیــاد :۵«، »زیــاد :۴«، »متوســط: ۳« »کــم: ۲« و »خیلــی 
کــم: ۱« نظــر خــود را دربــاره اهمیــت هــر یــک از مولفه‌هــا اعــام کننــد. ضمنــا در این پرســش‌نامه 
ــورت  ــود به‌ص ــر خ ــا نظ ــی را ب ــا مولفه‌های ــت ت ــکان را داش ــن ام ــدگان ای ــخ دهن ــک از پاس ــر ی ه

مکتــوب در پرســش‌نامه قیــد کنــد. 
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شکل 2. فرایند دلفی فازی
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جدول 9. اطلاعات جمعیت شناختی پاسخ دهندگان )خبرگان(

درصد فراوانی اطلاعات پاسخ دهندگان

9/5 2 زن
جنسیت

90/5 19 مرد

52/5 11 بین 5 تا 9 سال
سابقه فعالیت در حوزه منابع 

47انسانی 9 بین 10 تا 19 سال

0/5 1 بین 20 تا 29 سال

14/5 3 کمتر از 30 سال

سن
33 7 بین 31 تا 39 سال

43 9 بین 40 تا 49 سال 

9/5 2 بین 50 تا 59 سال

52 11 بین 5 تا 9 سال
سابقه خدمت در آستان قدس 

رضوی
24 5 بین 10 تا 19 سال

24 5 بین 20 تا 29 سال

19 4 کارشناس

سطح سازمانی
28/5 6 کارشناس مسئول

33 7 رئیس اداره

19 4 مدیر

81 17 کارشناسی

14/5سطح تحصیلات 3 کارشناسی ارشد

0/5 1 دکتری

ــر  ــه 21 نف ــد هم ــام ش ــوب انج ــی و مکت ــورت فیزیک ــه به‌ص ــش‌نامه ک ــال پرس در دور اول ارس
ــچ  ــی هی ــده دریافت ــل ش ــش‌نامه‌های تکمی ــد. در پرس ــودت دادن ــل و ع ــش‌نامه‌ها را تکمی پرس
مولفــه جدیــدی از ســوی پاســخ دهنــدگان اضافــه نشــده بود کــه این موضوع نشــان دهنــدۀ جامع 
و کامــل بــودن مولفه‌هــای شناســایی شــده در فراترکیــب مطالعــات پیشــین اســت. پرســش‌نامه 



35
شناسایی و اولویت‌بندی مولفه‌های حضورگرایی کارکنان ...    )دهقانان و غفوری فرد(

فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

ــه ســوالات آن پاســخ دادنــد.  دور دوم به‌صــورت آنلایــن ارســال شــد و همــه 21 خبــرۀ دور اول، ب

ــا  در گام ســوم از فراینــد دلفــی فــازی مــی بایــد پاســخ‌های دریافــت شــده از پنــل خبــرگان ب
ــره  ــر نم ــا ه ــر ب ــازی متناظ ــداد ف ــه اع ــرت ب ــرات لیک ــدول 10، از نم ــای ج ــتفاده از داده‌ه اس
ــی،  ــی دارد یعن ــرای بررس ــدار ب ــه مق ــده‌ای، س ــت ش ــخ دریاف ــر پاس ــوند. ه ــل ش ــرت تبدی لیک
ــال در  ــوان مث ــه عن ــدار n3 . ب ــترین مق ــدار n2 و بیش ــن مق ــی تری ــدار n1، منطق ــن مق کمتری
صورتی‌کــه پاســخ یکــی از پاســخ گویــان بــه یــک مؤلفــه زیــاد )۴ در مقیــاس لیکــرت( باشــد، ایــن 
نمــره بــه کمتریــن، منطقی‌تریــن و بیشــترین مقــدار فــازی بــه ترتیــب 0.5، 0.75 و 1 تبدیــل 

.)Manakandan et al می‌شــود)2017,. 

جدول 10. افراز بندی متغیرهای کلامی و اعداد فازی معادل 

 متوسط اعداد
فازی

اعداد فازی متناظر با نمره لیکرت
نمره لیکرت متغیر کلامی

n1 n2 n3

0/08 0/0 0/0 0/25 1 خیلی کم

0/25 0/0 0/25 0/5 2 کم

0/5 0/25 0/5 0/75 3 متوسط

0/75 0/5 0/75 1 4 زیاد

0/92 0/75 1 1 5 خیلی زیاد

منبع: فقیهی و همکاران )1397(

اقــدام دیگــر در ایــن مرحلــۀ فــازی زدایــی یــا غیرفــازی کــردن اعــداد اســت. فراینــد غیرفازی 
ــرای تعییــن  ــه در فراینــد رتبه‌بنــدی هــر مولفــه ب ــج حاصل ــه منظــور اســتفاده از نتای کــردن ب
ــا نبــودن مولفه‌هــای  ســطح اهمیــت آن اســت. ایــن فراینــد رتبه‌بنــدی بــرای تعییــن بــودن ی
بــه‌کار مــی‌رود)Manakandan et al .,2017(. بــه ایــن منظــور لازم بــود اعــداد فــازی بــه اعــداد 
ــل  ــی تبدی ــداد قطع ــه اع ــازی ب ــداد ف ــر اع ــول زی ــتفاده از فرم ــا اس ــوند. ب ــل ش ــی تبدی قطع
 ،m2 ،m1 ــا ــردن ب ــازی ک ــد غیرف ــرای فراین ــه ب ــر مولف ــازی ه ــای ف ــن نمره‌ه ــدند. میانگی ش
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m3، نشــان داده می‌شــوند.

بــر اســاس نــکات فــوق مقادیــر فــازی زدایــی شــده در دور اول و دوم دلفــی فــازی بــه شــرح جدول 
ــرات  ــن نم ــن میانگی ــاف بی ــود اخت ــاهده می‌ش ــدول مش ــن ج ــه در ای ــور ک ــت. همان‌ط 11 اس
ــد(  ــر از 20 درص ــر از 0.2 )کمت ــای کمت ــۀ مولفه‌ه ــرای هم ــده در دور اول و دوم ب ــی ش فازی‌زدای
اســت. بــر ایــن اســاس اجمــاع لازم بیــن خبــرگان صــورت پذیرفتــه و فراینــد دلفــی فــازی بــه پایــان 

رســیده اســت)همایون‌فر و همــکاران، 1397(.

جدول 11. میانگین فازی زدایی شده هر مولفه و اختلاف دور اول و دوم

اختلاف دور 
اول و دوم

میانگین نمرات فازی 
زدایی شده هر مولفه مولفه ردیف

دور دوم دور اول

%5 0.575 0.528 حمایت همکاران 1

%3 0.560 0.528 مشروعیت )قابل پذیرش بودن( بیماری و غیبت 2

%7 0.552 0.480 فرهنگ کار تیمی 3

%9 0.698 0.607 فرهنگ حضور 4

%1 0.647 0.635 خستگی 5

%6 0.722 0.659 فرسودگی شغلی 6

%3 0.698 0.671 استرس و عوامل استرس زا 7

%6 0.607 0.552 افسردگی 8

%11 0.631 0.524 شدت درد و نوع بیماری )مزمن، حاد یا دوره‌ای( 9

%8 0.524 0.448 نگرانی از افزایش فشار بر دیگران و احساس گناه 10

%6 0.663 0.599 نگرانی از قضاوت شدن )انگ خوردن( 11

%1 0.544 0.552 نگرانی از شیوع بیماری بین دیگران 12

%4 0.786 0.750 نگرانی‌های شغلی 13

%0 0.488 0.488 کنترل و درمان بیماری 14
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%1 0.591 0.599 روابط بین فردی در محیط کار 15

%4 0.726 0.683 سبک رهبری مدیران 16

%5 0.718 0.667 حمایت مدیران 17

%2 0.690 0.714 سبک زندگی 18

%4 0.651 0.607
ویژگی‌های جمعیت شناختی)جنسیت، سن، 

تحصیلات، تاهل و...(
19

%5 0.806 0.754 وضعیت مالی فرد 20

%1 0.671 0.679 تعارض کار - خانواده 21

%6 0.671 0.607 خودشناسی 22

%6 0.722 0.659 روان‌رنجورخویی بالا 23

%1 0.778 0.770 مسئولیت‌پذیری و وظیفه‌شناسی 24

%11 0.734 0.623 اخلاق کاری 25

%17 0.683 0.516 خوش بینی 26

%0 0.544 0.548 اعتماد به نفس 27

%7 0.651 0.583 خودکارآمدی 28

%2 0.635 0.611 شجاعت و قاطعیت 29

%5 0.599 0.552 جاه طلبی 30

%2 0.583 0.560 رضایت شغلی 31

%7 0.679 0.611 عدالت 32

%4 0.770 0.734 امنیت شغلی 33

%5 0.647 0.599 دلبستگی کاری 34

%12 0.667 0.552 هویت حرفه‌ای و سازمانی 35

%8 0.655 0.571 تعهد و وفاداری به همکاران 36

%2 0.631 0.655 وفاداری به سازمان 37

%0 0.675 0.679 تعهد شغلی و سازمانی 38

%1 0.631 0.623 نگرش مثبت به کار 39

%1 0.702 0.694 خانواده 40

%1 0.595 0.607 وظایف و مسئولیت‌های غیرکاری 41
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%5 0.647 0.595 ارزش‌ها و هنجارهای فرهنگی اجتماعی جامعه 42

%5 0.615 0.563 ارتباط با مشتریان یا ارباب رجوعان )مشتری گرایی( 43

%11 0.742 0.631 بحران‌های اجتماعی 44

%4 0.690 0.730 نوع اشتغال 45

%4 0.738 0.778 بازار کار 46

%0 0.825 0.821 وضعیت اقتصادی جامعه 47

%1 0.778 0.770 سیاست‌ها و قوانین حکومتی 48

%10 0.683 0.583 تامین زیرساخت‌ها 49

%3 0.825 0.794 قوانین و مقررات سازمان 50

%2 0.738 0.754 سیاست‌های و خطی‌مشی‌های سازمانی 51

%8 0.706 0.627 اندازه و نوع سازمان 52

%2 0.651 0.627 ویژگی‌های فیزیکی محیط کار 53

%2 0.687 0.710 حمایت سازمانی 54

%1 0.687 0.675 کنترل شغلی و آزادی عمل 55

%2 0.587 0.603 دورکاری 56

%6 0.730 0.790 تقاضاهای شغلی 57

%9 0.698 0.607 عدم آمادگی مدیریت منابع انسانی 58

%6 0.683 0.623 امکان جایگزینی )تامین نیرو( 59

%1 0.619 0.627 نظام جبران خدمت و پاداش 60

در مرحلــه چهــارم از فراینــد دلفــی فــازی بــرای تعییــن قابلیــت پذیــرش ســازه‌ها )مقوله‌هــای 
محــوری( و مولفه‌هــا و ترتیــب آن‌هــا و در واقــع رســیدن بــه اجمــاع نظــر متخصصــان ســه پیش‌نیــاز 

:)Manakandan et al .,2017( بــه شــرح زیــر تکمیــل می‌شــود

الف. تعیین مقدار آستانه‌ای مقوله‌های محوری و مولفه‌ها 

مقــدار آســتانه‌ای )d( بــرای هــر مولفــه بــا محاســبه اختــاف بیــن متوســط عدد فــازی هــر مولفه 
و عــدد فــازی پاســخگو و بــا اســتفاده از فرمــول زیــر بــه دســت مــی آید:
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مقــدار آســتانه‌ای بــرای پذیــرش مولفه‌هــا ایــن اســت کــه )d( کوچک‌تــر یــا مســاوی 0.2 باشــد. 
هنگامــی کــه مقــدار فــوق بــه دســت آمد، مقــدار آســتانه‌ای هــر ســازه )مقوله محــوری( با اســتفاده 

از فرمــول زیــر بــه دســت مــی آیــد:

بــر پایــه ایــن مقــدار، قابلیــت پذیــرش ســازه )مقولــه محــوری( تعییــن مــی شــود، به‌گونــه‌ای کــه 
اگــر مقــدار آســتانه‌ای کمتــر یــا مســاوی 0.2 باشــد، ســازه )مقولــه محــوری( پذیرفتــه می‌شــود.

ب. توافق متخصصان بر آیتم‌های )مولفه‌های( ارزیابی شده )0.75 ≥ توافق متخصصان(

میــزان توافــق متخصصــان از نســبت تعــداد )d( هــای کوچک‌تــر یــا مســاوی 0.2 بــه کل 
تعــداد متخصصــان بــه دســت می‌آیــد کــه بایســتی ایــن نســبت بزرگ‌تــر یــا مســاوی 75% باشــد. 

ــوند. ــته می‌ش ــار گذاش ــر از آن کن ــق کمت ــا تواف ــی ب مولفه‌های

ج. تعیین آیتم‌های )مولفه‌های( مورد پذیرش و رتبه هر کدام

ــن  ــازی تعیی ــد غیرفازی‌س ــد از فراین ــابه بع ــوری( مش ــه مح ــازه )مقول ــه در س ــک مولف ــه ی رتب
می‌شــود. ایــن رتبــه بــا محاســبه A max یعنــی میانگیــن نمــره فــازی هــر آیتــم بــه دســت می‌آیــد 
و چنانچــه رقــم آن از 0.5 کمتــر باشــد آن آیتــم حــذف می‌شــود و آیتم‌هــای بــا نمــره بزرگ‌تــر یــا 

ــرد. ــرار می‌گی ــی ق ــدی نهای ــاوی 0.5 در رتبه‌بن مس

بــا توجــه بــه توضیحــات فــوق محاســبات مربــوط بــه تعییــن مقــدار آســتانه‌ای، درصــد توافــق 
ــت. ــده اس ــه ش ــدول 12 ارائ ــرح ج ــه ش ــا ب ــه مولفه‌ه ــرش و رتب ــت پذی ــان و وضعی متخصص
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جدول 12. رتبه بندی و وضعیت پذیرش یا عدم پذیرش مولفه‌ها

رتبه 
در 

مقوله

وضعیت 
نهایی 
مولفه

میانگین 
فازی

درصد 
توافق 
خبرگان

میانگین 
)d( آستانه مولفه مقوله 

محوری

--- رد 0.575 %62 0.2 حمایت همکاران

فرهنگ 
سازمانی

2 پذیرش 0.560 %81 0.2 مشروعیت )قابل پذیرش 
بودن( بیماری و غیبت

--- رد 0.552 %62 0.2 فرهنگ کار تیمی

1 پذیرش 0.698 %100 0.1 فرهنگ حضور

--- رد 0.647 %71 0.2 خستگی

وضعیت 
سلامت فرد

1 پذیرش 0.722 %90 0.2 فرسودگی شغلی

2 پذیرش 0.698 %90 0.2 استرس و عوامل استرس زا

4 پذیرش 0.607 %76 0.2 افسردگی

3 پذیرش 0.631 %90 0.1 شدت درد و نوع بیماری 
)مزمن، حاد یا دوره ای(

3 پذیرش 0.524 %81 0.1 نگرانی از افزایش فشار بر 
دیگران 

نگرش و 
ادراک کارمند 

نسبت به 
پیامدهای 
غیبت یا 

حضورگرایی

--- رد 0.663 %67 0.2 و احساس گناه

2 پذیرش 0.544 %76 0.2 نگرانی از قضاوت شدن )انگ 
خوردن(

1 پذیرش 0.786 %86 0.1 نگرانی از شیوع بیماری بین 
دیگران

--- رد 0.488 %71 0.2 نگرانی‌های شغلی

3 پذیرش 0.591 %76 0.2 کنترل و درمان بیماری
ارتباطات 
و تعاملات 

سازمانی
1 پذیرش 0.726 %100 0.1 روابط بین فردی در محیط کار

2 پذیرش 0.718 %86 0.2 سبک رهبری مدیران
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2 پذیرش 0.690 %95 0.2 حمایت مدیران

ویژگی های 
فردی

--- رد 0.651 %67 0.2 سبک زندگی

1 پذیرش 0.806 %90 0.1 ویژگی‌های جمعیت شناختی

3 پذیرش 0.671 %81 0.1 وضعیت مالی فرد

5 پذیرش 0.671 %90 0.1 تعارض کار - خانواده

شخصیت 
فرد

3 پذیرش 0.722 %90 0.2 خودشناسی

1 پذیرش 0.778 %86 0.1 روان رنجورخویی بالا

2 پذیرش 0.734 %100 0.1 مسئولیت پذیری و وظیفه 
شناسی

4 پذیرش 0.683 %90 0.2 اخلاق کاری

--- رد 0.544 %67 0.2 خوش بینی

--- رد 0.651 %62 0.2 اعتماد به نفس

--- رد 0.635 %71 0.2 خودکارآمدی

--- رد 0.599 %43 0.3 شجاعت و قاطعیت

--- رد 0.583 %57 0.2 جاه‌طلبی

نگرش‌های 
شغلی و 
سازمانی

--- رد 0.679 %52 0.2 رضایت شغلی

1 پذیرش 0.770 %86 0.2 عدالت

--- رد 0.647 %71 0.2 امنیت شغلی

--- رد 0.667 %71 0.2 دلبستگی کاری

3 پذیرش 0.655 %76 0.2 هویت حرفه‌ای و سازمانی

4 پذیرش 0.631 %76 0.2 تعهد و وفاداری به همکاران

2 پذیرش 0.675 %81 0.2 وفاداری به سازمان

4 پذیرش 0.631 %100 0.1 تعهد شغلی و سازمانی
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2 پذیرش 0.702 %95 0.2 نگرش مثبت به کار

عوامل 
فرهنگی و  

اجتماعی

5 پذیرش 0.595 %86 0.2 خانواده

3 پذیرش 0.647 %76 0.2 وظایف و مسئولیت‌های 
غیرکاری

4 پذیرش 0.615 %86 0.2 ارزش‌ها و هنجارهای فرهنگی 
اجتماعی جامعه

1 پذیرش 0.742 %95 0.2 ارتباط با مشتریان یا ارباب 
رجوعان

3 پذیرش 0.690 %90 0.1 بحران‌های اجتماعی عوامل 
اقتصادی 

جامعه
2 پذیرش 0.738 %86 0.2 نوع اشتغال

1 پذیرش 0.825 %95 0.1 بازار کار

1 پذیرش 0.778 %95 0.1 وضعیت اقتصادی جامعه قانون گذاری 
2و زیرساخت پذیرش 0.683 %90 0.1 سیاست‌ها و قوانین حکومتی

1 پذیرش 0.825 %95 0.1 تامین زیرساخت ها

ویژگی‌ها 
و رویه‌های 

سازمانی

2 پذیرش 0.738 %95 0.1 قوانین و مقررات سازمان

3 پذیرش 0.706 %95 0.2 سیاست‌های و 
خطی‌مشی‌های سازمانی

5 پذیرش 0.651 %86 0.1 اندازه و نوع سازمان

4 پذیرش 0.687 %95 0.2 ویژگی‌های فیزیکی محیط کار

2 پذیرش 0.687 %90 0.2 حمایت سازمانی

---ویژگی شغل رد 0.587 %67 0.2 کنترل شغلی و آزادی عمل

1 پذیرش 0.730 %100 0.2 دورکاری

1 پذیرش 0.698 %100 0.1 تقاضاهای شغلی

مدیریت 
منابع انسانی 

سازمان

2 پذیرش 0.683 %81 0.2 عدم آمادگی مدیریت منابع 
انسانی

--- رد 0.619 %71 0.2 امکان جایگزینی )تامین نیرو(

نظام جبران خدمت و پاداش
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بــا توجــه بــه محاســبات انجــام شــده مقــدار آســتانه‌ای، درصــد توافــق متخصصــان و وضعیــت 
ــه شــرح جــدول 13 اســت.  پذیــرش و رتبــه مقوله‌هــای محــوری نیــز ب

جدول 13. رتبه‌بندی و وضعیت پذیرش یا عدم پذیرش مقوله‌های محوری 

رتبه 
در بعد

وضعیت 
نهایی 
مقوله

میانگین 
فازی

درصد 
توافق 
خبرگان

میانگین 
آستانه ای 

)d(
مقوله محوری بعد

7 پذیرش 0.596 %76 0.008 فرهنگ سازمانی

رفتاری

4 پذیرش 0.661 %84 0.001 وضعیت سلامت فرد

6 پذیرش 0.620 %76 0.001 نگرش و ادراک کارمند نسبت به 
پیامدهای غیبت یا حضورگرایی

2 پذیرش 0.679 %87 0.003 ارتباطات و تعاملات سازمانی

1 پذیرش 0.704 %83 0.002 ویژگی‌های فردی

3 پذیرش 0.668 %78 0.001 شخصیت فرد

5 پذیرش 0.660 %75 0.001 نگرش شغلی و سازمانی

3 پذیرش 0.660 %88 0.001 عوامل فرهنگی و  اجتماعی

1محیطی پذیرش 0.751 %90 0.001 عوامل اقتصادی جامعه

2 پذیرش 0.730 %93 0.002 قانون‌گذاری و زیرساخت

1 پذیرش 0.721 %93 0.000 ویژگی‌ها و رویه‌های سازمانی

2ساختاری پذیرش 0.668 %86 0.003 ویژگی شغل

3 پذیرش 0.667 %84 0.003 مدیریت منابع انسانی سازمان

پنجمیــن و آخریــن مرحلــۀ دلفــی فــازی ارائــه گــزارش یافته‌هاســت. همان‌طــور کــه در جــدول 
12 ملاحظــه می‌شــود یکــی از مولفه‌هــا یعنــی مولفــه جاه‌طلبــی بــه دلیــل میانگیــن آســتانه‌ای 
ــه دلیــل درصــد توافــق کمتــر از  ــر ایــن، 13 مولفــۀ دیگــر ب ــر از 0.2 رد شــد. عــاوه ب )d( بزرگ‌ت
ــی،  ــگ کار تیم ــکاران، فرهن ــت هم ــد از: حمای ــا عبارتن ــن مولفه‌ه ــدند ای ــد نش ــد تایی 75 درص
ــای  ــاری، ویژگی‌ه ــان بیم ــرل و درم ــوردن(، کنت ــدن)انگ خ ــاوت ش ــی از قض ــتگی، نگران خس
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جمعیت‌شــناختی، اعتمــاد بــه نفــس، خودکارآمــدی، شــجاعت و قاطعیــت، جاه‌طلبــی، رضایــت 
شــغلی، عدالــت، دلبســتگی کاری، هویــت حرفــه‌ای و ســازمانی، دورکاری، نظام جبــران خدمت و 
پــاداش. بــه عبــارت دیگــر، خبــرگان )کارشناســان و مدیــران منابع انســانی آســتان قــدس رضوی( 
معتقدنــد عوامــل مذکــور تاثیــری بــر حضورگرایــی کارکنــان در آســتان قــدس رضــوی نــدارد. در 

نقطــۀ مقابــل 44 عامــل باقی‌مانــده جــزو عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی اســت.

از طــرف دیگــر، جــدول 13 نشــان می‌دهــد تمامــی مقوله‌هــای محــوری مــورد تاییــد خبــرگان 
قــرار گرفته‌انــد. ایــن نتایــج نشــان می‌دهــد در بعــد رفتــاری، ویژگی‌هــای فــردی، در بعــد محیطــی 
عوامــل اقتصــادی جامعــه و در بعــد ســاختاری، ویژگی‌هــا و رویه‌هــای ســازمانی به‌عنــوان 

ــده‌اند. ــاب ش ــی انتخ ــر حضورگرای ــر ب ــل موث ــن عوام ــن و اولویت‌دارتری مهم‌تری

شــایان ذکــر اســت بــا توجــه بــه پذیــرش همــه 13 مقولــه محــوری، بــه تبــع آن وجــود هــر ســه 
بعــد رفتــاری، ســاختاری و محیطــی نیــز مــورد تاییــد خبــرگان قــرار گرفتــه اســت. از طرفــی بعــد 
محیطــی بــا میانگیــن 0.702، بعــد ســاختاری بــا میانگیــن 0.692 و بعــد رفتــاری بــا میانگیــن 

0.654 بــه ترتیــب رتبــه اول تــا ســوم ابعــاد را بــه خــود اختصــاص دادنــد.

3. نتیجه‌گیری

ــی  ــر حضورگرای ــر ب ــای موث ــدی محرک‌ه ــایی و اولویت‌بن ــش شناس ــن پژوه ــام ای ــدف از انج ه
کارکنــان در آســتان قــدس رضــوی بــود. بــا توجــه بــه اینکــه در یافته‌هــای پژوهشــگران قبلــی تنهــا 
ــود و انســجام مناســبی در آن‌هــا وجــود نداشــت و از  ــه گوشــه‌ای از ایــن عوامــل اشــاره شــده ب ب
طرفــی پژوهــش جامعــی در صنعــت خدمــات میزبانــی و گردشــگری انجام نشــده بود، تلاش شــد 
بــا ســنتزپژوهی )فراترکیــب( مطالعات پیشــین، به تفســیر جدیــدی از عوامــل موثر بــر حضورگرایی 
دســت پیــدا کنیــم و ســپس بــا اســتفاده از نظــرات خبــرگان بــه بومی‌ســازی ایــن عوامل در آســتان 

قــدس رضــوی بپردازیــم.

نتایــج پژوهــش در بخــش فراترکیــب حاکــی از وجــود 60 مولفــه، 13 مقولــه محــوری و 3 بعد موثر 
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بــر حضورگرایــی )به‌صــورت عــام و بــدون توجــه بــه نــوع صنعــت یــا ســازمان( بــود کــه در بخــش 
دلفــی فــازی پژوهشــگران بــا 44 مولفــه، 13 مقولــه محــوری و 3 بعد موثر بــر حضورگرایــی کارکنان 

در آســتان قــدس رضــوی موافقــت کردند.

ــازمانی  ــگ س ــازمانی، فرهن ــای س ــاری از پدیده‌ه ــای رفت ــوی ه ــب الگ ــه در اغل ــور ک همان‌ط
ــگ  ــاری، فرهن ــد رفت ــی بع ــد اول یعن ــز در بع ــش نی ــن پژوه ــد، در ای ــا می‌کن ــم ایف ــی مه نقش
ســازمانی به‌عنــوان یکــی از مقوله‌هــای محــوری معرفــی شــد. رول و ســوس )2020( در مطالعــۀ 
خــود به‌صــورت مبســوط بــه نقــش فرهنــگ ســازمانی در بــروز رفتــار حضورگرایــی پرداخته‌انــد. از 
طــرف دیگــر یوســف و همــکاران )2021( مشــروعیت )قابــل پذیــرش بــودن( بیمــاری و وبســتر و 
همــکاران )2019(، فرهنــگ حضــور را به‌عنــوان مولفه‌هــای فرهنــگ ســازمانی بــر حضورگرایــی 
موثــر دانســته‌اند همان‌طــور کــه در نتایــج نهایــی ایــن پژوهــش نیــز بــه آن‌هــا اشــاره شــده اســت. 

ــا برخــی از وضعیت‌هــای ســامتی  ــی به‌طــور مســتقیم ب ــه شــده، حضورگرای ــج ارائ طبــق نتای
ــکاران)2021(  ــدی و هم ــترس، محم ــه اس ــان)1395( ب ــه قصابی ــور ک ــت، همان‌ط ــط اس مرتب
بــه فرســودگی شــغلی، اســترس و افســردگی و کیــن مــن )2019( به‌شــدت درد و نــوع بیمــاری 
به‌عنــوان شــرایط ســامت فــرد اشــاره داشــته انــد. لــذا پژوهــش حاضــر بــا پژوهش‌هــای مذکــور 

همسوســت.

در بســیاری از تحقیقــات، نگرش‌هــا و ادراکات کارمنــد نســبت بــه پیامدهــای غیبــت یــا 
ــوان  ــته‌اند. به‌عن ــر دانس ــی موث ــروز حضورگرای ــر ب ــش ب ــن پژوه ــج ای ــابه نتای ــی را مش حضورگرای
ــیوع  ــی از ش ــاه، نگران ــاس گن ــران و احس ــر دیگ ــار ب ــش فش ــی از افزای ــای نگران ــه، مولفه‌ه نمون
بیمــاری، نگرانی‌هــای شــغلی در پژوهش‌هــای وبســتر و همــکاران )2019(، مورکــن و همــکاران 

ــت. ــه اس ــرار گرفت ــد ق ــورد تاکی ــوس )2020(، م )2012(، رول و س

مقولــه محــوری ارتباطــات و تعامــات ســازمانی در نتایــج ارائــه شــده ایــن پژوهــش از ســه مولفــه 
روابــط بیــن فــردی در محیــط کار، ســبک رهبــری مدیــران و حمایــت مدیران تشــکیل شــده اســت 

کــه ایــن مولفــه هــا در پژوهــش مــک گریگــور و همــکاران )2018( نیــز بــه چشــم می‌خــورد.
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ــی  ــای حضورگرای ــیاری از پژوهش‌ه ــه در بس ــتند ک ــی هس ــزو مقوله‌های ــردی ج ــای ف ویژگی‌ه
مطــرح شــده‌اند. لوهــاوس و هابرمــن )2019( بــه مولفــۀ ســبک زندگــی فــردی و وضعیــت مالــی 
ــی  ــای حضورگرای ــرک ه ــوان مح ــه عن ــواده ب ــارض کار - خان ــه  تع ــو )2017( ب ــانر و بویل و ارس
پرداخته‌انــد، همان‌طــور کــه در ایــن پژوهــش نیــز ایــن چهــار مولفــه جــزو نتایــج نهایــی اســت.

ــه محــوری شــخصیت یکــی از فراگیرتریــن محرک‌هــای حضورگرایــی اســت و مولفه‌هــای  مقول
مختلفــی را در خــود جــای داده اســت. در ایــن پژوهــش بــه 5 مولفه شــخصیت اشــاره شــده اســت 
کــه در تحقیــق مــوذن جمشــیدی و باقــرزاده خداشــهری )1400( بــه وظیفه‌شناســی، در پژوهش 
ســی یــو و همــکاران )2020( نیــز به دو مــورد از آن‌ها یعنی خودشناســی و خوش‌بینــی و در نهایت 
مطالعــات مــک گریگــور و همــکاران )2018( و وبســتر و همــکاران )2019( بــه روان‌رنجورخویــی و 

اخــاق کاری اشــاره کرده‌انــد.

ــز  ــت نی ــراد اس ــه اف ــای قضاوت‌گرایان ــع دیدگاه‌ه ــه در واق ــازمانی ک ــغلی و س ــای ش نگرش‌ه
جــزو موثرتریــن عوامــل حضورگرایــی محســوب می‌شــود کــه 5 مولفــه آن عــاوه بــر ایــن پژوهــش 
ــن در  ــن م ــان)1395( و کی ــوص کی ــن خص ــده‌اند. در ای ــایی ش ــز شناس ــات نی ــایر مطالع در س
ــه همــکاران و تعهــد شــغلی و  ــاداری ب ــه مولفه‌هــای امنیــت شــغلی، تعهــد و وف ــی ب پژوهش‌های
ــکاران)2021(  ــف و هم ــوس )2020( و یوس ــن رول و س ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــه کرده‌ان ــازمانی توج س
بــه ترتیــب بــه وفــاداری بــه ســازمان و نگــرش مثبــت نســبت بــه کار پرداخته‌انــد. کــه نتایــج ایــن 

ــه حاضــر همسوســت. ــا مطالع پژوهش‌هــا ب

در نتایــج نهایــی ایــن پژوهــش، عوامــل فرهنگــی و اجتماعــی جامعــه، اولیــن مقولــه محــوری 
در بعــد محیطــی اســت کــه پنــج مولفــه را در برمی‌گیــرد. در بررســی ادبیــات تحقیــق مشــخص 
ــاب  ــا ارب ــتریان ی ــا مش ــاط ب ــواده و ارتب ــه خان ــه دو مولف ــکاران)2021( ب ــف و هم ــه یوس ــد ک ش
ــی  ــۀ دوم یعن ــه مولف ــکاران)2021( ب ــدی و هم ــد. محم ــاره کرده‌ان ــتری‌گرایی( اش رجوعان)مش
ــای  ــا و هنجاره ــه ارزش‌ه ــن)2019( ب ــاوس و هابرم ــرکاری، لوه ــئولیت‌های غی ــف و مس وظای
ــه مولفــۀ پنجــم یعنــی بحران‌هــای  فرهنگــی اجتماعــی جامعــه و آدیســا و همــکاران )2020( ب

ــته‌اند. ــد داش ــی تاکی اجتماع
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ــادی  ــت اقتص ــازار کار و وضعی ــتغال، ب ــوع اش ــای ن ــامل مولفه‌ه ــه ش ــادی جامع ــل اقتص عوام
جامعــه کــه احتمــالا بنیانی‌تریــن مولفه‌هــای موثــر بــر حضورگرایــی اســت در مطالعــات یوســف و 
همــکاران)2021( و لوهــاوس و هابرمــن)2019( مشــابه این پژوهش بررســی و تایید شــده اســت.

آخریــن مقولــه محــوری بعــد محیطــی، قانون‌گــذاری و زیرســاخت اســت کــه دارای دو 
ــاوس و  ــش لوه ــت و در پژوه ــاخت‌ها اس ــن زیرس ــی و تامی ــن حکومت ــت‌ها و قوانی ــه سیاس مولف
هابرمــن)2019( بــه ایــن دو مولفــه توجــه شــده اســت و از ایــن منظــر نیــز ایــن پژوهش بــا پژوهش 

ــت. ــور همسوس مذک

ــد،  ــن بع ــت. در ای ــده اس ــاره ش ــاختاری اش ــل س ــه عوام ــش، ب ــج پژوه ــد از نتای ــومین بع در س
ــت. در  ــده اس ــکیل ش ــه تش ــج مولف ــه از پن ــت ک ــه‌ای اس ــازمانی مقول ــای س ــا و رویه‌ه ویژگی‌ه
ــوع  ــدازه و ن ــه قوانیــن و مقــررات و ان ــه دو مقول ــی)2022( ب ــی، کنان پیشــینۀ ادبیــات حضورگرای
ــی  ــای فیزیک ــی ه ــه ویژگ ــه مولف ــه س ــز ب ــکاران)2021( نی ــف و هم ــد. یوس ــازمان پرداخته‌ان س
ــه  ــد ک ــه کرده‌ان ــازمانی توج ــت س ــازمانی و حمای ــی‌های س ــت‌ها و خطی‌مش ــط کار، سیاس محی

ــا نتایــج پژوهــش حاضــر همسوســت. نتایــج هــر دو مطالعــه ب

ویژگی‌هــای شــغل مقولــه‌ای اســت کــه دو مولفــه مهــم »کنتــرل شــغلی و آزادی عمــل« و 
»تقاضاهــای شــغلی« را در ایــن پژوهــش پوشــش می‌دهــد کــه رول و اشــمول )2021( در پژوهــش 

ــد. ــاره کرده‌ان ــورد اش ــر دو م ــه ه ــود ب خ

ــه محــوری بعــد ســاختاری، شــامل دو مولفــه  ــن مقول ــع انســانی به‌عنــوان آخری مدیریــت مناب
می‌شــود. اولیــن مولفــه، عــدم آمادگــی مدیریــت منابــع انســانی اســت کــه در تحقیــق مدوکــس-
دینــز )2021( مــورد تاکیــد قــرار گرفتــه و مولفــه بعــدی امــکان جایگزینــی )تامیــن نیرو( اســت که 
در مطالعــه کیــن مــن )2019( ماننــد پژوهــش حاضــر، به‌عنــوان عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی 

ــده‌اند. ــایی ش شناس

ــای  ــایر پژوهش‌ه ــا س ــور، ب ــای مذک ــاره مولفه‌ه ــش درب ــن پژوه ــج ای ــه نتای ــی مقایس به‌طورکل
انجــام شــده آن بــود کــه در بیشــتر مطالعــات مربــوط بــه عوامــل موثــر بــر حضورگرایــی بــه ابعــاد 
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رفتــاری، محیطــی و ســاختاری و همچنیــن 13 مقولــه محــوری موجــود در نتایــج ایــن پژوهــش، 
ــدی  ــتر و طبقه‌بن ــت بیش ــل جامعی ــه دلی ــش ب ــن پژوه ــت ای ــد گف ــه بای ــت. البت ــده اس ــاره ش اش

ــت. ــز اس ــون متمای ــده تاکن ــام ش ــای انج ــایر پژوهش‌ه ــا از س ــب‌تر مولفه‌ه ــر و مناس دقیق‌ت

بــا توجــه بــه نتایــج فــوق چنانچــه بخواهیــم بــر مبنــای عوامــل و محرک‌هــای اولویــت‌دار، برخــی 
راهکارهــای مدیریتــی را بــرای کنتــرل پدیــده حضورگرایــی ارائــه دهیــم می‌توانیــم بــه مــوارد زیــر 

اشــاره کنیــم:

در بعــد محیطــی کــه نســبت بــه دو بعــد دیگــر دارای اولویت اول اســت، مقولــۀ عوامــل اقتصادی 
ــل  ــن عام ــه مهم‌تری ــادی جامع ــت اقتص ــه وضعی ــه، مولف ــن مقول ــوده و در ای ــه اول ب دارای رتب
حضورگرایــی کارکنــان در آســتان قــدس رضــوی اســت. بــه عبــارت دیگــر اگــر وضعیــت اقتصــادی 
ــش  ــد کاه ــدرت خری ــزان ق ــد، می ــاعد باش ــورم نامس ــر ت ــادی نظی ــاخص‌های اقتص ــه از ش جامع
یافتــه و ممکــن اســت برخــی کارکنــان برای جبــران ایــن موضــوع درگیر رفتــار حضورگرایی شــوند؛ 
بنابرایــن یکــی از راه‌هــای مدیریــت ایــن رفتــار در آســتان قــدس رضــوی، رســیدگی مناســب بــه 

معیشــت کارکنــان و اتخــاذ تدابیــر لازم بــرای ایــن موضــوع اســت.

در بعــد رفتــاری کــه در اولویــت دوم ابعــاد قــرار دارد، نتیجــه‌ای جالــب و مشــابه بعــد محیطــی بــه 
دســت آمــد. در ایــن بعــد مقولــه محــوری ویژگی‌هــای رفتــاری فــرد بالاتریــن اهمیــت را  دارد. از 
طرفــی مولفــه وضعیــت مالــی فــرد از ســایر مولفه‌هــای ایــن مقولــه اولویــت بالاتــری را کســب کرده 
اســت. بــه عبــارت دیگــر چنانچــه درآمــد فــرد کفــاف هزینه‌هــای زندگــی وی را نکنــد، احتمــال 
بــروز رفتــار حضورگرایــی افزایــش پیــدا می‌کنــد. در ایــن زمینــه هــم مهم‌تریــن راهــکار توجــه بــه 
شــرایطی معیشــتی کارکنــان در آســتان قــدس رضــوی اســت. در اینجــا ذکــر ایــن نکنــه لازم اســت 
کــه چنانچــه شــرایط اقتصــادی جامعه نامســاعد باشــد، وضعیــت مالی نامناســب می‌توانــد میزان 

احتمــال بــروز رفتــار حضورگرایــی را تشــدید نمایــد.

در بعــد ســوم یعنــی بعــد ســاختاری، مقولــه ویژگــی هــا و رویه‌هــای ســازمانی از بالاتریــن اولویــت 
و مولفــه قوانیــن و مقــررات ســازمان ذیــل ایــن مقولــه دارای بیشــترین اهمیــت اســت. ایــن مولفــه 
برخــاف دو مولفــه مــورد بررســی در ابعــاد قبلــی، مســتقیم متوجــه ســازمان اســت. اگــر ســازمان 
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در تنظیــم مقــررات و تدویــن آیین‌نامه‌هــا و بخشــنامه‌ها دقــت لازم را نداشــته باشــد منجــر بــه بــروز 
پیامدهــای نامطلــوب نظیــر حضورگرایــی کارکنــان خواهــد شــد. قوانیــن و مقــررات ســازمان نبایــد 
بــه نحــوی باشــد کــه صرفــا منافــع ســازمان تامیــن گــردد بلکــه بایــد بــه رکــن اساســی آن یعنــی 
ســرمایه انســانی توجــه کافــی شــود. قوانیــن حضــور و غیــاب جــزو مهم‌تریــن ســندهای قانونــی 
یــک ســازمان هســتند کــه تاثیــر بســیار زیــادی بــر حضورگرایــی کارکنــان دارنــد. بــا توجــه بــه ایــن 
توضیحــات در آســتان قــدس رضــوی نیــز ضــروری اســت بــه منظــور کاهــش رفتــار حضورگرایــی 
عــاوه بــر بازنگــری در قوانیــن و مقــررات، از راهکارهــای نویــن در ایــن زمینــه نظیــر بخشــنامه‌های 

ســاعات کاری انعطــاف پذیــر بهــره گرفتــه شــود. 

از جملــه مهم‌تریــن محدودیت‌هــای ایــن تحقیــق می‌تــوان بــه ســه مــورد اشــاره کــرد: اول اینکــه 
بــا توجــه بــه گــردآوری داده‌هــای پژوهــش در ایــام همه‌گیــری کوویــد 19 )ویــروس کرونــا(، امــکان 
مراجعــه بــه دانشــگاه و تعامــل بــا اســتادان بــا ســختی همراه بــوده اســت. دومیــن مورد دسترســی 
نداشــتن بــه فایــل کامــل برخــی از مقــالات بــود کــه برای حــل این مشــکل بــرای نویســندگان آن‌ها 
ایمیــل ارســال و از ایــن طریــق تعــدادی از مقــالات دریافــت شــد. ســومین محدودیــت ایــن اســت 
کــه عوامــل اســتخراج شــده و الگــوی به‌دســت آمــده در ایــن پژوهــش ممکــن اســت در زمان‌هــای 

مختلــف بــا توجــه بــه پیچیدگی‌هــای محیطــی و شــدت تغییــرات، دچــار تغییر شــود. 

در خاتمــه بحــث بایــد گفــت کــه ایــن پژوهــش مطالعــه نوآورانــه‌ای اســت کــه بــرای اولیــن بــار 
به‌طــور جامــع در خصــوص محرک‌هــای رفتــار حضورگرایــی بــه شــیوه ترکیبــی فراترکیــب و دلفــی 
ــی  ــوزه موضوع ــوص دو ح ــد در خص ــدی می‌توانن ــای بع ــت و پژوهش‌ه ــه اس ــام گرفت ــازی انج ف
زیــر متمرکــز شــوند. اولیــن حــوزه، رصــد دقیــق پیامدهــای پدیــده حضورگرایــی و دومیــن حــوزه 

موضوعــی، چگونگــی مدیریــت و راهکارهــای پیشــگیری از بــروز ایــن پدیــده اســت.
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چکیده 

در عصــر حاضــر پالایــش جوامــع بشــری از چندگانگــی و فروکاســتن از نزاع‌هــای ویرانگــر و ســتیزه‌گری، 
ــه و  ــه و تلاش‌هــای صلح‌خواهان ــرار گرفت ــوع ق ــا رویکردهــای متن ــون توجــه بســیاری از اندیشــوران ب کان
آشــتی‌جویانه در جســت‌وجوی راهبردهــای مؤثــر بــرای تحقــق همبســتگی اجتماعــی هســتند. هــدف 
ــر،  ــن پژوهــش، تبییــن مؤلفه‌هــای همبســتگی اجتماعــی از رهگــذر یافتــن متغیرهــای مؤث اساســی ای
زمینــه‌ای، بازدارنــده و پیامدهــا در قالــب الگویــی  نظام‌منــد اســت. ایــن پژوهــش بــر اســاس نــوع هــدف، 
ــری از  ــا بهره‌گی ــور ب ــن منظ ــت. بدی ــتقرایی اس ــرد اس ــی و دارای رویک ــاظ روش کیف ــه لح ــادی و ب بنی
ــات امــام رضــاg، مقوله‌هــای اخلاقــی کلان و خُــرد  ــه داده‌بنیــاد، پــس از فــرآوری مجموعــه روای نظری
مــدل، اســتخراج شــده و الگــوی همبســتگی اجتماعــی ارائــه می‌شــود. یافته‌هــای پژوهــش گویــای آن 
اســت کــه تحقــق همبســتگی اجتماعــی مســتلزم توجــه بــه مقوله‌هــای متعــددی اســت. در ایــن زمینــه، 
ــت،  ــن امنی ــالمت‌آمیز و تأمی ــتی مس ــگری، همزیس ــتن‌داری، بخشایش ــتی، خویش ــداری، دوس اخلاق‌م
مهم‌تریــن متغیرهــای مؤثــر، فروتنــی، یاری‌رســانی بــه دیگــران، مداراجویــی و مســئولیت‌پذیری مهم‌تریــن 
مقوله‌هــای زمینه‌ســاز هســتند. متغیرهــای بازدارنــده در ایــن الگــو عبارتنــد از: تعامــل غیرضابطه‌منــد، 
ــز  ــی نی ــتگی اجتماع ــی همبس ــد اصل ــی. پیام ــت‌های خانوادگ ــی و گسس ــاد، اختلاف‌آفرین ــاعه فس اش

ارتقــای منزلــت و قدرت‌یابــی اجتماعــی اســت.
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1. مقدمه

همبســتگی اجتماعــی توافــق بــر ســر مجموعــه‌ای از ارزش‌هــا و باورهاســت که حاصــل آن ایجاد 
ــد اســاس یــک زندگــی مثبــت را  ــرژی عاطفــی اســت کــه می‌توان ــن ان ــوده و ای حــس عاطفــی ب
ــا احســاس مســئولیت متقابــل بیــن چنــد نفــر یــا چنــد گــروه ایجــاد کنــد کــه از  شــکل دهــد ی
آگاهــی و اراده برخــوردار باشــند. همچنیــن شــامل پیوندهــای انســانی و بــرادری بیــن انســان‌ها 
بــه طــور کلــی و حتــی وابســتگی متقابــل حیــات و منافــع آن‌هــا باشــد. از ایــن منظــر، همبســتگی 
پدیــده‌ای اســت کــه بــر پایــۀ آن در ســطح یــک گــروه یــا جامعــه، اعضا بــه یکدیگــر وابســته و به‌طور 
متقابــل بــه یکدیگــر نیازمنــد هســتند. از آنجــا کــه مشــارکت عمومــی افــراد جامعــه نقــش بســزایی 
در رشــد و تعالــی نظــام اجتماعــی دارد، یکــی از موضوعــات مــورد توجــه اندیشــمندان مســلمان، 

بحــث همبســتگی اجتماعــی اســت.

نکتــۀ حائــز اهمیــت آنکــه همبســتگی اجتماعــی یکــی از ملزومــات جامعــه امــروز ماســت؛ زیــرا 
همبســتگی اجتماعــی در تثبیــت و پایــداری هــر نظامــی اهمیــت دارد. در نظام‌هــاى سیاســى بــا 
پشــتوانه مردمــى کــه وفــاق و انســجام اجتماعــى بالاســت، مــردم حامــى واقعــى نظــام هســتند؛ زیرا 
آنــان نظــام را متعلــق بــه خــود م‌ىداننــد و در مشــکلات و بحران‌هــا بــه کمــک نظــام م‌ىشــتابند. 
از ایــن‌رو، نظــام کارآمــد و باثبــات اســت. ایــن امــر لازمــه هــر نظــام مردمــى و پویاســت. همبســتگی 
ــۀ  ــاق روحی ــى و وف ــا همدل ــود و ب ــکاری می‌ش ــاون و هم ــه تع ــش روحی ــب افزای ــی موج اجتماع
دشمن‌ســتیزی و دشــمن‌زدایی نیــز تقویــت شــده؛ در نتیجــه امنیــت و اســتقلال و عــزت را در پــی 

خواهــد داشــت.

 همبســتگی اجتماعــی بــا توجــه بــه نظــام اجتماعــی شــکل می‌گیــرد. هــرگاه نظــام اجتماعــی 
بیرونــی باشــد، غیرطبیعــی و تصنعــی اســت ولــی اگــر نظــام اجتماعــی درونــی باشــد، طبیعــی 
اســت. بهتریــن نظــم اجتماعــی آن اســت کــه متکی بــه درون اســت و از موهبــت اعتمــاد دو طرفه، 
تعهــد درونــی و ثبــات بهره‌منــد اســت و افــراد از روی احســاس تکلیــف و وظایــف خــود را انجــام 
می‌دهنــد. تدویــن الگــوی همبســتگی اجتماعــی بــر اســاس روایــات امــام رضــاg به‌گونــه‌ای 
نظام‌منــد و مبتنــی بــر روش داده‌بنیــاد، یکــی از ضرورت‌هــای معاصــر بــه شــمار می‌آیــد و تاکنــون 
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کاویــده نشــده اســت.

بــا توجــه بــه اینکــه رشــد و تعالــی هــر نظــام اجتماعــی در گــروه همبســتگی اجتماعــی افــراد 
ــتگی  ــق همبس ــای تحق ــه مولفه‌ه ــتیابی ب ــش، دس ــن پژوه ــی ای ــدف اصل ــت، ه ــه اس آن جامع
اجتماعــی در جامعــۀ اســامی اســت. پرســش اصلــی در پژوهــش حاضــر آن اســت کــه الگــوی 
ــق  ــر روش تحقی ــی ب ــاg و مبتن ــام رض ــات ام ــاس روای ــر اس ــی ب ــتگی اجتماع ــق همبس تحق

ــت؟ ــاد چیس داده‌بنی

2. مفهوم‌شناسی همبستگی اجتماعی

»همبســتگی« واژه‌ای اســت کــه نوعــی هماهنگــی همــراه بــا نظــم را بــه ذهــن متبــادر 
ــه یگانه‌شــدن، یکتایــی و یگانگــی اشــاره  می‌کنــد. لغت‌نامــه دهخــدا در تعریــف همبســتگی، ب
ــه لحــاظ مفهومــی، احســاس مســئولیت  کــرده اســت)دهخدا، ۱۳۶۹: ۳۲(. واژۀ همبســتگی ب
متقابــل، بیــن چنــد نفــر یــا چنــد گــروه اســت کــه از اراده و آگاهــی برخــوردار باشــند. در واقــع 
ایــن مفهــوم، دربردارنــدۀ معنــای اخلاقــی اســت کــه متضمــن وجــود اندیشــۀ یــک وظیفــه یــا الزام 
متقابــل اســت؛ همچنیــن معنــای مثبتــی از آن برمی‌آیــد کــه وابســتگی متقابــل کارکردهــا، اجــزا 
ــتگی،  ــی، همبس ــر جامعه‌شناس ــاند. از منظ ــه را می‌رس ــک مجموع ــک کل ی ــودات در ی ــا موج ی
پدیــده‌ای را می‌رســاند کــه بــر پایــۀ آن در ســطح یــک گــروه، یــا یــک جامعــه، اعضــا بــه یکدیگــر 

ــد.  ــل نیازمنــد یکدیگرن وابســته و به‌طــور متقاب

همبســتگی اجتماعــی در لغــت بــه معنــای؛ تطبیــق، تناســب، تــوازن، هماهنگــی، ســازگاری، 
اتّحــاد و یكپارچگــی در بیــن اعضــای جامعــه اســت و در اصطــاح بــه معنــای آن اســت كــه گــروه، 
وحــدت خــود را حفــظ كــرده و بــا عناصــر وحــدت بخــش خــود تطابــق و همنوایــی داشــته باشــد 
ــل  ــاط متقاب ــیار و ارتب ــل بس ــر تعام ــی ب ــتگی اجتماع ــن همبس ــه، 1378: 184(. همچنی )روش
اجتماعــی و میــزان اعتمــاد افــراد جامعــه نســبت بــه یكدیگــر دلالــت دارد. می‌تــوان همبســتگی 
اجتماعــی را بــه احســاس یكپارچگــی افــراد جامعــه، روابــط دوســتانه و محبت‌آمیــز، میــزان روابــط 
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اجتماعــی و تعامل‌هــای گروهــی بــر اســاس ارزش‌هــای مشــترك و منســجم تعریــف كــرد. 

ــه یكدیگــر  ــۀ آن، اعضــای یــك جامعــه ب ــر پای همبســتگی معمــولًا مفهومــی را می‌رســاند كــه ب
وابســته‌اند و به‌طــور متقابــل نیازمنــد یكدیگــر هســتند. در واقــع، همبســتگی اجتماعــی، نوعــی 
احســاس ارتبــاط، گرایــش و تعامــل بــا دیگــران اســت و منظــور از آن، احســاس مســئولیت متقابــل 

بیــن چندنفــر یــا چندگــروه اســت كــه از آگاهــی و اراده برخــوردار باشــند)بیرو،178:1375(.

همبســتگی اجتماعــی اشــاره‌ای بــه ایــن فراینــد اســت کــه در آن نظــام اجتماعــی بــه یگانگــی 
فرهنگــی)در ایــن مــورد بــه معنــای تناســب الگوهــای هنجــاری بــا یکدیگــر اســت( دســت پیــدا 
می‌کنــد. اگــر تناســب هنجــاری را بــه یگانگــی هنجاری تعبیــر کنیم عبــارت اســت از مفصل‌بندی 
الگوهــای هنجــاری بــا فرایندهــای انگیزشــی بــه نحوی کــه موجــب همنوایــی شــود)گولد و کولب 
1392: 813(. گیدنــز همبســتگی را توافــق دربــاره ارزش‌هــای اجتماعی بنیادی توســط اعضای 

یــک گــروه، اجتمــاع یــا جامعــه می‌داند)گیدنــز، ۱۳۸۳: ۷۸۵(.

در واقــع، همبســتگی اجتماعــی مفهومی اجتماعی اســت كــه تفاوت‌هــای فرهنگــی را در روابط 
ــت.  ــه اس ــا در جامع ــابهت‌ها و تمایزه ــامان‌دهی مش ــان س ــرد و خواه ــر می‌گی ــان‌ها در نظ انس
ــد و در عیــن  پیش‌فــرض آن هــم ایــن اســت كــه انســان‌ها خواســته‌ها و نیازهــای مختلفــی دارن
اینكــه بــه ذائقــه و نیــاز آن‌هــا توجــه می‌شــود بــه تفــاوت آن‌هــا بــا دیگــران نیــز توجــه می‌شــود. 
همبســتگی اجتماعــی در ایــن معنــا، در واقــع احســاس پیونــد و تعهــد عاطفــی اســت كــه اعضای 

جامعــه نســبت بــه یكدیگــر دارنــد.

گرچــه عناصــر تشــکیل دهنــدۀ همبســتگی اجتماعــی رابطــۀ جدانشــدنی بــا یکدیگــر دارنــد، 
مــع الوصــف از لحــاظ تحلیلــی می‌تــوان ایــن عناصــر را به‌طــور جداگانــه ایــن چنیــن برشــمرد: 
نوعــی توافــق اجتماعــی، مجموعــه‌ای از اصــول و قواعــد اجتماعــی، تعامل، احســاس اســت. اگر 
بخواهیــم ایــن عناصــر را کــه کم‌وبیــش به‌صــورت ضمنــی در تعاریــف ذکــر شــده وجــود دارد در 
تعریــف خــود وارد کنیــم، می‌تــوان گفــت: همبســتگی اجتماعــی عبــارت اســت از توافــق جمعــی 
بــر ســر مجموعــه‌ای از اصــول و قواعــد کــه در یــک میــدان تعاملــی اجتماعــی کــه خــود موجــد 
ــت و  ــد )عل ــه و موج ــان نتیج ــی همزم ــرژی عاطف ــد. ان ــود می‌آی ــه وج ــت ب ــی اس ــرژی عاطف ان



59
الگوی همبستگی اجتماعی در کلام امام رضا g بر اساس ...   )محصص و صدیقی اسکی(

فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

معلــول( توافــق اجتماعــی اســت.

زمانــی ســخن از همبســتگی اجتماعــی بــه میــان می‌آیــد كــه ارتبــاط افــراد و جامعــه براســاس 
باورهــا، ارزش‌هــا، هنجارهــا، قواعــد و قوانیــن مشــترک شــكل گیرد)روشــه، 1378 :184(؛ 
بنابرایــن همبســتگی اجتماعــی بــه معنــای آن اســت كــه گــروه وحــدت خــود را حفــظ كنــد و بــا 
عناصــر وحدت‌بخــش خــود تطابــق و همنوایــی داشــته باشــد. همبســتگی احســاس مســئولیت 
متقابــل بیــن چنــد نفــر یــا چنــد گــروه اســت كــه از آگاهــی و اراده برخــوردار باشــند و حائــز یــک 
معنــای اخلاقــی اســت كــه متضمــن وجــود اندیشــۀ یــک وظیفــه یــا الــزام متقابــل اســت و نیــز 
معنــای مثبتــی از آن برمی‌آیــد كــه وابســتگی متقابــل كاركردهــا، اجــزا یــا موجــودات در یــک كل 

ســاخت‌یافته را می‌رســاند.

2-1. روش داده‌بنیاد

ایــن پژوهــش بــا رویکــرد کیفــی به دنبــال پاســخگویی به مســئلۀ پژوهش اســت. پژوهــش کیفی، 
مجموعــه‌ای از فنــون تفســیری اســت کــه بــه دنبــال توصیــف، رمزگشــایی، ترجمــه و درک معانــی 
ــور، 1388: 52(. رویکــرد کیفــی، نگاه‌هــا  و پدیده‌هــای محیــط اجتماعــی اســت)لیندلف و تیل
ــت)فلیک،  ــی از آن‌هاس ــاد« یک ــۀ »داده‌بنی ــه نظری ــود ک ــامل می‌ش ــی را ش ــای متفاوت و مکتب‌ه
1387: 27(؛ همان‌گونــه کــه از نــام ایــن نظریــه برمی‌آیــد، نظریــه در طــول تحقیــق رشــد 
می‌کنــد و از رهگــذر تعامــل مســتمرّ بیــن گــردآوری و تحلیــل داده‌هــا حاصــل می‌شــود. وقتــی 
ــه  ــک نظری ــاد ی ــردازی داده‌بنی ــد، نظریه‌پ ــر نمی‌پردازن ــد نظ ــکل م ــه مش ــود ب ــای موج نظریه‌ه
ــه‌ای کــه از  ــه نظری ــه در داده‌هــا »بنیــان« دارد، نســبت ب تولیــد می‌کنــد و از آنجــا کــه ایــن نظری
مجموعــۀ نظریــات موجــود اقتبــاس شــده و تطبیــق داده می‌شــود، تبییــن بهتــری ارائــه می‌دهد؛ 
زیــرا بــا موقعیــت تناســب دارد، در عمــل واقعــاً کارآمــد اســت، افــراد موجــود در یــک محیــط را در 
نظــر گرفتــه و احساســات آن‌هــا را درک می‌کنــد و ممکــن اســت همــۀ پیچیدگی‌هایــی را کــه واقعــاً 
در فراینــد یافــت می‌شــود، نشــان دهد)دانایی‌فــرد و امامــی، 1386: 77(. از آنجــا کــه هــدف ایــن 
پژوهــش، خلــق و پــرورش یــک نظریــه و الگــو به‌منظــور تبییــن نظریــۀ همبســتگی اجتماعــی بــر 
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اســاس مفاهیــم منتــج شــده از داده‌هایــی مبتنــی بــر روایــات امــام رضــا g بــود، روش داده‌بنیاد 
به‌عنــوان روش پژوهــش بــرای ایــن مطالعــه انتخــاب شــده اســت.

ــه  ــت ک ــی اس ــن تئوری‌های ــرای تدوی ــی 1 ب ــی عموم ــی روش‌شناس ــی نوع ــرد پژوهش ــن راهب ای
ریشــه در داده‌هــای گــردآوری و تحلیل‌شــده بــه صــورت نظام‌منــد دارد و هــدف غایــی آن، ارائــۀ 
ــن  ــذاران ای ــت)همان: 58(. بنیان‌گ ــاص اس ــده‌ای خ ــارۀ پدی ــک 2 درب ــع تئوری ــای جام تبیین‌ه
روش معتقدنــد تحقیــق هرگــز از یــک نظریــه شــروع نمی‌شــود کــه بعــد آن را اثبــات کننــد، بلکــه 
ــوط  ــب و مرب ــه متناس ــا آنچ ــود ت ــت داده می‌ش ــود و فرص ــروع می‌ش ــی ش ــوزۀ مطالعات ــک ح از ی
اســت، خــود را نشــان دهــد )Strauss ,1987 :34(. رونــد شــکل‌گیری تئــوری در ایــن اســتراتژی، 
حرکــت از جــزء بــه کلّ اســت و بــر ســه عنصــر مفهــوم 3، مقولــه 4 و قضیــه 5 یــا آنچــه از ابتــدا فرضیه 
نامیــده می‌شــود، اســتوار اســت. »مفاهیــم« واحدهــای پایــه‌ای یــا خُــرد تحلیــل هســتند؛ زیــرا از 
تصویــر ذهنــی و مفهوم‌ســازی داده‌هــا نظریــه شــکل می‌گیــرد، نــه به‌تنهایــی از خــود داده‌هــای 
واقعی)دانایی‌فــرد و امامــی، 1386: 60(. برخــی مفاهیــم نســبت بــه مفاهیــم دیگــر تجریدی‌تــر 
هســتند؛ به‌گونــه‌ای کــه چنــد مفهــوم را در خــود جــای داده‌انــد. ایــن نــوع مفاهیــم را »مقولــه« 
گوینــد. مقولــه، طبقــه‌ای از مفاهیــم اســت. مقایســۀ داده‌هــا بــرای دریافــت شــباهت‌ها و تفاوت‌ها 
ــرای  ــا ب ــباهت‌ها و تفاوت‌ه ــایی ش ــرای شناس ــوم ب ــۀ مفه ــز مقایس ــازی و نی ــور مفهوم‌س ــه منظ ب
ــن  ــاد می‌شــود. ای ــه »روش مقایســۀ مســتمر« ی مقوله‌بنــدی، فراینــدی مــداوم اســت کــه از آن ب
کار تــا مرحلــۀ اشــباع، یعنــی جایــی کــه دیگــر اضافــه کــردن داده‌هــای جدیــد، مفهــوم یــا ارتبــاط 
جدیــدی را اضافــه نکنــد، ادامــه یافتــه و نتیجــۀ کار به‌صــورت الگــوی مربــوط بــه موضــوع تحقیــق 
ارائــه می‌شــود. ســومین عنصــر نظریــۀ داده‌بنیــاد »قضیــه« اســت کــه متناظــر بــا ســومین ســطح 
تئــوری اســت؛ چراکــه در قضیــه، روابــط مفهومــی میــان مقوله‌هــا کــه نوعــی مفاهیم‌انــد و یــک 

مقولــه بــا مفاهیــم آن بیــان می‌شــود.

1. General methodology
2. Theoretical comprehensive explanations
3. Concept
4. Category
5. Proposition
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در ایــن روش، ابتــدا نــکات کلیــدی داده‌هــا احصــا و بــرای هــر نکتــه یــک کــد معیّــن می‌شــود و 
ســپس بــا مقایســۀ کدهــا، چنــد کــد که اشــاره بــه یک جنبــۀ مشــترک پدیــدۀ مــورد بررســی دارند، 
عنــوان یــک مفهــوم بــه خــود می‌گیرنــد. آن‌گاه چنــد مفهــوم یــک مقولــه و چنــد مقولــه در قالــب 
نظریــه متجلّــی می‌شــوند. در هــر ســه مرحلــه، کدگــذاری تــا جایــی ادامــه پیــدا می‌کنــد و اشــباع 
نظــری شــکل می‌گیــرد. در اجــرای ایــن مرحلــه، گزاره‌هــای کلیــدی از مجموعــۀ روایــات رضــوی 

)داده( احصــا و در قالــب جــدول نمونــۀ مفهوم‌ســازی شــد.

ــا  ــد دادن مقوله‌ه ــا و پیون ــه زیرمقوله‌ه ــا ب ــی مقوله‌ه ــد ربط‌ده ــوری«، فراین ــذاری مح »کدگ
ــه  ــک مقول ــور ی ــول مح ــذاری ح ــمیۀ آن، کدگ ــت تس ــت و عل ــاد اس ــا و ابع ــطح ویژگی‌ه در س
اســت. در ایــن مرحلــه از نظریه‌پــرداز داده‌بنیــاد، داده‌هــا در فراینــدی مســتمرّ بــا هــم مقایســه 
می‌شــوند تــا پیونــد بعــد از کدگــذاری بــاز بیــن مقوله‌هــا مشــخص شــود)همان: 59(؛ ســپس 
یــک مقولــه از مرحلــۀ کدگــذاری بــاز انتخــاب شــده و در مرکــز فرایند در حــال بررســی)به-عنوان 
ــا  ــن مقوله‌ه ــود. ای ــط داده می‌ش ــه آن رب ــا ب ــر مقوله‌ه ــرد و دیگ ــرار می‌گی ــزی( ق ــدۀ مرک پدی
عبارتنــد از: شــرایط علّــی 1 )مقوله‌هایــی مربــوط بــه شــرایطی کــه بــر مقولــۀ محــوری اثرگــذار 
اســت(، شــرایط زمینــه‌ای 2 )مقتضیــات یــا عوامــل زمینــه‌ای کــه بــر تحقّــق راهبردهــا اثرگــذار 
ــت(،  ــد اس ــاس فراین ــه اس ــده‌ای ک ــل از پدی ــی حاص ــورت ذهن ــوری 3 )ص ــۀ مح ــت(، مقول اس
شــرایط مداخله‌گــر 4 )موانــع یــا شــرایط زمینــه‌ای کــه بــرای تحقّــق راهبردهــا ممانعــت ایجــاد 
ــج  ــوری منت ــدۀ مح ــه از پدی ــی ک ــای خاصّ ــا برهم‌کنش‌ه ــا ی ــا 5 )کنش‌ه ــد(، راهبرده می‌کنن
می‌شــوند(، و پیامدهــا 6 )خروجی‌هــای حاصــل از اســتخدام راهبردهــا(. ایــن مرحلــه مشــتمل 
بــر ترســیم یــک نمــودار اســت کــه »الگــوی کدگــذاری« نامیــده می‌شــود و روابــط بیــن مقوله‌هــا 

.)Creswell,2005:399(را مشــخص می‌کنــد

ــا دیگــر مقوله‌هــا، ارزش‌گــذاری روابــط  ــۀ محــوری، پیونــد نظام‌منــد آن ب فراینــد انتخــاب مقول

1. Causal Conditions
2. Context Conditions
3. Core Category or Phenomenon
4. Intervening Conditions
5. Strategies
6. Consequences
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آن‌هــا و درج مقوله‌هایــی کــه نیــاز بــه تأییــد و توســعۀ بیشــتری دارنــد »کدگــذاری انتخابــی« نــام 
ــدل  ــود در م ــای موج ــن مقوله‌ه ــط بی ــه را از رواب ــک نظری ــرداز ی ــه، نظریه‌پ ــن مرحل دارد. در ای
ــای  ــی، یافته‌ه ــذاری انتخاب ــان، کدگ ــر بی ــه دیگ ــی‌آورد. ب ــگارش درم ــه ن ــوری ب ــذاری مح کدگ
مراحــل کدگــذاری قبلــی را گرفتــه، مقولــۀ محــوری را انتخــاب کــرده، بــه شــکلی نظام‌منــد آن را 
بــه دیگــر مقوله‌هــا ربــط داده، آن روابــط را اثبــات کــرده و مقوله‌هایــی را کــه بــه بهبــود و توســعۀ 
ــود  ــازی و بهب ــد یکپارچه‌س ــی، فراین ــذاری انتخاب ــد. کدگ ــل می‌کن ــد، تکمی ــاز دارن ــتری نی بیش
مقوله‌هاســت)دانایی‌فرد و امامــی، 1384: 60(. درخــور ذکــر اســت در ایــن پژوهــش تنهــا 
روایاتــی از امــام رضــا g کــه منحصــرا فرمایــش ایشــان اســت، مبنــای مطالعه قــرار گرفته اســت. 

2-2. یافته‌های پژوهش

ــوری  ــای مح ــا و کده ــاس مقوله‌ه ــر اس ــد ب ــوی نظام‌من ــاد الگ ــک از ابع ــر ی ــش ه ــن پژوه در ای
ــت: ــده اس ــدول 1 درج ش ــی و در ج بررس

جدول1

مفاهیم     مؤلفه ها     مقوله ها            متن       منبع

متغیرهای 
موثر

     

        دوستی

پیوند ماندگار 
دوستان

ابن بابویه، 1413ق، ج 
300 : 1

اگر کسی سنگی را هم دوست داشته 
باشد، خداوند او را با آن سنگ محشور می 

کند. 

پیوند ماندگار 
دوستان

مجلسی،1403ق،ج1 
175:

دوستی یک روزه، قرابت است و دوستی 
یک ماهه، صله و پیوند است و دوستی 

یک‌ساله، رحم است که نمی توان آن را قطع 
کرد و هر که قطع کند، خدا از او می برد و 

پیوند خود را با او قطع می‌کند، دوستی 20 
ساله، در حکم خویشاوندی است.

پیوند ماندگار 
دوستان

ابن شعبه، 1376ق 
:520 و مجلسی، 1403ق، 

ج 78 : 335

محبت به مردم و اظهار دوستی به آنان 
نیمی از عقل است. 



63
الگوی همبستگی اجتماعی در کلام امام رضا g بر اساس ...   )محصص و صدیقی اسکی(

فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

متغیرهای 
موثر

دوستی

پیوند ماندگار 
دوستان

عطاردی، 1397ق: 485
كسی كه در راه خدا برای خود برادری 
برگزیند، خان‌ ای در بهشت برای خود 

انتخاب كرده است.

پیوند ماندگار 
دوستان

عطارد‏ى، 1397ق: 255

نخستین اثر عقل و خرد بعد از ایمان به 
خداوند، محبت و احسان و لطف و دوستى 
با مردم است، همچنین نیىك و رسانیدن 

خیرات به نیكوكاران و بدكاران.

اخلاق 
مداری

     

خوشرویی با 
مردم

نوری،1408ق، ج12: 41

هر که به روی برادر مؤمن خود لبخند بزند، 
خداوند برایش ثوابی خواهد نوشت و هر که 

خداوند برایش ثوابی بنویسد، او را عذاب 
نخواهد داد.

اخلاق شایسته 
با خویشان

ابن شعبه،1376ق: 197

خداوند به سه چیز امر فرموده كه مقرون به 
سه چیز دیگر است: به نماز و زكات پس آن 
كه نماز گزارد و زكات ندهد، نمازش پذیرفته 
نیست و به شكر او و پدر و مادر پس كسى از 
پدر و مادرش سپاسگزارى نكند، خداى را 
سپاس ننهاده است و به تقواى خدا و صله‏ 
رحم‏ پس آن كه صله‏ رحم‏ نكند، از خداوند 

عزوجل تقوا نكرده است.

قدردانی از 
دیگران

ابن بابویه، 1413ق ، ج 
27 :1

كسی كه از مردم خدمتگزار تشكر نكند از 
خداوند متعال تشكر نكرده است.

سخاوتمندی
مجلسی، 1403ق، 

ج49 :1

انسان سخاوتمند از غذای دیگران 
می‌خورد تا از غذای او بخورند، ولی انسان 

بخیل از غذای دیگران نمی‌خورد تا از غذای 
او نخورند

نیکی به 
خویشاوندان

ابن بابویه، 1378ق 
،ج2 :37

در ترازوی عمل چیزی سنگین‌تر از خلق 
نیکو نیست. 
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متغیرهای 
موثر

اخلاق‌مداری   

راستگویی عطارد‏ى، 1397ق: 458

 gاحمد بن عامر طائى از حضرت رضا
از پدرانش از على ع روایت كرده كه حضرت 
رسولn فرمود: هر كس با مردم در حین 

معامله ستم نكند و در محاورات با آن‌ها دروغ 
نگوید و در وعده‏ها خلف نداشته باشد این 
چنین كسى در مردانگى كامل و در عدالت‏ 
مسلم است، در این صورت برادرى او لازم 

شده و غیبت وى حرام است. 

نیکی به 
خویشاوندان

ابن شعبه، 1376ق: 
197

صلۀ رحم‏ كن گرچه با جرعه‏اى آب باد. 
و برترین چیزى كه بدان صله‏ رحم‏ م‏ىشود 

خوددارى از آزار و اذیت به ارحام است.‏

نیکی به 
خویشاوندان

سبزواری،1414ق،ج‏1 
  395:

صلۀ‏ رحم‏ و حسن خلق ایمان را زیاد 
مك‏ىند.

بخشایشگری

گذشت از 
خطاهای دیگران

کلینی،1407ق ،ج 
108 :2

هرگز دو گروه با هم رویاروی نشدند، مگر 
اینکه باگذشت‌ترین آن‌ها پیروز شد.

گذشت از 
خطاهای دیگران

کلینی،1407ق ، ج 
308 :2

ما خاندان پیامبر n وارث تمام خوبی‌ها 
و کمالات انبیای گذشته هستیم، ما عفو و 

گذشت را از آل یعقوب و شکر و سپاسگزاری 
از آل داود و صبر و بردباری را از آل ایوب به 

ارث برده‌ایم.

کنترل 
خویشتن فروبردن خشم

ابن شعبه،1376ق : 
469

آنان هرگاه نیکی کنند، خوشحال شوند و 
هرگاه بدی کنند، آمرزش خواهند و هرگاه 
عطا شوند، شکر گزارند و هرگاه بلا بینند، 
صبر کنند و هرگاه خشم کنند، درگذرند.

مهرورزی
محبت با نیت 

کسب رضای 
الهی

سبزواری ،1414 ق: 
323

هر یک از دو برادر دینی، هیئتی شبیه 
هیئت آن دیگری دارد و آنان به آن هیئت 

شناخته می‌شوند، تا آنکه به خانۀ خدا برده 
شوند و خداوند می‌فرماید به جایگاه کرامت 

من خوش آمدید، ای بندگان و آفریدگان 
و مهمانان من و ای کسانی که برای من به 

یکدیگر مهر می‌ورزید.
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متغیرهای 
موثر

همزیستی      
مسالمت‌آمیز

احترام به حقوق 
انسانی مخالفان

شیعی سبزواری، 1378 
 296 :

حلال نیست كشتن احدى از كفار در دار 
التقیه، مگر قاتل یا یاغى و این وقتى است 

كه تو بر جان خودت یا گرفتن اموال مردم از 
مخالفان و غیر آن‌ها نترسى.« و اما كفارى 
كه در حمایت اسلام هستند، خون‌شان 

محترم است و شرایط آن‌ها محفوظ است 
و موقعیت‌شان درست مانند موقعیت 

مسلمانان است. كافر این امنیت‏ را وقتى از 
دست م‏ىدهد كه كشنده شخص محترمى 
باشد یا در برابر حاكم شرعى مملكت متمرد 

باشد.

احترام به حقوق 
قانونی مخالفان

عطارد‏ى، 1397ق: 700

 g زكریا بن آدم گوید: از حضرت رضا
پرسیدم گروهى از دشمنان با مسلمانان صلح 

كردند و سپس نقض عهد نمودند و علت 
نقض عهد هم این بود كه با آن‌ها به عدالت‏ 
رفتار نشد، آیا جایز است از آن‌ها برده گرفته 

شود. فرمود: اگر اشخاصى باشند كه عداوت 
آنان محرز شده خرید و فروش برده آن‌ها 

مانعى ندارد. 

تامین امنیت
صیانت از 

خطرات مالی و 
جانی

سبزواری،1414ق،ج‏2 
 27:

پس اگر كسى بگوید كه چرا خداوند 
بندگان را امر و نهى فرموده، پاسخ او این 
است كه بقا و دوام و صلاح و امنیت‌شان 

وابسته به امر و نهى و جلوگیرى و بازداشتن 
 gاز فساد و چپاول اموال است.«  امام

اشاره كرده است كه علت در تكالیف شرعیه 
از واجبات و محرّمات آن براى بقاى انسان و 
استمرار وجود اوست و در آن صلاح او و براى 
حفظ امنیت‏ و مصالح و سعادت اوست، و در 

ترك آن بدبختى و هلاكت اوست.
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متغیرهای 
موثر تامین امنیت

صیانت از 
خطرات جانی

سبزواری، 1414ق ،ج‏2 
85 :

خداوند قتل نفس را حرام كرده است 
براى اینكه اگر حلال كرده بود بشرى باقى 

نم‏ىماند، و همگى در كمترین اختلاف 
به جان یكدیگر افتاده و نابود م‏ىشدند، 

و تدبیر او نادرست و فاسد بود.« جرم قتل 
عمد از خطرناك‏ترین جرم‌هاست و به امنیت‏ 
خلل سخت وارد مك‏ىند و اسلام آن را حرام 
كرده و براى كیفر جانى سخت گرفته و قول 
خدا متعال است كه م‏ىفرماید: وَ لَكُمْ فِی 

ولِی
ُ
الْقِصاصِ حَیاةٌ یا أ

صیانت از 
خطرات مالی و 

جانی

عطارد‏ى، 1397ق : 
444

هر كس به روزى كم قناعت نكند و همواره 
درصدد ازدیاد اموال و ثروت برآید، باید 

همواره در كار هم بیشتر فعالیت داشته باشد 
و هر كس به روزى كم قانع باشد در كارها هم 

كمتر فعالیت خواهد كرد.

تحقق امنیت 
روانی

عطارد‏ى، 1397ق : 
445

هر كس صبح كند در حالى كه بدنش سالم 
باشد و امنیت داشته و قوت روزش فراهم 
باشد مانند این است كه همه دنیا را دارد.

متغیرهای 
زمینه ای

برقراری 
ارتباط 

اجتماعی

آگاهی‌یابی از 
عیوب

مجلسی،1403ق،ج17 
208:

در زندگی روزانۀ خود، بخشی را برای 
معاشرت و مذاکره با افراد آگاه و مورد 
اعتماد قرار دهید و از وجود افرادی که 

باطن‌های سالم و روحیۀ خیرخواهانه دارند، 
بخواهید شما را به عیوبتان آ گاه و معایب و 

اشتباهات‌تان را تذکر دهند. 

هوشیاری عقل‌ورزی و 
دوری از نادانی

کلینی،1407ق ،ج1 
11:

دوست هر کسی، عقل اوست و دشمن هر 
کس، نادانی اوست. 

فروتنی

  سلام کردن 
به کم   

  برخورداران

ابن بابویه،1413ق ،ج 
52: 2

کسی که مسلمان فقیری را ملاقات کند 
و متفاوت از سلامش به ثروتمند، به او سلام 
کند، روز قیامت، خداوند را در حالی که از او 

خشمگین است، ملاقات می‌کند.
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متغیرهای 
زمینه ای

فروتنی

رعایت حال 
ناتوانان

مجلسی،1403ق،ج49: 
102

یکی از خادمان امام رضاg می‌فرماید: 
هرگاه یکی از ما مشغول صرف غذا بود امام 
رضاg او را به کاری نمی‌فرستادند و به کار 

نمی‌گرفتند تا از غذا خوردن فارغ شود.

 همنشینی با 
فقیران

عطاردی،1397ق: 67

امام رضاg در سفر به خراسان، سفره‌ای 
را برای خودشان پهن کردند و غلامان خود 
را بر سر سفرۀ خود نشاندند. راوی گفت: 
فدایت شوم چرا آن‌ها را جدا نمی‌کنی؟ 

فرمودند: خداوند یکی و پدر و مادر یکی و 
مکافات با اعمال هر کسی. 

یاری‌رسانی به 
دیگران

   

   کمک مالی به   

   نیازمندان

ابن بابویه،1413ق،ج1: 
 20

شش چیز از نشانه‌های مرّوت است که سه 
مورد آن در وطن و سه مورد، مربوط به سفر 
است. چیزهایی که از نشانه‌های مرّوت در 

وطن است عبارتند از: تلاوت کتاب خدا، آباد 
کردن مساجد و دستگیری برادران ایمانی 

در راه خدا. مواردی که مربوط به سفر است 
عبارتند از: بخشیدن از زاد و توشۀ سفر به 
دیگران، خوش اخلاقی در سفر و مزاح و 

شوخی کردن در غیر معصیت الهی.

توجه به نیازهای 
‌مردم

فقه الرضا g‏، 1406ق: 
36

كسی كه شب را به صبح آورد، درحالی كه 
به امور مسلمانان اهتمام نورزیده باشد، از 

مسلمانان به شمار نمی‌آید.

اقدام عملی 
برای رفع گرفتاری 

مردم

کلینی 1407ق ، ج2 
200:

کسى که گِره از کار مؤمنى بگشاید و 
شادش کند، خداوند هم در روز قیامت، کارِ 

بسته او را م‌ىگشاید.

مداراجویی

همکاری برای 
تحقق اهداف 

خداپسندانه

مجلسی،1403ق،ج12: 
120

خدایا عهدى جز از طرف تو و فرمانروایى 
جز از جانب تو نیست مرا توفیق ده براى 

انجام وظایف‏ دینى و احیای سنت پیامبرت، 
تو نگهبان و یارك‏ىننده هستى.

نیک رفتاری 
در مقابل بدی 

دیگران

ابن بابویه، 1413ق، 
ج2 : 35

پس از ایمان به خداوند مهربانی کردن با 
مردم و نیکی کردن به خوب و بد آن‌ها بیانگر 

خردمندی و دوراندیشی است.
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متغیرهای 
زمینه ای

مسئولیت 
‌پذیری

حمایت از 
نیازمندان

ابن بابویه، 1413ق، 
ج2: 8

خداوند توانمند را مکلف ساخته تا برای 
اداره امور بیماران زمین‌گیر و دیگر مبتلایان 

قیام کنند.

حمایت از 
نیازمندان

بحرانی،1411ق: 475
زمانی که در مدینه بودم در کوچه‌ها رفت 
و آمد می‌کردم به مردم مدینه و دیگران که 

درخواست کمک می‌کردند، کمک می‌کردم.

 مهمان‌نوازی
مجلسی،1403ق،ج49 

102:
ما قومی هستیم که از مهمان خود کار 

نمی‌کشیم. 

  مهمان‌نوازی
حرعاملی، 1425ق، 

ج12: 226
از حقوق میهمان آن است که او را تا حریم 

درب منزلت مشایعت کنی.

امر به معروف و 
نهی از منکر

سبزواری،1414ق،ج‏1 
 304:

امر به معروف و نهى از منكر دو ستون از 
ستون‌هاى اسلام‌اند كه منتهى به تثبیت 

جامعه‏اى پسندیده م‏ىشد كه معرف آداب 
بشرى است و بر هر مسلمانى واجب است كه 
وظیفه‏اش را نسبت به دین و مملكتش انجام 
دهد. پس او باید به دیگران دستور دهد كه 
خوبى كنند و فقها در رساله‏هاى خود ذكر 

كرده‏اند.

امر به معروف و 
نهی از منکر

سبزواری، 1414ق، 
ج‏1:  529 

شما باید امر به معروف و نهى از منكر 
كنید، وگرنه خدا بدترین شما را بر شما مسلط 
خواهد كرد، آن‌گاه بهترین شما دعا خواهند 

كرد ولى به آن‌ها جواب داده نخواهد شد.

متغیرهای 
بازدارنده

تعامل 
غیرضابطه‌مند

بی‌توجهی به 
مرزهای ارتباطی

عطاردی،1406 ق: 305
انس گرفتن با دیگران )یا انس گرفتن 

حساب نشده و بدون کنترل با مردم( 
شخصیت آدمی را از بین می‌برد.

بی‌توجهی 
به ویژگی‌های 
اخلاقی افراد

عطاردی، 1406 ق،ج1: 
291

همنشینی با بدکاران و اشرار موجب 
بدبینی به نیکان و درستکاران است. 
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متغیرهای 
بازدارنده

اشاعۀ فساد ارتکاب 
رفتارهای حرام

کلینی1407ق ،ج6: 
405

خداوند شراب را حرام کرده، برای آنکه 
منشأ فساد اجتماعی است، عقل را از درک 
حقایق باز می‌دارد، حیا را از روی شرابخوار 
می‌برد و در مواجهه با مردم، شرم نمی‌کند و 
با این همه، باعث بیماری نهانی در اعضای 

داخلی بدن می‌شود.

اشاعۀ فساد   ارتکاب 
رفتارهای  حرام

نوری،1408ق، ج 2: 67
همنشین شراب‌خور مباش و به او سلام 

مکن.

اختلاف و 
تفرقه مجادلۀ کلامی

عطاردی 1406ق ، ج1: 
285

بدون تردید خداوند مشاجرۀ لفظی )قیل و 
قال( را)بدون آنکه آدمی را به نتیجۀ مطلوب 

رساند( دشمن دارد.

گسست‌های 
خانوادگی طلاق

سبزواری، 1414ق، ج‏1 
297:

طلاق منجر به سست شدن پایه‏هاى 
اجتماع‏ انسانى و گسترش تنفر و دشمنى در 

میان مردم م‏ىشود.

پیامدها ارتقای منزلت 
اجتماعی قدرت‌یابی

مجلسی، 1403ق، ج15 
53 :

از تشتت و تفرقه و جدایی بپرهیزید؛ زیرا 
موجب هدر رفتن همت و کم شدن ارزش و 

پایین آمدن قدر و منزلت شما می‌شود.

3. تحلیل و نتیجه‌گیری

یافته‌هــا از رهگــذر بررســی روایــات امــام رضــاg حاکــی از آن اســت کــه ایشــان بــه مقوله‌هــای 
متعــددی در راســتای تحقــق همبســتگی اجتماعــی اشــاره داشــته‌اند. اینــک بــه تحلیــل هــر یک 

ــود: ــه می‌ش ــا پرداخت از مقوله‌ه

3-1. شرایط مؤثر

متغیّرهــای مؤثــر به‌عنــوان مبــدأ و نقطــۀ شــروع الگــو، شــرایطی را به‌وجــود می‌آورنــد کــه باعــث 
ایجــاد و توســعۀ پدیــدۀ محــوری می‌شــوند. در منظومــۀ روایــات امــام رضــا g، عوامــل متعــددی 
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کــه در شــکل‌گیری مفهــوم همبســتگی اجتماعــی به‌عنــوان عاملــی اثرگــذار محســوب می‌شــود، 
بیان شــده اســت. 

یکــی از اصلی‌تریــن مقوله‌هــای موثــر در تحقــق همبســتگی اجتماعــی، اخلاق‌محــوری اســت. 
نظــام اخلاقــی و ارزشــی اســامی، یــک نظــام فراگیر، عام و گســترده اســت کــه در آن تمامــی اجزا 
و عناصــر بــا یکدیگــر، ارتبــاط و انســجام مفهومــی دارنــد و هدفــی واحــد را جســت‌وجو می‌کننــد. 
منظــور از اخــاق، رفتــار عــادت شــده، خُلق‌وخو)الزبیــدی، 1994، ج6: 337(، صفــات نفســانی 
پایدار)ابــن مســکویه، 1422ق: 51( یــا الگــوی رفتــار ارتباطــی مبتنــی بــر رعایــت حقــوق طــرف 
مقابل)فرامــرز قراملکــی، 1389: 122( اســت و بیانگــر اصــول ارزشــی حاکــم بــر روابــط اجتماعی 
ــوی و  ــی، دنی ــم از دین ــانی اع ــی انس ــب زندگ ــی جوان ــه تمام ــامی ب ــاق اس ــت. اخ ــان اس انس
 g فــردی و اجتماعــی اهتمــام دارد. تجلیــات ایــن نظــام اخلاقــی در یکایــک روایــات امــام رضــا

هویداست.

ــدۀ  ــتی دربردارن ــت. دوس ــتانه اس ــات دوس ــه تعام ــه ب ــذار، توج ــای اثرگ ــر از مقوله‌ه ــی دیگ یک
مفهــوم یاری‌رســانی و خیرخواهــی اســت و یکــی از توصیه‌هــای مهــم در آموزه‌هــای امــام رضــا
g بــرای تعالــی فــردی و اجتماعــی بــه شــمار می‌آیــد. وجــود حــس دوســتی در جامعــه، دل‌های 
افــراد را به‌هــم نزدیــک می‌نمایــد و در پــی آن مفاهیمــی همچــون وفــاق، انســجام و همبســتگی 
اجتماعــی معنــا می‌یابــد. امــام رضــا g در روایــات متعــددی همــگان را بــه برقــراری پیوندهــای 
ــت  ــر هوی ــذاری ب ــون اثرگ ــی همچ ــروی متنوع ــوی و اخ ــرات دنی ــد و ثم ــه کرده‌ان ــتانه توصی دوس
فــردی و اجتماعــی، پشــتیبانی فکــری و زمینه‌ســازی بــرای خیررســانی بــرای آن برشــمرده‌اند.

مقولــۀ دیگــر در مجموعــه مقوله‌های موثر بر شــکل‌گیری همبســتگی اجتماعی، بخشایشــگری 
در تعامــات میــان فــردی اســت. از منظــر محققــان، بخشــایش نوعــی ویژگــی درون‌فــردی اســت 
ــای  ــر خطاه ــندانه در براب ــه پس ــت و جامع ــی مثب ــان دادن واکنش ــرای نش ــنده، ب ــرد بخش ــه ف ک
انســانی و محیطــی انجــام می‌دهــد )Maltby,2007 :555( و طــی آن میــل بــه انتقــام از خطــاکار 
کاهــش می‌یابــد و بــه افزایــش ســامت روان و التیــام آزردگــی کــه لازمــۀ رشــد ارتباطــی، عاطفــی، 
ــداری زندگــی اجتماعــی  ــن جهــت در پای معنــوی و جســمانی انســان اســت، می‌انجامــد و از ای



71
الگوی همبستگی اجتماعی در کلام امام رضا g بر اساس ...   )محصص و صدیقی اسکی(

فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

ــراد  و کاهــش بســیاری از اختلافــات و تنش‌هــای میــان مــردم نقــش بســزا دارد. آرامــش روان اف
جامعــه در تحقــق همبســتگی اجتماعــی نقــش مهمــی ایفــا می‌کنــد. در مقابــل، حــس انتقــام 
افــق زندگــی را تیره‌وتــار می‌کنــد و انســجام و پایــداری زندگــی اجتماعــی را بــه خطــر می‌انــدازد. 
ایــن حــس غالبــا همــراه حــس خشــم اســت. اگــر در برابــر هــر بدرفتــاری، روش مقابلــه بــه مثــل 
انتخــاب شــود و این‌چنیــن حــس انتقــام افــراد تســکین یابــد، به‌طــور کلــی زندگــی صــرف نــزاع 
وکشــمکش بــا دیگــران می‌شــود. بخشــایش بجــا و بــا شــرایط لازم باعث رفع بســیاری از مشــکلات 
جامعــه و کاهــش تنش‌هــا و چالش‌هــا و ســبب صلــح و آشــتی و در نتیجــه همبســتگی اجتماعــی 
می‌شــود. در زندگــی کمتــر کســی یافــت می‌شــود کــه حقــی از او ضایــع نشــده باشــد یــا دیگــران 
حرمــت او را نشکســته باشــند. بــا وجــود ایــن، چنانچــه فــردی مرتکــب خطایــی شــد، در صــورت 
امــکان بایــد از لغــزش وی چشم‌پوشــی شــود؛ زیــرا چشم‌پوشــی از خطاهــای دیگــران، نمونــه‌ای 
از اخــاق نیــک اســت. بخشایشــگری باعــث ســامت روانــی و جســمانی، آرامش و آســایش، برکت 

و افزایــش روزی، همچنیــن تبدیــل دشــمنی‌ها بــه محبــت و دوســتی می‌شــود.

ــار  ــای رفت ــی در الگوه ــب دگرگون ــه موج ــت ک ــی دانس ــوان عامل ــز می‌ت ــتن‌داری را نی خویش
اجتماعــی می‌گــردد. خودکنترلــی نقــش موثــری در  بازدارندگــی نســبت بــه ارتــکاب رفتارهــای 
انحرافــی و تفرقه‌افکــن ایفــا می‌نمایــد. خودکنترلــی توانایــی پیــروی از درخواســت‌های معقــول، 
تعدیــل رفتارهــا مطابــق بــا موقعیــت و بــه تاخیــر انداختــن خواســته‌ها در چارچوب‌هــای پذیرفتــه 
شــده اجتماعــی، بــدون مداخلــه و هدایــت مســتقیم فــرد دیگــری اســت. بــه عبــارت دیگــر خــود 
کنترلــی، کنتــرل رفتــار، عمــل و اندیشــه خــود توســط خویشــتن اســت و منبعــث از بلــوغ ذهنــی 
و ارتقــای انســان بــه مراحــل بریــن است)ســاروخانی، 1376: 717(. ایــن ویژگــی، افــراد را بــدون 
نظــارت عامــل خارجــی و تهدیــد و تطمیــع و اجبار به ســمت انجام وظایــف ســوق می‌دهد)الوانی، 

1380: 67( و در روایــات امــام رضــاg بســیار مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. 

محققــان ایــن توانایــی را یکــی از ویژگی‌هــای شــخصیت بالنــده می‌دانند)شــعاری نــژاد، 
1385: 425( و  اصطــاح خویشــتن‌داری را در موقعیت‌هایــی بــه‌کار می‌برنــد کــه افــراد در آن بــه 
رفتارهایــی مشــغول می‌شــوند کــه بــر کشــش‌های بســیار نیرومنــد فائــق آینــد و تمایــات خویــش 
را به‌گونــه‌ای تغییــر می‌دهنــد کــه مســتلزم متوقــف کــردن هدفــی بــرای رســیدن بــه هدفــی بــا 
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ســودمندی طولانــی مدت‌تــر اســت. روان‌شناســان معتقدنــد اعتقــادات مذهبــی همچــون منبعی 
ــی  ــای مذهب ــر باوره ــن منظ ــند. از ای ــد باش ــیار مفی ــا بس ــد در خودمهارگری‌ه ــی می‌توانن درون
ســبب بــه تعویــق انداختــن لذت‌جویــی، کاهــش رفتارهــای مجرمانــه و کســب میــزان بالایــی از 

.)Kivetz,2006:572-587( خویشــتن‌داری می‌شــود

از رهگــذر بررســی ســیرۀ امــام رضــا g، می‌تــوان اذعــان داشــت کــه صلح‌جویــی و همزیســتی 
مســالمت‌آمیز نیــز به‌عنــوان یکــی از راهبردهــای بــرون رفــت از هرج‌ومــرج  و تفرقــه در اجتمــاع 
پیگیــری شــده اســت. صلــح بــر از بیــن بــردن نفــرت میــان مــردم دلالــت دارد)راغــب اصفهانــی، 
1412ق: 489(. اســتقرار صلــح به‌عنــوان یکــی از عوامــل مهــم تحقــق همبســتگی اجتماعــی، 
ــی  ــه برخ ــه ب ــه، توج ــن زمین ــت. در ای ــونت‌آمیز اس ــای خش ــواع رویه‌ه ــتن از ان ــه کاس ــوط ب من
ارزش‌هــای اخلاقــی و ریشــه‌های فرهنگــی، پیش‌شــرط حفــظ صلــح به‌شــمار می‌آیــد. بــه 
عبــارت دیگــر، توجــه بــه ضــرورت همزیســتی مســالمت‌آمیز در جامعــه همچــون نیــروی محافظی 
ــای  ــرای فعالیت‌ه ــی ب ــرط مقدمات ــد و ش ــن می‌کن ــی را تضمی ــش عموم ــم و آرام ــه نظ ــت ک اس
اجتماعــی اســت. ایــن ویژگــی بــه معنــای منفعــل بــودن نیســت، بلکــه رابطــه‌ای اســت اخلاقــی 
ــکل از  ــه متش ــی ک ــازد و در جوامع ــرار می‌س ــان برق ــوان انس ــه عن ــود ب ــوع خ ــا همن ــان ب ــه انس ک
ــه عاملــی مهــم در تحقــق همبســتگی  گرایش‌هــای فکــری و رفتــاری گوناگــون هســتند، به‌مثاب

ــد.  ــمار می‌آی ــی به‌ش اجتماع

تأمیــن امنیــت اجتماعــی، مقولــۀ موثــر دیگــری اســت کــه بــا مفهــوم همبســتگی اجتماعــی، 
ــی،  ــت اجتماع ــود امنی ــت، وج ــر اس ــور ذک ــه درخ ــن مقول ــح ای ــی دارد. در توضی ــد وثیق پیون
پیش‌شــرط تــداوم حیــات جامعــه اســت. صاحب‌نظــران حــوزۀ امنیت‌پژوهــی، امنیــت را نوعــی 
ــان  ــه دو گفتم ــرده‌ و ب ــداد ک ــود قلم ــت خ ــت و هوی ــظ موجودی ــا از حف ــر گروه‌ه ــان خاط اطمین
ســلبی و ایجابــی اشــاره داشــته‌اند. امنیــت در گفتمــان ســلبی، مقولــه‌ای تأسیســی اســت و در 
مقابــل بی‌نظمــی و آشــفتگی مطــرح می‌شــود و بــا افزایــش قــدرت دولــت و نیروهــای انتظامــی، 
محقــق می‌گــردد. در گفتمــان ایجابــی، مفهــوم امنیــت بســیار وســعت یافتــه و دارای دلالت‌هــای 
عمدتــا فرهنگــی و هویتــی اســت و از ایــن منظــر امنیــت اجتماعــی بســیار بــه مفهــوم »هویــت«، 
نزدیــک شــده و بــه دنبــال تبییــن چرایــی و چگونگــی توانایــی پاســداری از تعلقــات و پیوندهــای 
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مشــترک میــان اعضــای گروه‌هــای اجتماعــی اســت. در ایــن گفتمــان، هویتــی کــه در تعامــات 
و مناســبات اجتماعــی ســاخته می‌شــود بســیار مهم‌تــر از فردیــت اســت و ابــزار امنیت‌ســازی در 
ایــن مفهــوم، عمــل اجتماعــی بــر مبنــای اخــاق، ارزش‌هــا و فضیلت‌هاســت. بــه عبــارت دیگــر 
ــه  ــت، به‌نحوی‌ک ــه اس ــا در جامع ــانه گروه‌ه ــت هستی‌شناس ــر امنی ــر ب ــی، ناظ ــت اجتماع امنی
اســتمرار حیــات دیگــر گروه‌هــا مــورد تهدیــد قــرار نگیرد)افتخــاری، 1390: 4(. امنیــت اجتماعی 
ــی  ــی اجتماع ــود و ناامن ــاق می‌ش ــترک اط ــی مش ــتن اجتماع ــاس داش ــه احس ــر ب ــن منظ از ای
زمانــی حــادث می‌شــود کــه شــکاف یــا ناهمخوانــی در موازیــن و هنجارهــای پیونددهنــده فــرد بــا 

دیگــران احســاس گــردد. 

امــام رضــاg بــه ابعــاد مختلــف امنیــت در اجتمــاع توجــه داشــته‌اند و ضمــن اشــاره بــه عوامــل 
ــی  ــیب‌های روان ــی و آس ــازد و نگران ــف می‌س ــای آن را تضعی ــه بق ــه ک ــت جامع ــده هوی تهدیدکنن
ــتگی  ــق همبس ــذار در تحق ــل اثرگ ــه عوام ــان را ب ــع، مخاطب ــد. در واق ــراد می‌نمای ــه اف را متوج

ــاخته‌اند. ــون س ــی رهنم اجتماع

3-2. شرایط زمینه‌ساز

در مســیر حرکــت بــه ســمت الگــوی همبســتگی اجتماعــی، عوامــل زیــادی می‌تواننــد ســرعت 
حرکــت را کاهــش یــا افزایــش دهند. عواملــی که باعث تحــرّک بیشــتر و هموارکنندۀ این مســیرند، 
بایــد شناســایی شــوند تــا در جهــت تقویــت و جلوگیــری از کاســتن آن‌هــا اقــدام کــرد. ایــن عوامــل 

بــر اســاس روایــات امــام رضــاg عبارتنــد از: 

ــمار  ــی به‌ش ــتگی اجتماع ــاز همبس ــه س ــل زمین ــی از عوام ــی یک ــات اجتماع ــراری ارتباط برق
می‌آیــد. اساســا در منظومــه روایــات امــام رضــاg، جامعــه حاصــل تعامــل متقابــل انسان‌هاســت 
و از یــك ســو بســیاری از دســتورها و برنامه‌هــای اســامی، به‌صــورت فــردی محقــق نمی‌شــود و 
تنهــا در ســایۀ اجتمــاع انســان‌ها تحقــق می‌یابــد. از ســوی دیگــر بعضــی از اهــداف و کارکردهــای 
احــكام به‌طــور خــاص متوجــه جامعــه اســت. از ایــن قبیــل می‌تــوان بــه پرداخــت صدقــات، زکات، 
امــر بــه معــروف و نهــی از منکــر اشــاره کــرد. همچنیــن گروهــی از دســتورهای اخلاقــی از جملــه 
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بخشــش بــه مــردم، مــدارا بــا مــردم، وحــدت و پرهیــز از اختــاف، یــا تأســیس نظــام اجتماعــی 
ــام  ــد. نظ ــی دارن ــری اجتماع ــورت و ... جهت‌گی ــر، مش ــل نظ ــری از آرای اه ــی، بهره‌گی و سیاس
اجتماعــی اســام بــا توجــه بــه جهان‌بینــی مــورد پذیرش اســامی ‌طراحــی شــده و با همــان نظام 
اخلاقــی، سیاســی و حقوقــی هماهنــگ اســت. از ایــن منظــر، انســان موجــودی اجتماعی اســت 
و بــرای رســیدن بــه ســعادت حقیقــی بــه زندگــی در جامعــه و تعامــل بــا هــم نوعان خــود نیــاز دارد. 
در ایــن دیــدگاه، هــر یــک از اجــزای انســانی جامعــه، تشــکیل‌دهندۀ عضــوی مخصــوص از حیات 
اجتماعــی اســت کــه ارزش آن فقــط بســتگی بــه ایــن دارد کــه چــه مقــدار و چگونــه از موجودیــت 
ــار در قــوام حیــات اجتماعــی شــرکت می‌جوید)جعفــری،  ــا آگاهــی و اختی و ســرمایۀ خویــش ب
ــح  ــت مصال ــه رعای ــد ب ــز مقی ــش نی ــروع خوی ــوق مش ــری حق ــه كارگی ــراد در ب 1386: 444( و اف

ــتند.  عمومی هس

ــروط  ــا g مش ــام رض ــات ام ــی در روای ــبات اجتماع ــعۀ مناس ــه توس ــه آنک ــایان توج ــه ش نکت
ــلبی  ــی و س ــذاری ایجاب ــینی دارای اثر‌گ ــرا همنش ــت؛ زی ــط بوده‌اس ــت رواب ــذاری مثب ــه تأثیرگ ب
اســت. هرچنــد شــرایط پیرامونــی علــت تامــه در اکتســاب صفــات خــوب و بــد نیســت، امــا تأثیــر 
آن را به‌عنــوان عامــل مهــم زمینه‌ســاز نمی‌تــوان انــکار کــرد. لــذا ایــن امــر مســتلزم هوشــیاری و 
اندیشــه‌ورزی در کارآمــدی تعامــات اجتماعــی اســت. از ایــن‌رو، ایشــان ضمــن توصیــۀ ایــن رویــه 
بــه جوامــع انســانى، تأکیــد داشــته‌اند كــه شایســته نیســت كــه بــر یکدیگــر فخــر و مباهات داشــته 
باشــند. در فــرازی دیگــر مشــاهده می‌شــود کــه حضــرت مخاطبــان را بــه رعایــت حــال ناتوانــان، 

ــه فراخوانده‌انــد.  ــا فقیــران  و نفــی رســوخ اندیشــه‌های متکبران همنشــینی ب

یکــی دیگــر از مقوله‌هــای مهــم در زمینه‌ســازی همبســتگی اجتماعــی، یاری‌رســانی بــه دیگران 
اســت. مقتضــای محبــت و دلبســتگی بــه خداوند، نیکــی و محبت به انسان‌هاســت و مهرگســتری 
ــن  ــی آرامش‌آفری ــی دین ــای اخلاق ــی از بنیان‌ه ــه یک ــی به‌مثاب ــط اجتماع ــاختن رواب ــی س و غن
اســت. همیــاری اجتماعــی نشــئت یافتــه از همدلــی، احســاس عاطفــی تعلــق میــان عامــان 
اجتماعــی اســت. از منظــر مفســران »انســان مفطــور بــه کمــال اســت و کمــال مجبــول بــه اجتماع 
و نیــز اجتمــاع مرهــون حــب و تالیــف قلوب اســت. به ســخن دیگــر، انســان خواهان کمال اســت و 
حصــول کمــال در گــرو اجتمــاع اشــخاص و حقیقــت اجتمــاع وابســته به حب و قــرب باطنــی افراد 
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اســت و چــون انســان طالــب کمــال اســت بــه ایــن تالیــف نیــاز دارد. ایــن محبــت قلــوب در میــان 
افــراد اجتمــاع، هر‌چــه گســترده‌تر باشــد، رشــد و شــکوفایی آن ســریع‌تر خواهــد بود«)جــوادی 
آملــی، 1391: 374(. از ایــن منظــر، وعــدۀ اســتقرار در جــوار رحمــت حــق و ســعادت آشــکار بــه 
کســانی داده شــده اســت کــه پــس از آراســتگی بــه ایمان، بــه عمــل صالــح و همدلانــه می‌پردازند. 
در ایــن دیــدگاه همدلــی، مهم‌تریــن نعمــت اجتماعــی پــس از توحیــد و عــدل محســوب 
می‌شــود)آل عمــران، 103( انســان حــی متألــه اســت و اصالــت او بــه روح ملکوتــی وی و هســته 
مرکــزی اتحــاد، عــزم قلبــی اوســت و ایــن هســته بــا هیــچ عامــل مــادی رام نخواهــد شــد)انفال، 
63(. لــذا می‌تــوان اذعــان داشــت فقــدان روحیــه یاری‌رســانی بــه ســایر اعضــای جامعــه، منجر به 
ســلب روح جمعــی مشــترک می‌شــود. تعمیــق پیوندهــا بــر اســاس یاری‌رســانی‌های همدلانــه، 
گســترش فرهنــگ اعتمــاد در جامعــه را بــه دنبــال دارد و در شــکل‌گیری همبســتگی اجتماعــی 
ــای  ــا و درون‌زاد در کنش‌ه ــه‌ای پوی ــۀ مؤلف ــت و به‌منزل ــروری اس ــه، ض ــجام در جامع ــاد انس و ایج

عمومــی تاثیرگــذار اســت.

ــت.  ــی اس ــه، مداراجوی ــرار گرفت ــه ق ــورد توج ــا g م ــام رض ــات ام ــه در روای ــر ک ــۀ دیگ      مقول
مــدارا بــه رفتــار معقــول، ســنجیده، ملایــم، مهربانانــه و خردمندانــه‌ای گفتــه می‌شــود کــه بــرای 
ــت  ــی اس ــران ، عامل ــه دیگ ــرام ب ــدارا و احت ــرد. م ــام می‌گی ــدت انج ــی بلندم ــه اهداف ــیدن ب رس
ــه اعضــای  کــه همبســتگی اجتماعــی را ممکــن می‌ســازد. تکریــم انســان و شخصیت‌بخشــی ب
جامعــه، ارزشــی اســامی بــه شــمار می‌آید)اســراء، 70؛ آل عمــران، 75( و هتــک حرمــت دیگــران 
زمینه‌ســاز از بیــن رفتــن الفــت اجتماعــی می‌شــود. مــدارا، ملایمــت و ســازگاری نشــان دادن و 

کشــف زمینه‌هــای مشــترک بــا دیگــران و احتــرام گذاشــتن بــه افــراد غیرمشــابه اســت. 

در اهمیــت پرداختــن بــه مقولــۀ مــدارا می‌تــوان گفــت کــه اخــاق مــدارا موجــب رشــد روحیــۀ 
نقّــادی شــده و تمــام روابــط کلامــی و ارتباطــی تغییــر می‌دهــد. روح تعــاون، کار جمعــی، وحدت، 
مســئولیت اجتماعــی و امــکان گفت‌وگــو میــان افــراد گــروه و جامعــه فراهــم می‌شــود و امــکان 
تحــول و دگرگونــی بــا توجــه بــه الزامــات و نیازهــای جامعــه شــکل می‌گیــرد و همــۀ افــراد جامعــه 
بــرای کســب تجربیــات تــازه و گســترش نــوآوری و همبســتگی اجتماعــی آمــاده می‌شــوند. فضای 
ــط  ــردی و رواب ــی و ف ــت اجتماع ــث امنی ــد و باع ــوه می‌کن ــاد جل ــل اعتم ــی و قاب ــه، عقلان جامع
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معنــادار در جامعــه می‌شــود. اعتمــاد و حســن نظــر در کلیــۀ روابــط اجتماعــی و فــردی افزایــش 
می‌یابــد و افــراد جامعــه احســاس بــا هــم بــودن می‌کننــد. از ســوی دیگــر، فقــدان مــدارا می‌توانــد 

روحیــۀ انزواطلبــی، تــک‌روی و گریــز از کار جمعــی را در جامعــه تقویــت کنــد. 

مــدارا یکــی از اصــول مهــم اخــاق اجتماعــی و ابــزاری کارســاز بــرای ایجــاد صمیمــت بــا دیگران 
اســت. مــدارا پیشــگی در جامعــه، تقویــت انســجام و همبســتگی اجتماعــی را بــه دنبــال دارد و از 
رهگــذر ارتقــای آگاهــی اجتماعــی، برقــراری گفت‌وگــوی موثــر و برخــورداری از شــبکه اجتماعــی 

متنــوع حاصــل می‌گــردد. 

در ســاختار آموزه‌هــای امــام رضــاg، هــر انســان نســبت بــه اعمــال کوچــک و بــزرگ و آشــکار و 
پنهــان خــود مســؤل معرفــی می‌شــود. همچنیــن بــا احســاس تعهــد نســبت به دیگــران زمینه‌ســاز 

تحقــق همبســتگی اجتماعی انســان می‌شــود.

 در نــگاه اندیشــوران جامعه‌پــژوه، تعهــد اجتماعــی عاملــی اســت کــه باعــث می‌شــود افــراد در 
ــه‌ای رفتــار نماینــد کــه مطابــق ارزش‌هــای انســانی و اجتماعــی  موقعیــت هــای مختلــف به‌گون
ــاد  ــش اعتم ــب افزای ــه، موج ــای جامع ــط اعض ــم رواب ــا تنظی ــر ب ــن ام ــود. ای ــی ش ــح تلق صحی
ــت  ــناختی و در نهای ــی ش ــش ناهماهنگ ــی و کاه ــت همگان ــاس امنی ــش احس ــی، افزای اجتماع
ــی  ــدات اجتماع ــه تعه ــدی ب ــدم پایبن ــل ع ــود. در مقاب ــه می‌ش ــای جامع ــی اعض ــات هویت ثب
باعــث ســیطره فردگرایــی خودخواهانــه خواهــد شــد)چلبی، 1384: 133(. توجــه بــه تعهــدات 
اجتماعــی در میــان کنشــگران یــک جامعــه، یکــی از ویژگی‌هــای اصلــی جامعــه بهنجــار اســت و  
بهزیســتی روان‌شــناختی افــراد را موجــب خواهــد شــد. نظــم اجتماعــی کــه مبتنی بــر هماهنگی 
تمــام اجــزای جامعــه اســت، زمانــی محقــق خواهــد شــد کــه افــراد به‌عنــوان اعضــای یــک جامعه، 
وظایــف و مســئولیت‌های خــود را بشناســند و انجــام دهنــد. در غیــر ایــن صــورت، نظــام اجتماعی 
بــا مشــکلات عدیــده‌ای روبــه‌رو می‌گــردد و مســبب آشــفتگی‌ها و از هــم گســیختگی‌های 

اجتماعــی خواهــد شــد. 

بــه هــر ترتیــب ایــن فراینــد، اعضــای جامعــه را از وضعیــت انفعالــی و غیرمســئولانه  بــه ســمت 
ــی از  ــوان یک ــم به‌عن ــن مه ــق ای ــی تحق ــد، ول ــوق می‌ده ــال س ــد و فع ــد، متعه ــی توانمن اعضای
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ضرورت‌هــای جامعــه جدیــد، منــوط بــه ارتقــای دانشــی و بینشــی افــراد و فهــم ضــرورت تشــریک 
ــت.  ــی اس ــرد و کلان اجتماع ــای خ ــاعی در حوزه‌ه مس

3-3. شرایط بازدارنده

در مقابــل عوامــل تســهیل‌کنندۀ تحقــق همبســتگی اجتماعــی، عواملــی وجــود دارنــد کــه مانع 
ــت  ــن و تقوی ــاق در تکوی ــگاه اخ ــود. جای ــوب می‌ش ــی محس ــتگی اجتماع ــکل‌گیری همبس ش
ــای  ــرات و دگرگونی‌ه ــروزه تغیی ــت. ام ــترده اس ــه‌دار و گس ــی ریش ــی، بحث ــتگی اجتماع همبس
پدیــد آمــده در جوامــع، چالش‌هــای متعــددی را پدیــد آورده و به‌تبــع آن کنش‌هــای نامطلوبــی در 
ســپهر اجتماعــی ایجــاد کــرده اســت. با عنایت بــه اینکــه اخــاق، یکــی از ابزارهای بنیادیــن وفاق 
آفریــن بــه شــمار می‌آیــد، بــدون تردیــد بازاندیشــی در اخلاقیــات، ثمــرات حائــز اهمیتــی همچون 
ــه نقش‌هــای  ــال مســائل اجتماعــی، ایفــای بهین ــی، ایجــاد احســاس مســئولیت در قب همگرای
محــول در ســاختارهای اجتماعــی و تــاش بــرای بهبــود روابــط بــا اعضای جامعــه را در‌ پــی خواهد 

داشــت.

مطابــق روایــات امــام رضــاg پیــروی از خواســته‌های نفســانی ســبب پراکندگــی و جدایــی امت 
ــرام،  ــای ح ــکاب رفتاره ــازد. ارت ــه وارد می‌س ــا لطم ــردم و نهاده ــاد م ــه آح ــود و ب ــامی می‌ش اس
مجادلــه کلامــی و بی‌میلــی بــه انجــام تعهــدات از جملــه مصادیقــی اســت کــه ثمــرۀ آن اختــاف، 
ــه مرزهــای ارتباطــی،  انشــعاب و تنــدروی و از هــم گســیختگی اجتماعــی اســت. بی‌توجهــی ب
کم‌توجهــی بــه مســئولیت‌های اجتماعــی در نبــود خودســازی انســان خلاصــه می‌شــود. هویــت 
هــر انســانی حــدود و ثغــوری دارد؛ بنابرایــن تعــرض بــه آن را برنمی‌تابــد و درصــدد مقابلــه برمی‌آید 
ــم‌  ــه از ه ــت. جامع ــتگی اس ــع همبس ــه و مان ــش کین ــدن آت ــعله‌ور ش ــب ش ــب موج ــن ترتی و بدی
گســیخته نیــز نمی‌توانــد مأمــن و مأوایــی بــرای ســعادت بشــر باشــد. از ایــن منظــر انحــراف فکــری 
و رفتــاری مــردم از مســیر حــق، فرهنــگ ناســالمی را در اجتمــاع رواج می‌دهــد و در صــورت تــداوم 
ــازگاری‌ها و  ــن ناس ــوند و ای ــاف می‌ش ــار اخت ــور دچ ــن ام ــی در بدیهی‌تری ــردم حت ــه، م ــن روی ای
ــن  ــود. ای ــوب می‌ش ــی محس ــتگی اجتماع ــاق و همبس ــرای وف ــدی ب ــری ج ــرگردانی‌ها خط س
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خطــرات در نهــاد خانــواده نیــز نتایــج مشــابهی را بــر جــای می‌گــذارد. 

خانــواده پیونــد عمیــق و پایــدار چنــد نفــر بــرای زیســتن در فضــای واحــد اســت؛ یعنــی بــدون 
تحقــق ایــن پیونــد خانــواده معنایــی نــدارد ایــن بنــا بــه میــزان پیونــد اعضــای آن بســتگی دارد؛ 
بنابرایــن بــرای کارایــی خانــواده لازم اســت بــر روابــط اعضــای خانــواده تاکیــد شــود و ایــن موضوع 
ــه  ــعه همه‌جانب ــی و توس ــن پویای ــرد و همچنی ــد ف ــامت و رش ــائل در س ــن مس ــه مهم‌تری از جمل
ــرو  ــواده در گ ــامت خان ــواده و س ــامت خان ــرو س ــه، در گ ــر جامع ــامت ه ــت. س ــه اس در جامع
مجموعــه‌ای از روابــط و تعاملاتــی اســت کــه بیــن افــراد یــک خانــواده وجــود دارد. خانــواده عمومــا 
به‌منزلــۀ مکانــی کــه افــراد آنجــا را پناهــگاه خــود تلقــی می‌کننــد، در نظــر گرفتــه می‌شــود. جایــی 
اســت کــه آرامــش و ســکون و هماهنگــی بایــد بــر آن حکم‌فرمــا باشــد و بــه ســبب روابــط صمیمی، 
محبت‌آمیــز و تــوأم بــا عواطــف، بهتریــن مــکان بــرای زندگی و رشــد همه‌جانبه و شــکوفایی اســت. 
ایــن هــدف مهــم از رهگــذر رفتارهــای دوســتانه و تــاش هــر یــک بــرای رفــع نیازهــای دیگــری 
بــرآورده می‌گــردد. ناگفتــه هویداســت تمامــی عواملــی کــه میــزان آرامــش خانــواده و در نتیجــه، 
پیوســتگی عاطفــی  زن و مــرد را کاهــش می‌دهــد، از آنجــا کــه مخالــف بــا هــدف خانــواده اســت، 

مطلــوب الهــی نیســت و از زاویــۀ دیگــر بــر کیفیــت همبســتگی اجتماعــی نیــز اثرگــذار اســت.

3-4. پیامدها 

پیامدهــا، خروجــی حاصــل از اســتخدام راهبردهاســت. در کلام امــام رضــا g، توســعۀ 
ــردی  ــد، رویک ــته باش ــرار داش ــی ق ــای اله ــدار ارزش‌ه ــه در م ــی، چنانچ ــتگی اجتماع همبس
ســعادت‌محور و قدرت‌آفریــن دارد. بــه عبــارت دیگــر، در جامعــۀ انســانی تــا هنگامــی کــه واحدهــا 
و افــراد در جامعــه هــر کــدام بــه ســمتی حرکــت کننــد و تنهــا بــرای خــود و اهــداف خــود بکوشــند، 
قــدرت و منزلتــی در ابعــاد کلان شــکل نمی‌گیــرد، بلکه قــدرت جامعه برســاختۀ نوعی هماهنگی 
میــان اجــزای متکثــری اســت کــه هدفــی یکتــا دارنــد و بــرای رســیدن بــه آن تــاش می‌کننــد؛ 
بنابرایــن همبســتگی اجتماعــی، هســتۀ آغازیــن نیــل بــه قــدرت اســت و در مقابــل، گسســتگی 
اجتماعــی، قــدرت زداســت و عــزت و هیبــت یــک جامعــه را نابــود می‌کنــد. بــر ایــن اســاس بــاور به 
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مؤلفه‌هــای تحقــق همبســتگی اجتماعــی، افــراد را بــرای رویارویــی بــا مشــکلات گوناگــون آمــاده 
می‌ســازد و ایــن نیــرو در افزایــش توانمنــدی آحــاد جامعــه، تاثیــر شــگرفی برجــای می‌نهــد.
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دریافت: 1401/5/10  پذیرش: 1401/8/9
علیرضا ابراهیم1، رضا تقی‌زاده نائینی2  

چکیده 

ــورهای  ــات کش ــا و مقام ــفرهای دیپلمات‌ه ــج در س ــای رای ــی از برنامه‌ه ــی یک ــن مذهب ــد از اماک بازدی
مســلمان بــه هنــگام حضــور در دیگر ممالک اســامی اســت. آرامگاه امام هشــتم شــیعیان در شــهر مشــهد 
مقــدس کــه مهم‌تریــن زیارتــگاه ایــران بــه شــمار مــی‌رود، در ســدۀ اخیــر پذیــرای ده‌هــا تــن از دولتمــردان 
اهــل ســنت بــوده اســت. ایــن تحقیــق کــه بــه روش توصیفــی تحلیلــی انجــام گرفتــه، در پــی یافتــن علــل 
تشــرف مقامــات مذکــور بــه حــرم رضــوی اســت. یافته‌هــا نشــان می‌دهــد گرایش‌هــای صوفیانــۀ بعضــی از 
دولتمــردان مســلمان، یکــی از علــل تشــرف آن‌هــا بــه آســتان مطهــر امــام هشــتم ‌g بــوده اســت. بعضــی 
سیاســتمداران مســلمان، همچــون ظاهرشــاه، ابوالــکلام آزاد، عمــران خــان، عبداللــه واد، بی‌نظیــر بوتــو 
و... از کشــورهای افغانســتان، هنــد، پاکســتان، ســنگال و ... بــه هنــگام حضــور در ایــران، بــا انگیــزة زیــارت 
ــا وابســتگی  امــام رضــا ‌g عــازم مشــهد شــده‌اند. ایــن افــراد در وطــن خویــش بــه حمایــت از صوفیــه ی
بــه طریقه‌هایــی چــون ســهروردیه، قادریــه، نقشــبندیه، چشــتیه و مریدیــه شــهرت داشــتند و گزارش‌هــای 
ــه نظــر می‌رســد کــه  ــا ایــن وصــف، ب ــه زیارتگاه‌هــای صوفیــه وجــود دارد. ب متعــددی از تشــرف ایشــان ب
مقامــات سیاســی مذکــور حســب بــاور یــا نظــر بــه احتــرام و جایــگاه امــام رضــا ‌g در سلســله‌های صوفیه، 
نســبت بــه زیــارت مــزار وی اقــدام کــرده باشــند. در ایــن زمینــه می‌توان انتظــار داشــت که زیارتــگاه حضرت 

بتوانــد به‌عنــوان نقطــة اتکایــی در بهبــود و تقویــت روابــط سیاســی و فرهنگــی مثمــر باشــد.

ــه،  ــوی، صوفی ــتان قــدس رض ــان، آس ــا ‌g ، خراس کلیدواژه‌هــا: زیــارت، علــی بــن موســی الرض
�ـی. �ـط خارج �ـلمان، رواب �ـردان مس دولتم

1. استادیار گروه ادیان و عرفان، واحد تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران )نویسنده مسئول(:
alirezaebrahim     @gmail.com
rtaqizade     @gmail.com                         :2. دانشجوی دکترای تصوف و عرفان اسلامی، دانشگاه ادیان و مذاهب، قم، ایران

تشرف دولتمردان مسلمان خارجی به 
حرم رضوی و گرایش‌های صوفیانۀ ایشان

ابراهیم، علیرضا؛ تقی‌زاده نائینی، رضا )1402(. تشرف دولتمردان مسلمان 
خارجی به حرم رضوی و گرایش‌های صوفیانۀ ایشان. فصلنامه علمی فرهنگ 

رضوی. 11)3(. 108-83.
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1. مقدمه

مرقــد مطهــر حضــرت امــام رضا‌g در مشــهد جــدای از اینکه همــواره مــورد توجه شــیعیان بوده، 
از ســوی مســلمان اهــل ســنت نیــز درخــور احتــرام بــوده و بــه زیــارت ایشــان اهتمــام داشــته‌اند. در 
طــی قــرون گذشــته همــواره اقشــار مختلفــی از علمــا و بــزرگان اهــل ســنت در ایــن مــکان مقــدس 
حاضــر شــده و به ســاحت مقــدس امــام رضــا‌g ادای احتــرام کرده‌انــد)ن.ک: جعفریــان، 1378(. 
پژوهش‌هــای اخیــر نشــان می‌دهــد کــه در ســدۀ اخیــر، افــزون بر 70  شــخصیت بلندپایۀ مســلمان، 
در قالــب پادشــاه، رئیــس جمهور، نخســت وزیــر، فرماندهان بلندپایه نظامــی و ... به مشــهد آمده‌اند 
ــا و نذوراتــی را نیــز تقدیــم آســتان قــدس کرده‌انــد.  ــا مــزار امــام رضــا ‌g را زیــارت کننــد و هدای ت
ــزی در  ــامی )اندون ــور اس ــوع، از 22 کش ــد و در مجم ــنت بوده‌ان ــل س ــخاص از اه ــن اش ــده ای عم
شــرق آســیا تــا ســنگال در غــرب آفریقــا( بــه ایــران آمدنــد)ن.ک: تقــی‌زاده نائینــی، 1402(. ایــن 
تحقیــق بــا مطالعــۀ مــوردی در بــاب تعــدادی از افــراد فــوق، مدعــی‌ اســت کــه گرایش‌هــای صوفیانه 
و علاقه‌منــدی بــه میــراث عرفانــی در ایشــان، علتــی قابــل توجــه بــرای انتخــاب مشــهد به‌عنــوان 
ــد  ــن نوشــتار، موی ــوده اســت. بررســی‌های صورت‌گرفتــه در ای مقصــد گردش‌هــای دیپلماتیــک ب
وابســتگی مقامــات مذکــور بــه سلســله‌های صوفیانــه و یــا علاقــۀ آنــان بــه زیــارت قبــور اولیا و توســل 
بــه ایشــان اســت. گرچــه هیــچ‌گاه نمی‌تــوان اهــداف سیاســی را در ســفرهای زیارتــی انکار کــرد، اما 
التــزام دولتمــردان مطــرح در ایــن مقالــه بــه زیــارت اماکــن صوفیــه در ممالــک خویــش، می‌توانــد 

دلیلــی بــر اولویــت ســفری زیارتــی بــرای ایشــان در بیــرون از مرزهــا باشــد. 

1-1. پیشینۀ تحقیق

ــه  ــه ب تاکنــون در موضــوع تشــرف دولتمــردان مســلمان خارجــی دارای گرایش‌هــای صوفیان
حــرم امــام رضــا‌g و زیــارت مــزار ایشــان تحقیــق مســتقلی صــورت نگرفتــه و بیشــتر بــه صورت 
تــک بعــدی بررســی شــده اســت؛ به‌طوری‌کــه صرفــا از لحــاظ جایــگاه رســمی به‌عنــوان یــک 
مقــام بلندپایــه در بعضــی از منابــع و اســناد تاریخــی اشــاراتی شــده اســت. در ادامــه برخــی از 

ــود: ــر می‌ش ــا ذک آن‌ه
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عتیقــی تبریــزی )1392( در کتــاب مجالــس بــه غــازان خــان ایلخانــی اشــاره کــرده کــه دارای 
تمایــات صوفیانــه بــوده و بــه زیــارت امــام رضــاع هــم مشــرف شــده اســت. جعفریــان )1378( 
از ســلطان محمــود غزنــوی )د 421ق( یــاد می‌کنــد کــه پــدرش ســبگتكین بــه دلیلــى نامعلــوم 
بــه تخریــب مرقــد امــام رضــا ‌g پرداخــت و پســرش محمــود، بــه دلیــل خوابــى كــه دیــد، از نــو 
آن را تجدیــد كــرد. در آرشــیو ســازمان اســناد و کتابخانــه ملــی ایــران و همچنیــن کتابخانــه آســتان 
 gقــدس رضــوی اســنادی در موضــوع حضــور مقامــات بلندپایــه مســلمان در حــرم امــام رضــا‌
نمایــه شــده ولــی اشــاره‌ای بــه تمایــات صوفیانــه ایشــان در آنجــا نشــده اســت. در مطبوعــات 
دورۀ پهلــوی گزارش‌هایــی از ســفر ســران کشــورهای اســامی مانند هند، پاکســتان، افغانســتان، 
اردن، عــراق و ... بــه مشــهد و زیــارت حــرم امــام رضــا‌g درج شــده اســت. همچنیــن بــا رشــد و 
 g‌ گســترش فضــای مجــازی اخبــار حضــور سیاســتمداران خارجــی بلندپایــه در حــرم امــام رضا
ــا بررســی  ــن پژوهــش ب ــل دســترس اســت. در ای در آرشــیو خبرگزاری‌هــا در فضــای مجــازی قاب
دقیــق منابــع مذکــور توانســتیم بــه اطلاعــات 8 شــخصیت مهــم جهــان اســام دســت پیــدا کنیــم 

کــه یــا رســما صوفــی بودنــد یــا اینکــه تمایــات صوفیانــه در آن‌هــا وجــود داشــته اســت. 

2. جایگاه امام رضا ‌g در میان اولیای تصوف

تلقــی حاکمــان مســلمان از مقــام امــام رضــا ‌g تاحــدی نیــز مرهــون جایــگاه واقعــی حضــرت 
نــزد صوفیــه بــوده اســت. نظــام تعلیــم و تربیــت در تصــوف اقتضــا می‌نمایــد کــه هــر مریــدی از 
هدایــت یــک مرشــد بهرمنــد شــود تــا خــود بــه مقــام ارشــاد برســد. او از آن پــس، اجــازه دارد کــه 
مریدانــی را هدایــت نمایــد و مقــام ارشــاد را بدان‌هــا انتقــال دهــد. ایــن ارتبــاط تربیتــی در درازنــای 
تاریــخ تصــوف، بــرای هــر طریقــه یــک زنجیــره یــا به‌اصطــاح »سلســلۀ ارشــاد« را تولیــد نمــوده 
اســت کــه همچــون شــجره‌نامه‌ای خانوادگــی، نســل‌های مشــایخ را تــا بــه ابتــدا در بــردارد. ایــن 
ــا کــه  ــار شــیوخ اســت. گوی ــۀ اعتب زنجیــره در واقــع تبارنامــۀ طریقه‌هــا محســوب می‌شــود و مای
ایشــان، خــود را وارث مقــام معنــوی اعضــای سلســله می‌داننــد و خویــش را جانشــین بلافصــل 

ــد.  مشــایخ متقــدم می‌پندارن
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بــا ایــن وصــف، درخــور ذکــر اســت کــه بیشــتر طریقه‌هــای صوفیــه اعتقــاد و اصــرار دارنــد کــه 
سلســلۀ ارشــاد مشــایخ آن‌هــا باواســطه بــه امــام رضــا ‌g و از آنجا باواســطه بــه امام علــی ‌g و در 
نهایــت، بــه رســول اکــرم n می‌رســد. ایــن سلســله معمــولًا بــه نــام »معروفیــه« شــناخته می‌شــود 
کــه حســب قدمــت و اعتبــارش بــا عنــوان »اُم السلاســل« نیــز شــهرت دارد. عنــوان معروفیــه در 
 g‌ ایــن فقــره ماخــوذ از معــروف کرخــی اســت کــه گویــا در مقطعــی خــادم یــا ســقای امــام رضــا

بــوده و از ایشــان اجــازۀ ارشــاد یافتــه اســت)پازوکی، 1379: 61(. 

سلســلۀ معروفیــه در هــر کــدام از طریقه‌هــای متقــدم و بــزرگ جهــان اســام، به‌گونــه‌ای توســعه 
یافتــه اســت. بــرای مثــال صوفیــان قادریــه، شــجرۀ ارشــاد بنیان‌گــذار ایــن طریقــه، یعنــی شــیخ 
عبدالقــادر گیلانــی )د ۵۶1 ق( را بــا واســطه‌های مختلــف و نســل انــدر نســل، بــه معــروف کرخــی 

و ســپس امــام رضــا ‌g می‌رســانند)دهیبی‌ زعبــی‌، 1428ق: 180(.

طریقــۀ ســهروردیه نیــز سلســلۀ ارشــاد شــیخ شــهاب الدیــن ســهروردی )د ۶۳۲ق( را بــه واســطۀ 
عمویــش، شــیخ ابونجیــب ســهروردی )د563 ق( تــا شــیخ جنیــد بغــدادی )د ۲۹۷ق( و از او تــا 
ــی، 1396 : 139-138(.  ــت)علی‌جولا و طباطبائ ــانده اس ــا ع رس ــام رض ــی و ام ــروف کرخ مع
ــذار  ــرای بنیان‌گ ــان ب ــود و ایش ــه می‌ش ــم ملاحظ ــتیه ه ــان چِش ــلۀ صوفی ــاط در سلس ــن ارتب ای
طریقــت خویــش، یعنــی خواجــه معیــن الدیــن حســن ســجزی )د633ق( چنیــن اتصالــی را قائل 
هســتند)آریا، 1365: 75( البتــه از معــدود اســتثنائات ایــن قاعــده، بایــد بــه طریقــۀ نقشــبندیه 
اشــاره کــرد کــه بــه وســیلۀ خواجــه بهاءالدیــن محمــد نقشــبند بخــاری )د791ق( بنا شــد و زنجیرۀ 
مشــایخ او بــه دو وجــه مطــرح اســت؛ چنان‌کــه در برخــی منابــع، سلســلۀ ارشــاد او را بدون واســطۀ 
امــام رضــا ‌g بــه ابوبکــر می‌رســانند و در ماخــذی دیگــر، وی را منتســب بــه سلســلۀ معروفیــه و 

ــی، 1385: 245(.  ــی،2002: 10؛ روحان ــا ‌g می‌دانند)خان ــام رض ام

      افــزون بــر ایــن ارتبــاط ســببی، نوعــی قرابــت نَسَــبی نیــز میــان امــام رضــا ‌g بــا بعضــی از 
مشــایخ تصــوف وجــود دارد کــه پیوندهــای صوفیــه بــا حضرت را مســتحکم‌تر ســاخته اســت. برای 
مثــال، مشــهور اســت کــه شــیخ عبدالقــادر گیلانــی از ســادات حســنی بوده)ابن‌رجــب، 1425ق، 
 g‌ ج۲: ۱۸9( یــا زنجیــرۀ ســیادت خواجــه بهــاء الدیــن نقشــبند بخــاری بــه امــام جعفــر صــادق
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می‌رســد)لاهوری، 1414ق، ج3: 62(.

صوفیــه بــر ایــن بــاور هســتند کــه ایــن دو رشــتۀ اتصــال ســببی و نســبی، موجــب انتقــال علــوم 
لدنــی اســت کــه پیشــتر از ســوی خداونــد بــه پیامبــر اســام ارزانــی شــده و ســپس به‌طور شــفاهی 
و بــه واســطۀ سلســلۀ اولیــای طریقــه، تــا زمــان حــال انتقــال یافتــه اســت)پازوکی، 1379 : 62(. 
مصادیــق ایــن علــوم را می‌تــوان در ادعیــه‌ یــا عبــارت حکمت‌آمیــزی ملاحظــه کــرد کــه صوفیــان 
»ام السلاســل معروفیــه«، هماننــد: جنیــد بغــدادی و ذوالنــون مصــری، از ائمــه متقــدم شــیعه یــا 
امــام رضــا علیهــم الســام نقــل کرده‌اند)نصیــری و همــکاران، 1394 : 109(. آشــکار اســت کــه 
ایــن انتقــال صرفــاً جنبــۀ »اویســی« نداشــته و چــه بســا ناظــر بــر ارتبــاط تاریخــی میــان مشــایخ 
ــزد  ــر همیــن اســاس، اولیــای تشــیع ن ــا ائمــۀ شــیعه اســت)ابراهیم، 1396: 9-27(. ب مذکــور ب
بعضــی طریقه‌هــا )ماننــد: قادریــه و رفاعیــه( تــا بــه امــروز چنــدان اعتبــار دارنــد کــه نــام یکایــک 

آن‌هــا بــه احتــرام بــرده می‌شــود )عظیمــی و همــکاران، 1393: 31-30(. 

2-1. صوفیان و حاکمان مشهور و سنت زیارت ائمۀ شیعه

نظــر بــه اینکــه آیــات قــرآن و احادیــث، به‌صراحــت و مکــرر مقولــۀ زیــارت قبــور اولیــا را تجویــز 
کرده‌انــد، ایــن رســم از ابتــدا به‌عنــوان ســنتی نبــوی توســعه یافــت. بــر همیــن اســاس، چــه بســا 
بعضــی مخالفــان، زیــارت قبــور را ســنتی استحســانی می‌پنداشــتند کــه حتــی مبنــای نبــوی نیــز 
نــدارد. بــا وجــود ایــن، بقــای ســنت زیــارت در تاریــخ اســام، همــواره مرهــون بــاور راســخ و التــزام 
صوفیــه بــه زیــارت قبــور مشــایخ بــوده اســت. بنــا بــر جایــگاه خاصــی کــه ائمــۀ شــیعه در هِــرَم اولیا 
و عرفــا دارنــد، حَــرَم ایشــان نیــز در تاریــخ تصــوف به‌عنــوان زیارتــگاه مــورد توجــه صوفیــان بــوده 
اســت. بــرای نمونــه، ابــن مــازه بخاری حنفــی )د 566ق( کتابــی با عنــوان  لطائــف الاذکار للحُضّار 
ــفّار تالیــف کــرد کــه کهن‌تریــن متــن فارســی مســتقل در موضــوع زیــارت اســت و ذیــل آن،  والسُّ
ــه معرفــی مــزارات مهــم  ــر ب ــن اث ــن مــازه در ای ــر اســامی را گــزارش کــرد. اب زیارتگاه‌هــای معتب
اولیــای شــیعه در عــراق پرداخته و ایشــان را بســیار ســتوده اســت)ابن مــازه، 1395 : ۱۵۷-۱۵۶(. 
ــی،  ــه، محــدث و صوفــی شــاذلی مغرب ــن محمــد  عَیّاشــی )م 1090ق( فقی ــه ب ابوســالم عبدالل
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مؤلــف ســفرنامه‌ای بــه نــام »ماءالموائــد« یــا »الرحلــه العیاشــیه« اســت کــه تاریــخ شــروع ســفر حج 
ــوده اســت. در مکــه وارد طریقــت نقشــبندیه شده)عیاشــی، 2006م، ج1:  وی ســال 1070ق ب
335-336(، از امــام جعفــر صــادق‌g به‌عنــوان یکــی از اقطــاب نقشــبندیه یــاد می‌کند)همــان: 
339(. بــه هنــگام زیــارت بقیــع در مدینــه بــه گنبــد بزرگــی اشــاره می‌کنــد کــه مشــهد عبــاس، 
مشــهد حســن بــن علــی، مشــهد زیــن العابدیــن و محمــد باقــر و جعفــر صــادق و عــده زیــادی از 
اهــل بیــت b اســت. همچنیــن درباره مشــاهد بســتگان پیامبــر و  مــزارات اصحــاب و ... مطالبی 
را ذکــر می‌کند)همــان: 376-382(. ابوعبداللــه محمــد بــن احمــد مشــهور بــه الســراج و ملقــب 
بــه ابــن ملیــح از اهالــی مراكــش، ســفر حــج خــود را در حــدود ســال‌های ۱۰۴۰ - 1042قمــری 
بــه سرپرســتی شــخصی صوفــی از مراكــش آغــاز و گــزارش آن را در کتــاب انس الســاری و الســارب 
ــرده  ــوب ک ــارب مکت ــم و الاع ــید الاعاج ــآرب س ــال و الم ــی الآم ــی منته ــارب ال ــار المغ ــن اقط م
ــاره‌ای  ــارت قبــور اهل‌بیــت‌b در بقیــع مشــرف شــده، ضمــن بیــان پ ــه زی اســت. ابــن ملیــح ب
ــه  ــق صوفی از فضیلت‌هــای حســنین‌g، امــام محمدباقــر‌g را از اولیــای خــدا و مــدوّن حقای
ــوی  ــی و معن ــگاه علم ــان جای ــه بی ــن ب ــح، 1968م :۱۱۰(. همچنی ــن ملی ــی می‌کند)اب معرف
ــاره‌  ــت b اش ــأن اهل‌بی ــر در ش ــۀ تطهی ــزول آی ــه ن ــان: ۱۱۱(‌ و ب ــادق‌g پرداخته)هم ــام ص ام

می‌کند)همــان، ۱۱۰(.

همچنیــن، شــیخ ابوالعبــاس احمــد الرفاعــی، بنیان‌گــذار طریقــۀ رفاعیــه نیــز ســال 678 قمری 
مرقــد امــام علــی ‌g را زیــارت کــرد و قصیــده‌ای را ســرود کــه چنــد بیــت از آن، هنــوز بــر یکــی 
از نماهــای حــرم علــوی مکتــوب است)فرطوســی، 1393: 327-328(. ایــن ارادت در کلام 
ــا  ــان اســت؛ آن چنــان کــه مولان ــارت امــام رضــا ‌g نائــل شــدند نیــز نمای ــه زی صوفیانــی کــه ب
خالــد شــهرزوری )1193ق( از مشــایخ کُــرد طریقــۀ نقشــبندیه در خــال عزیمــت بــه هنــد، مدتی 
مهمــان بــارگاه حضــرت بــود و قصیــده‌ای مفصــل را در توصیــف حــرم رضــوی و توســل بــه آســتان 

ــی، 1347 : 78(. ــی چهارده ــه b سرود)مدرس ائم

شــخصیت امــام رضــا‌g چنــان برجســته اســت کــه مــزار وی از ابتــدا مرکز توجــه حاکمــان بوده 
اســت و بــه آن حســاس بوده‌انــد. بنــا بــر مســتندات تاریخــی، مامــون خلیفــۀ عباســی)ح 218-
ــر مــزار وی خیمــه زد و اعتــکاف کرد)یعقوبــی،  ــا چنــد روز بعــد از شــهادت حضــرت، ب 170ق( ت
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1423ق، ج2: 318 ( دور از انتظــار نیســت کــه رفــت و آمــد مســتمر زائــران شــیعی بــه خراســان، 
مرقــد حضــرت را همــواره در کانــون نظــارت حاکمــان ایــن منطقــه قــرار مــی‌داد و بعضی از ایشــان 
چــه بســا شــخصاً از آنجــا بازدیــد می‌کردنــد؛ چنان‌کــه آلــب ارســان ســلجوقی )ح 465-455ق( 
پــس از فتــح خــوارزم، بــه زیــارت بــارگاه حضــرت رفت)خواندمیــر، ۱۳۵۳، ج۲: 4۸۹(. همچنیــن، 
ــر،  ــن اثی ــارت کرد)اب ــرت را زی ــزار حض ــوس، م ــور از ت ــگام عب ــاه)ح 485- 465ق( هن ــک ش مل

۱40۲ق، ج۱۰: ۲۱۱(. 

مــوارد فــوق را شــاید بتــوان در راســتای حفــظ تــوازن در قلمــرو سیاســی ارزیابــی کــرد و خالــی از 
ارادت بــه اولیــا دانســت؛ امــا مــواردی نیــز وجــود دارد کــه نشــان می‌دهــد برخــی حــکام بــا تعلــق 
خاطــر بــه اولیــا بــرای زیــارت اقــدام کرده‌انــد. بــرای نمونــه، ملکشــاه ســلجوقی)ح 485- 465ق( 
و وزیــرش، نظــام الملــک طوســی عــاوه بــر زیــارت امــام رضــا ‌g، بــرای دیــدار از عتبــات، بــه 
عــراق رفتنــد و فرمــان بازســازی منــارۀ بــارگاه امــام حســین ‌g را صــادر کردنــد. ایشــان همچنین 
از مــزار صوفــی نامبــردار، معــروف کرخــی )د200ق( نیــز دیــدار کردنــد کــه گویــا در آن زمــان نــزد 
شــیعیان دارای اعتبــار و احتــرام بــوده اســت)همان: ۱۵۹(. 1 نمونــۀ دیگــر، غــازان خــان)ح 694 - 
703 ق( نخســتین ســلطان مســلمان ایلخانــی اســت کــه حتــی پیش از تشــرف بــه اســام، از فرط 
علاقــه بــه تعالیــم صوفیــه، نوبتــی بــه زیــارت مرقد امــام رضــا ‌g و تربــت صوفیانــی چــون: بایزید 
بســطامی، ابوســعید ابوالخیــر، ابوالحســن خرقانــی و دیگــر اولیــای خراســان رفتــه بود)عتیقــی 

تبریــزی، 1392: 46(.

  g‌ تبییــن رویکــرد حاکمــان مذکــور بــه ایــن امــر وابســته اســت کــه ایشــان احتمــالًا امــام رضــا
ــته  ــخصیت برجس ــک ش ــا ی ــد ت ــر می‌گرفتن ــوف در نظ ــای تص ــی از اولی ــوان یک ــتر به‌عن را بیش
در تاریــخ سیاســی شــیعه. البتــه شــیعیان چــه بســا پذیــرای ایــن ذهنیــت نباشــند، امــا دلایــل و 
ــرای مثــال، اغلــب  ــه ایــن امــر متقاعــد می‌ســازد؛ ب شــواهدی وجــود دارد کــه ناظــر بیرونــی را ب
مناســکی کــه زائــران بــه طــور ســنتی در بــارگاه حضــرت بــه انجــام می‌رســانند، بــا آدابــی مطابقــت 
دارد کــه در زیارتــگاه‌ صوفیــان مشــهور اجــرا می‌شــود؛ چنان‌کــه ســنت‌هایی ماننــد: اذن دخــول، 

1. برای مطالعۀ بیشتر درباره مناسبات سلجوقیان و شیعیان، ن.ک: مرادی‌نسب و ایزانلو، 1395: 109.
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طــواف، تبــرک‌، توســل، نــذر، دخیــل بســتن، اســتغاثه، اطعــام جمعــی و... از قرن‌هــا پیــش تــا 
ــه امــروز در بیشــتر زیارتگاه‌هــای صوفیــه در سراســر جهــان اســام رواج دارد)ن.ک: صداقــت،  ب
1391؛ عدلــی، 1392: 103؛ عیاشــی، 2006، ج 1: 193(. بازخــورد ایــن امــور از ســوی آســتان 
حضــرت کــه در قالــب روانمــودن حاجــات، شــفای امــراض، نشــاط معنــوی و ... بــروز می‌نمایــد 

ــا آنچــه در زیارتگاه‌هــای صوفیــه روی داده، مطابقــت دارد. نیــز ب

g‌ 2-2. مقامات بلندپایۀ مسلمان و زیارت امام رضا

نظــر بــه توســعۀ امکانــات بایگانــی در ســدۀ گذشــته، بســیاری از رویدادهــای مربــوط بــه آســتان 
قــدس رضــوی ثبــت و ضبــط شــده اســت. از ایــن رهگــذر، تشــرف مقامــات بلندپایــۀ خارجــی کــه 
از کشــورهای مســلمان بــه حــرم آمده‌انــد نیــز مرقــوم گردیــده اســت. تحقیق اولیــۀ نگارنــدگان این 
ــی و  ــران مذکــور دارای گرایش‌هــای عرفان ــه نشــان می‌دهــد کــه دســت‌کم 10 درصــد از زائ مقال

وابســتگی‌های طریقتــی بوده‌انــد. ایــن افــراد به‌ترتیــب تاریخــی عبارتنــد از:

2-2-1. سِر حسن سهروردی

حســن ســهروردی )د 1946م( سیاســتمدار بنگالــی کــه مستشــار وزارت هنــد در دولت انگلیس 
بود)حــداد، 1363ق: 281(. خانــواده وی از نــوادگان شــیخ شــهاب الدیــن ســهروردی بــه شــمار 
می‌رفتنــد و از ایــران بــه هنــد مهاجــرت کــرده بودنــد )نــک: ثنایــی و دیگــران، 1398: 237-236، 
240؛ چوهــدری، 1379: 68 (. پــدرش، عبیداللــه شَــهابی صدیقــی میدنی‌پــوری)د 1303ق ( 
از شــخصیت‌های تاثیرگــذار بنــگال و اجــدادش جــزو شــیوخ ســهروردیه 1 در بنــگال بودند)شــمیم 
ــران  ــار ای ــت. وزارت درب ــرورش یاف ــه پ ــی صوفیان ــذا او در محیط ــان، 1377: 170-172( و ل خ
ــهروردی در  ــت ۹۴۵۳۹( و س ــماره ثب ــاکماق، ش ــاع داد)س ــان اط ــتاندار خراس ــه اس ــفر او را ب س
ــه مشــهد وارد شــد)همان، شــماره ثبــت 2/94539(. چنــدی  ــان مــاه 1322 ب روز دوشــنبه 3 آب

1. طریقــه ســهروردیه  منســوب بــه شــهاب الدیــن عمــر بــن عبــدالله ســهروردی )د 632ق( اســت کــه در تصــوف طریقــه‌ای معتــدل 
محســوب می‌شــود. در هنــد توســط بهــاء الدیــن ذکریــا معــروف بــه بهــاء الحــق مولتانــی)د 661ق( نشــر یافــت کــه خــود از خلفــای 

شــیخ شــهاب الدیــن ســهروردی بود)زریــن کــوب، 1392: 81(.
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بعــد، وزارت کشــور نیــز طــی نامــه‌ای بــه اســتانداری، خواســتار تمهیــدات مناســب بــرای پذیرایــی 
از نامبــرده شــد)همان، شــماره ثبــت 94539/4(. همچنیــن در ســندی متعلــق بــه آســتان قــدس 
رضــوی، بــه پذیرایــی از ســهروردی در عمــارت دارالتولیــه اشــاره شــده اســت)همان ، شــماره ثبــت 
94539/6(. در مقابــل، وزارت دربــار نیــز طــی نامــه‌ای، اظهــار امتنــان خــود را از خدمــات آســتان 

در ایــن ســفر اعــام کرد)همــان، شــماره ثبــت 94539/1(.

توجــه بــه ایــن نکتــه ضــروری اســت کــه بعضــی مشــایخ برجســتۀ تاریــخ ســهروردیه، همچــون 
ســیدجلال الدیــن بخــارى مشــهور بــه »مخــدوم جهانیــان«)د 785 ق( آشــکارا در آثــار خویــش از 
اهل‌بیــت پیامبــر دفــاع کــرده و در ادوار بعــدی، چــه بســا برخــی خانقاه‌هــای آن‌هــا رســماً مذهــب 
اثنا‌عشــری را به‌عنــوان مذهــب خویــش اعــام کردند)رض‍ــوی‌، 1380، ج1: 252(. بــا ایــن 
وصــف، دور از ذهــن نیســت کــه حضــور ســرهنگ حســن ســهروردی در بــارگاه امــام رضــا ‌g، بنــا 

بــر زمینــۀ وی از آموزه‌هــای ســهروردیه بــوده باشــد.

2-2-2. محمد ظاهر شاه

ــه در  ــت قادری ــری طریق ــه رهب ــود ک ــی ب ــدان گیلان ــاوندان خان ــاه از خویش ــر ش ــد ظاه محم
افغانســتان را بــر عهــده داشتند)حســینی، 1384: 180(. او با همین وجهــه، حمایت طریقه‌های 
صوفیــه و احــزاب میانــه‌رو، همچــون جبهــۀ ملــی نجــات را جلــب کــرد و در ســال  1312شمســی 
در افغانســتان بــه قــدرت رســید. مراســم رســمی انتســاب او بــا بســتن دســتار پادشــاهی از ســوی 
ــایخ  ــه نورالمش ــب ب ــددی و ملق ــر مج ــه فضل‌عم ــوم ب ــبندیه، موس ــۀ نقش ــایخ طریق ــی از مش یک
صــورت گرفــت )همــان: 181(. ظاهرشــاه در ۶ فروردیــن ۱۳۲۹ بــرای یــک دیــدار رســمی از ایــران 
به‌منظــور گســترش پیوندهــا و همکاری‌هــای دو کشــور وارد تهــران شــد. پادشــاه افغانســتان در 
ــد از تأسیســات نظامــی و کارخانه‌هــای تولیــد ســاح و... پرداخت)ســاکما،  ــه بازدی ــن ســفر ب ای
شــماره مــدرک ۲۶۸۳۴۵۲(. وی از تهــران رهســپار مشــهد و ســپس از همانجــا راهــی افغانســتان 
شــد)همان، شناســه ســند ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭۲۹۰/۲۹۸۹(. اســناد آســتان قــدس رضــوی هــم بــه زیــارت او و اهدای 

ــه حــرم اشــاره کرده‌است)ســاکماق، شــماره بازیابــى ۱۱۵۹۵۳(.‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ 500 دلار ب
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      گــزارش افــرادی کــه از قصــر او دیــدار کردنــد حکایــت از آن دارد کــه ظاهرشــاه مقیــد و ملتــزم 
بــه تصــوف بــوده و مراســم ذکــر را در آنجــا برگــزار می‌کــرده است)موســوی، مصاحبــه ۲۹ مــرداد 
۱۳۹۶ (. از ایــن‌رو، می‌تــوان تصــور کــرد کــه تعلقــات طریقتــی وی، انگیــزه‌ای بــرای حضــور در 
ــارت  ــخصا زی ــی، ش ــنی حنف ــب س ــه مذه ــمی ب ــتگی رس ــم وابس ــوده و او به‌رغ ــدس ب ــتان ق آس

حضــرت را انتخــاب کــرده اســت.

2-2-3. ابوالکلام آزاد

محــی الدیــن ابوالــکلام آزاد ) 1888-1958 م( به‌عنــوان متفکــر، شــاعر و نویســندۀ مشــهور 
هنــدی در ســال  1947میــادی  بــه مقــام وزارت فرهنــگ ایــن کشــور منســوب شــد. پــدرش از 
مشــایخ تصــوف بــود و از جانــب مــادر نیــز نســبتش بــه مولانــا منورالدیــن )د 1274 ق( شــاگرد 
ــی،  ــایخ فریدن ــی )د 1239ق( می‌رسید)مش ــراغ دهل ــه چ ــب ب ــوی ملق ــز دهل ــاه عبدالعزی ش
1367: 19(. خــود وی نیــز افــزون بــر ســرودن اشــعاری صوفیانــه، از ذائقــه‌ای عرفانــی بهرمنــد 
بــود و مطالبــی را در دفــاع از تصــوف بــه نــگارش درآورد)همــان:21؛ اســفندیار، 1390: 
9-10(. او بــه عنــوان وزیــر فرهنــگ هنــد در ســال 1330 بــه ایــران ســفر کرد)ســاکما، شناســه 
ســند۹۹۸۹۰/۲۴۰( و در ایــن ســفر بــا نخســت‌وزیر وقــت ایــران، دکتــر محمدمصــدق، و آیت‌الله 
کاشــانی دیــدار کــرد. دانشــگاه تهــران بــه پــاس خدمــات فرهنگــی و علمــی و تلاش‌هــای او در 
ــان و فرهنــگ ایــران در هندوســتان، درجــه دکتــرای افتخــاری در رشــته  جهــت شناســاندن زب
زبــان و ادبیــات فارســی بــه وی عطــا کرد)روزنامــه کیهــان، ، شــماره ۲۴۶۸، ۲۵ تیــر ۱۳۳۰: ۷(. 
ــر  ــی حاض ــورای مل ــس ش ــان در مجل ــوان مهم ــاه به‌عن ــر م ــنبه 20 تی ــکلام آزاد روز پنج‌ش ابوال
شــد و در ادامــه بــه مشــهد رفت)ســاکماق، شــماره بازیابــى‎۳۳۸۵۴ (. او بــه همــراه هیئتــی از 
دیپلمات‌هــا بــه حــرم رضــوی مشــرف شــد و در آنجــا بــه دعــا و نیایــش پرداخت)همــان، شــماره 

.) ‎۳۳۸۵۴ــى بازیاب

ــرورش یافــت، در بعضــی  ــکلام آزاد در آن پ ــه‌ای کــه ابوال ــر بســتر اندیشــه‌های صوفیان افــزون ب
منابــع دربــاره تاثیرپذیــری مســتقیم او از تفکــرات شــیخ احمــد ســرهندی )د1316ق(، به‌عنــوان 
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شــیخ نامبــردار نقشــبندیه1 یــاد کرده‌اند)عالــم زاده، 1369(. ایــن امــر می‌توانــد نشــانگر تعلقــات 
وی بــه طریقــۀ مذکــور و البتــه توجیه‌گــر حضــور او در حــرم امــام رضــا ‌g باشــد. 

2-2-4. بی‌نظیر بوتو

بی‌نظیــر بوتــو )د 2007م( یکــی از فعــالان سیاســی پاکســتان بــود کــه ســال  1988میــادی بــه 
مقــام نخســت‌وزیری رســید. پــدرش، ذوالفقــار علــی بوتــو)د 1979م(، رهبــری مردمــی و رئیــس 
ــای  ــکارا گرایش‌ه ــت و آش ــمار می‌رف ــامی )1974م( به‌ش ــکاری اس ــازمان هم ــاس س ــت اج وق
صوفیانــه داشــت؛ چنان‌کــه در حاشــیۀ همــان اجــاس، ملک فیصــل )پادشــاه عربســتان( را برای 
زیــارت بــه آرامــگاه صوفــی مشــهور طریقــۀ ســهروردیه، لعــل شــهباز قلنــدر )د 673ق( بــرد)2019, 
shah(. بی‌نظیــر بوتــو نیــز هماننــد پــدرش متمایــل بــه صوفیــه بــود. او در مصاحبــه‌ای بــا روزنامــه 

ــۀ برکــت  ــه تصــوف اعــام کــرد و ایــن امــر را مای گاردیــن )2002م( به‌صراحــت اعتقــاد خــود را ب
.)McCarthy,2002( دوران زمامــداری خویــش دانســت

بــی نظیــر بوتــو در ۲۵ اردیبهشــت مــاه ســال ۱۳۶۹ در رأس یــک هیئــت عالی‌رتبــۀ سیاســی، 
ــرم  ــور در ح ــا حض ــا، 1369(. او ب ــزاری ایرن ــفر کرد)خبرگ ــران س ــه ای ــی ب ــادی و نظام اقتص
مطهــر رضــوی بــه نمــاز و زیــارت مشــغول شــد و همچنیــن، بــا تولیــت آســتان قــدس رضــوی 
ــام آســتان  ــم مق ــارت، قائ ــن زی ــت 9846(. در ای ــماره ثب ــو پرداخت)ســاکماق، ش ــه گفت‌وگ ب
 .)‎۳۰۳۱۵ قــدس رضــوی نیــز بســته متبرکــی را بــه ایشــان اهــدا کرد)همــان، شــماره بازیابــى
قابــل ذکــر اســت کــه بوتــو به‌واقــع شــخصیتی بــود کــه نمی‌تــوان در انگیــزۀ توســل او جهــت 
زیــارت تردیــد کــرد؛ زیــرا گزارش‌هایــی متعــدد از تشــرف وی بــه مــزار عرفــا وجــود دارد. بــرای 
ــا  ــت ت ــتی )د 633ق( رف ــن چش ــن الدی ــه معی ــه درگاه خواج ــماً ب ــار رس ــن ب ــه، او چندی نمون
 Zee ,2001(ــد ــا کن ــدان دع ــی زرداری از زن ــف عل ــا آزادی آص ــدرت و ی ــه ق ــت ب ــرای بازگش ب
ــه لعــل شــهباز  ــرام ب ــرای  ادای احت NDTV ,2012 ;News(. همچنیــن در دســامبر 2007 ب

1. نقشــبندیه از مشــهورترین طریقت‌هــای تصــوف در جهــان اســام هســتند کــه خواجــه بهــاء الدیــن محمــد بخُــاری )م 792ق( معروف 
بــه نقشــبند، موســس ایــن طریقــت اســت. طریقــه او دنبالــه‌ طریقــه‌ خواجــگان در منطقــه ترکســتان بــوده اســت‌)زرین‌کوب، 1392: 

82(. ایــن طریقــه شــاخه‌هایی در چیــن، ترکســتان، قــازان، هنــد، ایــران، ترکیــه، افغانســتان و جــاوه دارد)مشــکور، 1375: 318(.



94

سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی 

.)Khushik, 2007(قلنــدر 1 و دعــا در حــرم او، ســه ســاعت از کراچــی بــه ســهوان ســفر کــرد

2-2-5. عبدالله واد 

عبداللــه واد از ســال 2000   تــا   2012میــادی در مقــام رئیــس جمهور کشــور ســنگال مشــغول 
ــود. ایــن کشــور اســام خــود را مرهــون جنبش‌هــای تبلیغــی طریقه‌هایــی ماننــد  ــه فعالیــت ب ب
تیجانیــه 2 و قادریــه در جنــوب صحــرای آفریقاســت. عبداللــه واد نیــز خــود را وابســته بــه شــاخۀ 
مریدیــه از طریقــۀ قادریــه می‌دانســت )Thurston,2012( کــه بــه لحــاظ جمعیتــی، حــدود 30 
درصــد مــردم مســلمان ایــن کشــور را تشــکیل می‌دهند)خبرگــزاری ایکنــا، 1390(.  شــیخ احمدو 
بامبــا )د1347ق( بــه عنــوان بنیانگــذار ایــن شــاخه، خــود یکــی از مبــارزان علیه اســتعمار فرانســه 
بــود و مــزارش در نزدیکــی شــهر طوبــی، هنــوز زیارتــگاه مریدیــه بــه شــمار مــی‌رود. عبداللــه واد نیز 
بــا اذن و حمایــت مشــایخ همیــن شــاخه بــر مســند ریاســت جمهــوری تکیــه داشــت و حتــی پیش 

از ســفرهای خارجــی، بــا آنهــا مشــورت می‌کرد)خبرگــزاری فــارس، 1394(. 

او در شــامگاه 21 فروردیــن ســال 1387 به‌منظــور زیــارت بــارگاه امــام رضــا ‌g و دیــدار بــا مقامــات 
بلندپایــۀ ایــران، وارد مشــهد شــد)خبرگزاری ایرنــا، 1387(. نکتــۀ قابــل توجهی که درباره وابســتگان 
مریدیــه بایــد در نظــر داشــت ایــن اســت کــه قرابت‌هایــی خــاص میــان باورهــا و مناســک ایــن شــاخه 
از طریقــۀ قادریــه بــا تشــیع وجــود دارد. بــرای نمونــه، ایشــان گاهــی اذکاری را اســتفاده می‌کنند که 
مــروی از ائمــۀ شــیعه است)شــاهدی، 1397: 262(. همچنیــن، در آثــار مکتــوب مشــایخ مریدیــه 
هماننــد دیــوان احمــدو بامبــا، ابیاتــی بــا مضمــون محبــت اهل بیــت b )قصیــده الرائیه( به چشــم 
می‌خورد)بامبــا، 1977: 110(. پیــش از ایــن »جیبــوکا« وزیــر امــور خارجــه اســبق ســنگال در ســال 
1370 به‌منظــور زیــارت مرقــد امــام رضــا ‌g و بازدیــد آثــار تاریخــی فرهنگــی مشــهد بــه ایــن شــهر 

ســفر کرده بود)خبرگــزاری ایرنــا، 1370(.

1. »عثمــان مرونــدی« معــروف بــه »لعــل شــهباز قلنــدر« از صوفیــان ایرانــی و مؤسســان طریقــه قلندریه در »سِــند« اســت که شــاخه‌ای 
از طریقــه »ملامتیــه« بــه شــمار می‌آیــد )ن.ک: صافــی، 1387(.

2. ایــن طریقــه منســوب بــه فــردی الجزایــری بــه نــام ابوالعبــاس احمــد بــن محمــد مختــار تیجانــی )د 1230ق(، کــه خــود یکــی از 
ــه خصــوص آفریقــای جنــوب صحــرا پیــروان  ــا ب ــود در ســال 1288ق/1871م تشــکیل داد و در آفریق ــه ب خلیفه‌هــای طریقــه خلوتی

ــوردی، 1396: 202(. ــادی دارد )لاج زی
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 2-2-6. سیدیوسف رضا گیلانی

ســید یوســف رضــا گیلانــی از ســال  2008 تــا   2012میــادی  منصب نخســت وزیری پاکســتان 
را عهــده‌دار بــود. او جــزو خانــدان گیلانــی به‌شــمار مــی‌رود کــه چنــد ســده پیــش از شــمال ایــران 
بــه هنــد مهاجــرت کردنــد. پــدر وی، مخــدوم ســید علمــدار حســین گیلانــی، از بــزرگان طریقــۀ 
ــرب  ــواده‌ای صوفی‌مش ــا در خان ــف رض ــذا سیدیوس ــد و ل ــوب می‌‌ش ــتان محس ــه 1 در پاکس قادری
پــرورش یافت)نــوای وقــت، 2017م(. انتســاب نســبی و ســببی ســید علمــدار حســین بــه 
بنیان‌گــذار طریقــۀ قادریــه، یعنــی شــیخ عبدالقــادر گیلانــی، موجــب اعتبــاری فــراوان بــود و او را 
تــا آســتانۀ مقــام قطبیــت قادریــه در پاکســتان پیــش بــرد؛ البتــه ســید علمــدار حســین بــه ســبب 
ــوای وقــت؛  ــن منصــب خــودداری کرد)ن ــرش ای پیشــینۀ فعالیت‌هــای سیاســی، شــخصاً از پذی

سیدیوســف رضــا گیلانــی، 2011م(.

بــا  شــد،  نائــل  وزیــری  نخســت  مقــام  بــه  کــه  هنگامــی  گیلانــی  رضــا  سیدیوســف 
سیاســت‌گذاری‌های خــود در تثبیــت جایــگاه صوفیــه کوشــش کــرد؛ بــرای نمونــه کرســی 
ــام موســی پــاک  ــا مولتانــی تاســیس کــرد و ن مطالعــات تصــوف را در دانشــگاه بهــاء الدیــن زکری
شــهید را بــرآن نهاد)نــوای وقــت، 2017م(. قابــل ذکــر اســت کــه سیدابوالحســن جمــال الدیــن، 
متخلــص بــه موســی پــاک شــهید)1010ق( از اجــداد خانــدان گیلانــی به‌شــمار می‌رود)لاهوری، 
1414ق، ج1: 212( کــه مراســم عُــرس 2 وی ســالانه از 18 تــا 20 شــعبان در شــهر مولتــان برگــزار 

2017م(. وقــت،  می‌شــود)نوای 

ــت  ــروزیر ایال ــه، س ــور خارج ــر ام ــراه وزی ــه هم ــهریور1390 ب ــی 23 ش ــا گیلان ــف رض سیدیوس
بلوچســتان، وزیــر محلــی ســابق و تعــدادی از مقامــات پاکســتان وارد مشــهد شــد)خبرگزاری مهر، 
1390( و بــا حضــور در بــارگاه امــام رضــا ‌g بــه زیــارت و اقامــه نمــاز پرداخت)خبرگــزاری ایرنــا، 

1. از قدیم‌تریــن طریقت‌هــا منســوب بــه عبدالقــادر گیلانــی )م 561ق( کــه از پیــروان احمدبــن حنبــل بــود. صوفیــان قــادری تــا حــد 
ــادی اهــل تســامح و تســاهل بوده‌اند)زرین‌کــوب، 1392: 80(. زی

2. یکــی از مهم‌تریــن آیین‌هــای صوفیــان شــبه قــاره برگــزاری مراســم عُــرس بــوده اســت کــه معمــولاً در کنــار آرامــگاه اقطــاب صوفیــه 
و اغلــب مصــادف بــا ســالگرد وفــات مشــایخ بــزرگ برگــزار می‌شــود و معمــولاً بــا ســماع و قوالــی همــراه اســت)آریا، 1382: 94(. البتــه 
گفتنــی اســت ایــن مراســم در ۱۷ دســامبر  هــر ســال کــه مولانــا بــه آرامــگاه ابــدی اش ســفر کــرد نیــز برگــزار می‌شــود کــه شــمار 

)TRT, 2022(زیــادی از دولتمــردان، هنرمنــدان، دانشــمندان و دوســتداران مولانــا از کشــورهای مختلــف جهــان شــرکت می‌کننــد
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ــه نقــل از برخــی  ــارت از دو نظــر قابــل توجــه اســت؛ نخســت ایــن کــه ب 1390(. انجــام ایــن زی
منابــع محلــی، سیدیوســف رضــا تــا پیــش از رســیدن بــه قــدرت، سجاده‌نشــین درگاه موســی پاک 
شــهید بــوده و همــواره بخشــی از اوقــات خــود را در یــک زیارتــگاه ســپری می‌کــرده اســت)حقی، 
ــا وجــود انتســاب بــه مذهــب حنفــی، آشــکارا خــود و خاندانــش را  2017م(. دیگــر ایــن کــه او ب
ــرت  ــه حض ــوط ب ــم مرب ــه در مراس ــت؛ به‌گونه‌ای‌ک ــرده اس ــی ک ــت b معرف ــل‌ بی ــتدار اه دوس
زهــراh در روز ســوم رمضــان 1، بــه همــراه پــدر و بــرادران اقــدام بــه طبــخ و توزیــع غــذای نــذری 

2021م(. می‌کرده‌اند)گیلانــی، 

2-2-7. عمران خان

عمــران خــان در ســال  2018م  بــه مقــام نخســت وزیــر پاكســتان رســید و یک‌شــنبه ۲۱ فرودیــن 
)۱۰ آوریــل( توســط پارلمــان پاکســتان از ایــن ســمت برکنــار شــد)DW ,2022(. بنــا بــه اظهــارات 
ــدت  ــن م ــد و او در ای ــاز ش ــش آغ ــه پی ــه ده ــه از س ــای صوفیان ــا آموزه‌ه ــنایی‌اش ب ــود وی، آش خ
ــار مطبوعــات پاکســتان  ــه تصــوف داشــته اســت. اخب ــی ب ــی، گرایش‌های ــار عرفان ــۀ آث ــا مطالع ب
نشــانگر آن اســت کــه عمــران خــان سال‌هاســت به‌طــور منظــم از شــهر پــاک پتــن و مــزار اولیــای 
ــن، وی  ــت)Butt ,2018(. همچنی ــته اس ــل جس ــا توس ــرده و بدان‌ه ــدار ک ــتیه 2 دی ــۀ چش طریق
اذعــان داشــته کــه ملاقــات و ارتبــاط بــا بانــوی عارفــۀ مشــهور، بشــری بــی بــی، تحولــی مهــم در 
زندگــی او ایجــاد کــرد و تصــوف را محــور زندگــی معنــوی وی قــرار داد. البتــه ایــن ارتبــاط، مدتــی 
ــه  ــان ب ــران خ ــتگی عم ــد)The Express Tribune ,2018( و پیوس ــی ش ــه ازدواج منته ــد ب بع
تصــوف را تثبیــت کــرد. بشــری عمــران، مرکــز تحقیقــات شــیخ ابوالحســن شــاذلی را بــرای ترویــج 
تصــوف، علــم و فنــاوری افتتــاح کــرد. ایــن مرکــز عــاوه بــر فراهــم آوردن بســتری بــرای مطالعــات 
بین‌دینــی و گفت‌وگــوی بیــن ادیــان در ســطح ملــی و بیــن المللــی، در حــوزۀ فلســفه اســامی، 
تصــوف و ســنت‌های عرفانــی نیــز تحقیــق می‌کنــد)The News ,2021(. عمــران خــان در ســال 

1. به قولى شهادت حضرت صدیقه طاهره زهراى مرضیهh در این روز است)مجلسی،1403ق، ج 22: 167؛ ج 43: 189 - 214(.
2. کهــن تریــن طریقــه صوفیــه در هنــد کــه بــه معیــن الدیــن حســن ســجزی )د 633ق( منســوب اســت، امیر خســرو دهلــوی و خواجه 

حســن دهلــوی دو شــاعر معــروف هنــد به ایــن سلســله انتســاب داشــته اند)آریــا، 1382: 42(.
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2019میــادی دانشــگاه القــادر را بــه نــام شــیخ عبدالقــادر گیلانــی و در شــهر ســوهاوا )ایالــت 
پنجــاب( تاســیس کــرد تــا ایــن نهــاد را مهــد علــم و معنویت قــرار دهــد. دانشــمندان اســامی بین 
المللــی از جملــه سیدحســین نصــر و حمــزه یوســف بــه عنــوان عضــوی از هیئــت امنای دانشــگاه 

 .)wakeel ,2021;The News,2021(ــه شــدند ــر گرفت در نظ

ــس  ــت 1398 پ ــنبه اول اردیبهش ــران، روز یك‌ش ــه ای ــود ب ــفر خ ــتین س ــان در نخس ــران خ عم
ــارت كــه  ــارت حــرم امــام رضــا ‌g مشــرف شــد. در ایــن زی ــه زی ــه ب ــه مشــهد، بلافاصل از ورود ب
اســتاندار خراســان رضــوی و مســئولان محلــی وی را همراهــی میك‌ردنــد، عمــران خــان در 
ــدار و  ــوی دی ــدس رض ــتان ق ــت آس ــا تولی ــپس ب ــت و س ــاز پرداخ ــه نم ــه اقام ــرم ب ــه‌ای از ح گوش
گفت‌وگــو كرد)خبرگــزاری ایرنــا، 1398(. درخــور ذکــر اســت کــه او در همــان ســال و بــه دعــوت 
رســمی رجــب طیــب اردوغــان، رئیــس جمهــور ترکیــه بــه ایــن کشــور ســفر کــرد و از آرامــگاه و موزۀ 
ــا خبرنــگاران، خــود را بــه  ــا در قونیــه بازدیــد کــرد. او پــس از مراســم زیــارت، در گفت‌وگــو ب مولان
عنــوان یکــی از »پیــروان تصــوف« معرفــی کــرد کــه آثــار مولانــا را مطالعــه نمــوده اســت)خبرگزاری 

ــی، 2019(. آناتول

 2-2-8. شاه محمود قریشی

مخــدوم شــاه محمــود قریشــی یکــی از سیاســتمداران متنفــذ در پاکســتان به‌شــمار مــی‌رود 
کــه از خانــدان مشــهور و بــزرگ قریشــی برآمــد و مدتــی سجاده‌نشــین بــارگاه حضــرت بهاءالدیــن 
زکریــای مولتانــی معــروف بــه شــاه رکــن عالــم بود)خبرگــزاری ایرنــا، 1398(. پــدر وی محمــد 
ســجاد حســین قریشــی نیــز سجاده‌نشــین درگاه شــاه رکــن عالــم بــود کــه  ســبک‌هایی نویــن 
ــج آموزه‌هــای ســهروردیه،  ــر شــد و تروی ــان نهــاد کــه به‌ســرعت فراگی را در مراســم مذهبــی بنی
ــا  ــا ب ــود باره ــاه محم ــبیحی، 1351: 799 (. ش ــار آورد)تس ــه ب ــرای وی ب ــراوان ب ــاری ف اعتب
ــده‌دار ادارۀ درگاه  ــه عه ــی ک ــد  و مادام ــر ‌ش ــی حاض ــار عموم ــه در انظ ــوت صوفیان ــان کس هم
ــا حضــور مهمانانــی از دیگــر  ــود، هرســاله شــخصا مراســم عُــرس بهــاء الدیــن را ب ســهروردیه ب
ــل  ــه دلی ــدی، ب ــس از چن ــا پ ــز، 2016م(؛ ام ــام تایم ــزار می‌کرد)اس ــامی برگ ــورهای اس کش
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ــه‌روی جــد  فعالیت‌هــای سیاســی، از راهبــری طریقــه و سجاده‌نشــینی کنــاره گرفــت. او دنبال
خویــش، مخــدوم مریــد حســین قریشــی کــه از رهبــران برجســته معنــوی و سیاســی شــبه قــاره 
ــه یکــی از اندیشــمندان سیاســی مطــرح مبــدل شــد و  ــه شــمار می‌رفت)قــادری، 2020(، ب ب
ــران،  ــه ای ــا ســفر ب ــام وزارت امــور خارجــۀ پاکســتان را کســب کــرد. وی در ۲۲ دی‌ ۱۳۹۸ ب مق
ابتــدا وارد مشــهد شــد و بــه زیــارت حــرم امــام رضــا ‌g رفــت. در مصاحبــه بــا خبرنــگاران، ایــن 

زیــارت را مایــۀ افتخــار خویــش خواند)خبرگــزاری فــارس، 1398(.

2-3. پیامدها 

پرسشــی مهــم کــه می‌تــوان در پایــان ایــن تحقیــق مطــرح کــرد این اســت که حضــور دولتمــردان 
خارجــی مســلمان به‌ویــژه پیــروان صوفیــه در بــارگاه امــام رضــا ‌g چــه نتایــج و پیامدهایــی را در 
پــی داشــته و منافــع آن بــرای هــر دو طــرف چیســت؟ در پاســخ بایــد گفــت که حضــور دولتمــردان 
ــوب  ــد محس ــندیده و مفی ــری پس ــه ام ــی نفس ــیعی ف ــع ش ــز و مجام ــلمان در مراک ــی مس خارج
می‌شــود و نتایــج ســودمندی را در پــی دارد امــا تمایــات و انگیزه‌هــای صوفیانــه ایــن افــراد، نتایــج 

و پیامدهــای بیشــتری را متصــور می‌ســازد کــه می‌تــوان مــوارد ذیــل را برشــمرد:

الــف. آســتان قــدس رضــوی هــر ســال میزبــان  میلیون‌هــا زائــر اســت کــه پیش‌بینــی می‌شــود 
شــهر مشــهد میزبــان 40 میلیون زائر در ســال 1404 خواهــد بود)خبرگزاری مهــر، 1389( . اغلب 
آن‌هــا بــه انگیــزۀ بهره‌منــدی از مواهــب معنــوی امــام رضــا ‌g وارد مشــهد می‌شــوند. چنانچــه 
بخواهیــم ایــن میــزان از افزایــش تعــداد زائــران را توجیــه کینم، یکــی از عوامــل آن، تبلیغــات زائران 
قبلــی و انتقــال تجربــۀ زیــارت از ســوی آن‌هــا بــه افــرادی اســت کــه تاکنــون مشــرف نشــده‌اند. بــا 
توجــه بــه جایگاهــی کــه مقامــات خارجــی دارنــد، انعــکاس ســفر آن‌هــا بــه مشــهد، موجــد جــذب 
زائــران جدیــد و بهره‌منــدی دیگــر مســلمانان به‌ویــژه پیــروان صوفیــه از مواهــب حضــرت خواهــد 
بــود. درخــور ذکــر اســت کــه امــروزه بنــا بــر آمــار، جمعیت صوفیــان مســلمان تــا 800 میلیــون نفر 

تخمین زده شــده اســت)افتخاری، 1399(. 
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ــارز آن  ــۀ ب ــه نمون ــر ک ــه در دوران معاص ــی خاورمیان ــی در پ ــوب‌های پ ــا و آش ــوع جنگ‌ه ب. وق
ظهــور گــروه هــای تکفیــری بــه خصــوص داعــش اســت، ایــن منطقــه را به یکــی از مناطــق ملتهب 
جهــان اســام تبدیــل  کــرده اســت. بخشــی از ایــن اوضاع مرهــون »واگرایی« کشــورهای اســامی 
از یکدیگــر اســت کــه مســیر را بــرای حضــور قدرت‌هــای فرامنطقــه‌ای در اینجــا گشــوده اســت. 
آســتان قــدس رضــوی بــه ظاهــر در سیاســت‌گذاری روابــط خارجــی ایــران هیچ‌گونــه مدخلیتــی 
نــدارد، امــا مشــابه بعضــی  مــوارد ذکــر شــده کــه دولتمــردی خارجــی به خواســت و تاکیــد خودش 
از ایــن نهــاد بازدیــد می‌کنــد، آســتان قــدس به‌عنــوان ابــزاری در سیاســت‌خارجی تبدیــل 
ــورهای  ــی« کش ــط و »همگرای ــبرد رواب ــازنده را در پیش ــت و س ــی مثب ــد نقش ــود و می‌توان می‌ش
ــل توجــه در ایــن زمینــه، اظهــارات شــاه محمــود قریشــی اســت  ــد. مثــال قاب منطقــه ایفــا نمای
کــه تصــوف خویــش را عامــل برقــراری صلــح و توقــف سیاســت‌های ســتیزه‌جویانه معرفــی کــرده 

.)The Express Tribune ,2014(اســت

پ. بــا وجــود اختلافــات عمیــق و ریشــه‌دار تاریخــی میــان تشــیع و اهل‌ســنت و آســیب‌هایی کــه 
از ایــن رهگــذر متوجــه هــر دو طیــف مســلمان شده‌اســت، امروزه لزوم رســیدن بــه ســازوکاری برای 
ایجــاد »تقریــب مذاهــب«، تبدیــل بــه گفتمانــی رایــج شــده اســت. نظــر بــه ایــن کــه شــباهت‌های 
اعتقــادی و آیینــی فراوانــی میــان تشــیع و تصــوف وجــود دارد صوفیــه نزدیک‌تریــن ضلــع از جهان 
ــا گســترش تفکــرات ســلفی و ضــد  ــه ب ــه شــیعه محســوب می‌شــوند کــه در مقابل اهــل ســنت ب
شــیعی نقــش موثــری ایفــا کــرده اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه عالمــان صوفــی اهــل ســنت، آثــاری در 
رد افــکار و اندیشــه وهابیــه تالیــف کرده‌انــد. یکــی از شــخصیت‌های بــارز آن‌هــا احمــد بــن زینــی 
دحــان)م 1304ق( عالــم شــافعی مذهــب اهــل مکــه اســت)زرکلی، 1989،  ج1: 130( کــه در 
تصــوف بــر طریقــت آل باعلــوی بود)کتانــی، ج1، 1982م: 390( وکتاب‌هــای فتنــه الوهابییــن و 
الــدرر الســنیّه فــی الــردّ علــی الوهابیّــه را در رد بــر وهابیــت نوشــت)ن.ک: حیــدری آذر، 1397(.

بدیهــی اســت کــه حضــور مقامــات بلندپایــه اســامی به‌خصــوص وابســتگان صوفیــه می‌توانــد 
بــه درک بهتــر ایشــان از فضــای جامعــه امــروزیِ شــیعی یــاری رســاند و در برابــر، آســتان قــدس نیز 
وســیله‌ای بــرای ایجــاد فهمــی صحیح‌تــر از اهــل ســنت در محیــط شــیعی باشــد. از آنجــا کــه هــم 
مقامــات مذکــور و هــم آســتان قــدس رضــوی در حیطۀ خــود دارای مخاطب وســیع هســتند، تاثیر 
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ایــن درک متقابــل می‌توانــد بســیار ســریع و عمیــق باشــد.

ت. همان‌گونــه کــه ملاحظــه شــد، بعضــی از مقامــات خارجــی در ممالــک خویــش متولــی ادارۀ 
ــرای  ــیر را ب ــد مس ــدس می‌توان ــتان ق ــا در آس ــور آن‌ه ــذا حض ــتند. ل ــا هس ــوده ی ــی ب ــز زیارت مراک

همکارهــای »بین‌زیارتگاهــی« و تبــادل تجــارب ســازنده همــوار کنــد. 

ث. افــزون بــر بــارگاه امــام رضــا ‌g، زیارتگاه‌هــای فراوانــی از صوفیــان نامــدار جهــان اســام در 
ایــران ماننــد بایزیــد بســطامی، ابوالحســن خرقانــی، عــاء الدولــه ســمنانی، عبدالرحمــن جامی، 
امــام محمــد غزالــی و ... وجــود دارد کــه بــه دلایلــی تاکنــون مغفــول مانده‌انــد. ایــن اماکــن اغلــب 
و در مرتبــه‌ای پایین‌تــر از آســتان قــدس، دارای ظرفیت‌هــای فــوق هســتند. لــذا امیــد اســت کــه 
آســتان قــدس به‌عنــوان مدخلــی بــرای ورود شــخصیت‌های برجســته خارجــی، بتوانــد ایشــان 
را بــه ســوی دیگــر اماکــن زیارتــی رهنمــون ســازد. مثــال بــارز ایــن امــر، سیدیوســف رضــا گیلانــی 
بــود کــه به‌جــز بــارگاه امــام رضــا ‌g، رهســپار لاهیجــان شــد و از بقعــۀ منتســب بــه شــیخ زاهــد 

گیلانــی)د700ق( نیــز دیــدار نمود)خبرگــزاری ایرنــا، 1390(.

ج. حضــور مقامــات خارجــی در ایــران، ابــزاری ســاده در جهــت معرفــی فرهنــگ ایرانــی 
ــار متنــوع آن کــه در قالــب نوشــتار، معمــاری، هنــر و... برجــای  ــه دیگــران اســت. تصــوف و آث ب
ــد از طریــق ســفرایی ماننــد  ــر از ایــن فرهنــگ اســت کــه می‌توان مانــده نیــز جزئــی جدایی‌ناپذی
دولتمــردان خارجــی انتقــال یابــد. در ایــن مقولــه نیــز می‌تــوان بــه عمــران خــان اشــاره کــرد کــه 
افــزون بــر زیــارت مــزار مولانــا در ترکیــه، شــخصاً مطالعــه و ملاحظــۀ بعضــی آثــار مکتــوب و بصــری 

ــان کشــورش توصیــه کرد)تاشــچی، 2020(. ــه جوان تصــوف ترکیــه را ب

چ. موضــوع توســعۀ فعالیت‌هــای فرهنگــی نیــز از مــوارد قابــل طــرح اســت. بــا توجــه بــه وجــود 
ــار اســامی را در خــود جــا داده  ــۀ عظیــم آســتان قــدس کــه گنجینــه گران‌ســنگی از آث کتابخان
اســت، در کنــار دانشــگاه علــوم اســامی رضــوی و بنیــاد پژوهش‌هــای اســامی آســتان قــدس 
رضــوی، بســتری مناســب بــرای  اجــرای طرح‌هــای  تحقیقاتــی، مبادلــۀ دانشــجو، انتشــار و توزیع 

ــد. ــم می‌کن ــاب و... فراه کت
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3. نتیجه‌گیری

ــه گزارشــی از ســفرهای زیارتــی تعــدادی از سیاســتمداران مســلمان  در ایــن مقالــه ضمــن ارائ
کشــورهای هنــد، پاکســتان، ســنگال و افغانســتان بــه مشــهد، بــا جســت‌وجو و تحقیــق دربــارۀ 
ایــن افــراد توانســتیم بــه ایــن موضــوع واقــف شــویم ایــن افــراد دارای گرایش‌هــا و وابســتگی‌های 
طریقتــی بــه جریان‌هــای صوفیــه در کشــور متبــوع خــود هســتند. ایــن افــراد یــا رســما وابســته بــه 
یکــی از طریقت‌هــای صوفیــه ماننــد ســهروردیه، قادریــه، نقشــبندیه، چشــتیه و مریدیه هســتند یا 
این‌کــه دلبســتگی عمیقــی بــه آن‌هــا دارنــد و خــود را بــه احتــرام و تکریــم بــزرگان طریقت‌هــای 
مــورد اشــاره مقیــد می‌داننــد. زیــارت آرامــگاه بــزرگان دیــن و مشــایخ تصــوف از ســنت‌های رایــج 
در میــان اهــل عرفــان و تصــوف بــوده اســت و افــراد یادشــده در ایــن تحقیــق ســابقه حضــور در 
ــا  ــی‌های م ــد. بررس ــود دارن ــه خ ــن را در کارنام ــن اماک ــارت ای ــوف و زی ــایخ تص ــای مش آرامگاه‌ه
ــر کتــاب لطائــف الاذکار  ــا تمرکــز ب ــه زیارتگاهــای مهــم شــیعه ب ــارۀ ســابقه تشــرف صوفیــه ب درب
ابن‌مــازه در قــرن 6قمــری، نشــان می‌دهــد زیــارت ائمــه شــیعه بیــن صوفیــه امــری رایــج بــوده 
اســت. همچنیــن بیــن شــاهان و ســاطین گذشــته به غازان نخســتین ســلطان مســلمان ایلخانی 
اشــاره شــد کــه از فــرط عشــق و علاقــه بــه تعالیــم صوفیــه عــاوه بــر زیــارت بــزرگان تصــوف بــه 

زیــارت حــرم مطهــر امــام رضــا‌g نیــز می‌رفتــه اســت.

 g‌ امــا همان‌گونــه کــه بیــان شــد پرســش مــا دربــارۀ علــت تشــرف صوفیــه بــه حــرم امــام رضــا
اســت. مهم‌تریــن دلیــل و توجیــه مــا دربــارۀ ایــن مســئله، قــرار گرفتــن شــماری از ائمــه معصومین 
‌g از جملــه حضــرت علــی بــن موســی الرضــا‌g در سلســله نســب‌های طریقتی اســت. تقریبا 

همــه سلســله‌های صوفیــه اصــرار دارنــد کــه رشــته اجــازه آن‌هــا بــه حضــرت علــی‌g مــی رســد. 
ایــن انتســاب بــه دو صــورت مســتقیم و غیــر مســتقیم صــورت می‌گیــرد. سلســله معروفیــه کــه 
به‌عنــوان ام‌السلاســل تصــوف اســت به‌واســطه شــیخ معــروف کرخــی بــه امــام رضــا ‌g می‌رســد 
و از ایشــان بــه حضــرت علــی‌g منتهــی می‌شــود یــا مســتقیم بــه آن حضــرت می‌رســد، مثــل 
سلســله كمیلیــه و فقــط در ایــن میــان سلســله نقشــبندیه مســتثنی اســت کــه رشــته اجــازه خــود 
را از طریــق ابوبکــر نیــز بــه پیامبــرn نســبت می‌دهــد. بــه ایــن طریــق کــه سلســله اجــازۀ خــود را 
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بــه بایزیــد بســطامی و از او بــه امــام صــادق‌g  و از او بــه قاســم بــن محمــد بــن ابــی بکــر و از او بــه 
ســلمان فارســی و از او بــه ابوبکــر و بالاخــره بــه پیامبــر می‌رســاند. قــرار گرفتــن ائمه در این سلســله 
نســب‌های طریقتــی و انتســاب آن‌هــا بــه پیامبــر اکــرم n موجــب شــده اســت کــه همــواره مــورد 
تکریــم و احتــرام طریقت‌هــای صوفیــه قــرار گرفتــه و تربــت پــاک و مقــدس آن‌هــا مکانــی بــرای 

زیــارت و نیایــش و کســب فیــض واقــع شــود.

بــرای ایــن حضــور پررنــگ دولتمــردان صوفی‌مشــرب در بــارگاه امــام رضــا ‌g می‌توانــد نتایــج 
ســودمند و منافــع سیاســی و فرهنگــی بــرای هــر دو طــرف متصــور بــود. در اینجاســت کــه آســتان 
قــدس رضــوی به‌عنــوان ابــزاری قدرتمنــد می‌توانــد نقشــی مثبــت و ســازنده را در پیشــبرد روابــط 
و همگرایــی کشــورهای منطقــه ایفــا نمایــد. چنانچــه به اختصــار بخواهیم منافــع این حضــور را در 
جنبــه سیاســی و اجتماعــی آن برشــماریم، می‌تــوان بــه وحــدت و همگرایــی اســامی و  مقابلــه بــا 

بنیادگرایــی اســامی اشــاره کرد. 

نکتــۀ دیگــر اینکــه بــه لحــاظ علاقه‌منــدی ایــن اشــخاص بــه مناســک زیارتــی حضــور آن‌هــا در 
آســتان قــدس می‌توانــد مســیر را بــرای گســترش روابــط در موضــوع گردشــگری زیارتــی و تســهیل 

امــر زیــارت و تبــادل تجــارب ســازنده همــوار کنــد. 
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مقاله پژوهشی
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دریافت: 1401/5/29  پذیرش: 1401/8/25
علی اکبر نورسیده1، علی باقری2  

چکیده 

نظریــۀ کنــش گفتــار یکــی از مؤلفه‌هــای کاربردشناســی زبــان بــا شــعار کنش‌گرایــی پاره‌گفتارهــای زبانی 
پــا بــه عرصــه زبان‌شناســی کاربــردی گذاشــت. بــه نظــر آســتین ســخن گفتــن بــه یــک زبــان خــاص، کنــش 
قاعده‌منــد در یــک بافــت مشــخص را بــه همــراه دارد، بــه طــوری کــه در پــی ارتبــاط کلامــی، تغییراتــی در 
رفتــار و افــکار کاربــران زبــان متجلــی می‌شــود. از ایــن جهــت کاربســت ایــن نظریــه در حــوزه پدیده‌هــای 
گفتمانــی ناشــی از ارتبــاط زبانــی، موجــب فهــم عمیق‌تــر و دقیق‌تــر متــون به‌ویــژه متــون دینــی می‌شــود. 
ایــن پژوهــش بــا روش توصیفــی تحلیلــی و بــا رویکــرد کاربردشناســی زبــان بــر اســاس الگــوی جــان ســرل 
در کنــش گفتــار، گفتمــان خداشناســی امــام رضــاg را بررســی کــرده اســت. از ایــن‌رو، ابتــدا تعاریفــی از 
نظریــۀ کنــش گفتــار بــا آرای آســتین و ســرل ذکــر کــرده ســپس بــه تحلیــل پاره‌گفتارهــای امــامg در بــاب 
خداشناســی پرداختــه اســت. دســتاوردهای ایــن پژوهــش بیانگــر ایــن اســت کــه امــام رضــاg در گفتمان 
خــود در بــاب خداشناســی بــه انتخــاب ســاختار گفتــار و پاره‌گفتار‌هــا و گزینــش گزاره‌هــا و کاربســت واژگان 
و عبارت‌هــا بــه شــرایط شــنونده توجــه داشــته اســت کــه ایــن امــر نقــش بــارزی در جهت‌دهــی کنش‌هــای 
گفتــار ایفــا می‌کنــد. از طرفــی کنــش گفتــار اظهــاری بیشــترین بســامد را بین دیگــر کنش‌های گفتــار مثل 
ترغیبــی و عاطفــی دارد کــه ایــن امــر نشــانگر ایــن اســت کــه حضــرت رضــاg شــنوندگان خــود را نــاآگاه 
یافتــه و درصــدد آگاهــی بخشــی آن‌هــا در قالــب تفســیر و تشــریح بــر آمــده اســت. هرچند فعل مضمــون در 

ســخن کنش‌هــای اظهــاری نوعــی ترغیــب مخاطــب را نیــز بــه همــراه دارد.

کلیدواژه‌ها: امام رضاg، خداشناسی، کاربردشناسی زبان، نظریۀ کنش‌گفتار، جان سرل.

noresideh@semnan.ac.ir                      :)1. استادیار زبان و ادبیات عربی دانشگاه سمنان، سمنان، ایران )نویسنده مسئول
bagheri@semnan.ac.ir                                     :2. دانشجوی دکترای زبان و ادبیات عربی دانشگاه سمنان، سمنان، ایران
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نورسیده، علی اکبر؛ باقری، علی )1402(. کاربست نظریۀ کنش‌های گفتار 
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1- مقدمه

کاربردشناســی یکــی از نظریه‌هــای مهــم و مطــرح در زمنیــۀ تحلیــل گفتمــان به‌شــمار می‌آیــد. 
ــا علومــی نظیــر صــرف و نحــو،  ــه کــه ضــد گرایش‌هــای ســاختارگرایی ظهــور کــرد، ب ایــن نظری
ــی و  ــت بررس ــا را در باف ــان، معن ــی زب ــروکار دارد. کاربردشناس ــی و ... س ــه شناس ــت، جامع بلاغ
ــر و کار  ــان س ــاره گفته‌هایش ــراد از پ ــور اف ــل منظ ــا تحلی ــتر ب ــه بیش ــد، به‌طوری‌ک ــل می‌کن تحلی
دارد تــا بــا معنــی خــود کلمــات یــا عباراتــی کــه بــه کار می‌برنــد، بــه همیــن خاطــر ماهیــت زبــان بر 
اســاس کاربردشناســی در تعامل‌هــای زبانــی مفهــوم و معنــا پیــدا می‌کنــد. از جملــه موضوعــات 
کاربردشناســی کــه تعامــل زبانــی در آن نمــود واضح‌تــری دارد، نظریــه کنش‌هــای گفتــار اســت. 
ــوزه  ــن ح ــردازان در ای ــه ‌پ ــه نظری ــد بلک ــخن نمی‌دان ــط س ــرد آن‌را فق ــان و کارب ــه زب ــن نظری ای
معتقدنــد: هــر ســخنی بــا تغییراتــی کــه در جهــان خــارج ایجــاد می‌کنــد، کنــش و اجرایــی را در 
پــی دارد، بــه همیــن خاطــر نظریــه کنــش گفتــار، متــن را فــرای واژگان، لغــت، نحــو و... بررســی 
ــی  ــون دین ــل مت ــرای تحلی ــدی را ب ــازه و جدی ــق ت ــد اف ــه می‌توان ــن نظری ــن‌رو، ای ــد؛ از ای می‌کن
کــه به‌طــور مســتقیم یــا غیرمســتقیم تحــت تأثیــر در نظــر نگرفتــن بافــت گفتمانــی و اجتماعــی 

ــد. ــاد کن ــد، ایج بوده‌ان

ــر  ــی از نظ ــی غن ــه منبع ــومb همیش ــان معص ــای امام ــال فرمایش‌ه ــی در خ ــان دین گفتم
ــد  ــم و جدی ــه طوری‌کــه بلاغت‌پژوهــان قدی ــد ب ــی و بلاغــی در جهــان اســام به‌شــمار می‌آی زبان
ــه  ــد. از جمل ــاده کرده‌ان ــر روی آن‌هــا پی ــه راحتــی نگذشــته و دیدگاه‌هــای خــود را ب ــار آن ب از کن
ــرای  ــۀ نظــم او اشــاره کــرد کــه ب ــه عبدالقاهــر جرجانــی و نظری ــوان ب ــم می‌ت بلاغت‌پژوهــان قدی
اثبــات نظــم آیــات قــرآن از علــم نحــو و بلاغــت بهــره جســت و از معاصــران می‌تــوان بــه عبداللــه 
ــرد. در  ــاره ک ــلوبیه« اش ــه الأس ــمّ خصائص ــال أه ــن خ ــرآن م ــی الق ــاج ف ــاب »الحج ــة درکت صول
ایــن بیــن، گفتمــان امــام رضــاg گنجینــه‌ای بــزرگ از علــوم و معــارف الهــی اســت کــه در آن، 
جلوه‌هایــی از فضیلــت و عظمــت آن حضــرت، تجلــی پیــدا کــرده اســت؛ گرچــه بــرای هرکــس، 
رســیدن بــه قلــه  اندیشــه‌های کــم نظیــر امــامg فراهــم نیســت ولــی بایســته اســت کــه هــر کس 
در حــد فهــم و توانایــی خــود، آن‌هــا را بررســی نمایــد تــا از اندیشــه‌های ایشــان بهره‌منــد شــود.
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حضــرت رضــاg در فرمایش‌هــای خــود بــه موضوعــات زیــادی پرداختــه کــه برخــی از آن‌هــا 
ــرآن،  ــنت، ق ــریعت، س ــت، ش ــت، طبیع ــوت، قیام ــدا، نب ــات خ ــی، صف ــد از: خداشناس عبارتن
انســان، فقــرا، ثروتمنــدان، جهــاد، اخــاق، عقــل، علــم، دنیــا و ... کــه در جــای خــود ســخن بــه 
 gمیــان آورده اســت. در ایــن بیــن خداشناســی یکــی از مهم‌تریــن ابــواب گفتمــان امــام رضــا
به‌شــمار می‌آیــد. مســئلۀ خداشناســی در ادیــان الهــى به‌ویــژه در دیــن اســام، از درجــه اهمیــت 
ــن اســام شــرط  ــی برخــوردار اســت. به‌طوری‌کــه در آموزه‌هــای دینــی و متــون مقــدس دی بالای
 gپذیــرش عبــادات در گــرو اســتحکام عقیــده بــه ایــن اصــل مهــم اعتقــادی اســت. امــام رضــا
در ایــن بــاب بــه اســتدلال بــر وجــود خداونــد، توحیــد و وحدانیــت او، صفــات و افعــال خداونــد و 
... می‌پــردازد کــه آن زمــان مــورد توجــه بســیاری از دانشــمندان، فلاســفه و حکمــا بــوده اســت. 

ایــن مقالــه می‌کوشــد گفتمــان خداشناســی امــام رضــاg را از منظــر تــازه‌ای بررســی کنــد. 
کنش‌هــای گفتــاری کــه در ذیــل کاربردشناســی زبــان قــرار می‌گیــرد یکــی از نظریه‌هــای جدیــد 
در حــوزۀ زبان‌شناســی نویــن محســوب می‌شــود. ایــن نظریــه تــوان اجرایــی و تأثیــری پاره‌گفتارهــا 
را در یــک بافــت مشــخص در جهــت برقــراری یــک ارتبــاط موفــق در نظــر می‌گیــرد. در ایــن میــان 

ایــن ســوالات بــه ذهــن می‌رســد کــه:

1. امام رضا g برای تأثیرگذاری کنش‌های گفتمان خود چه رویکردی را اتخاذ می‌کند؟

2. میزان کاربست هر یک از کنش‌های موجود در گفتمان امام رضاg چگونه ارزیابی می‌شود؟

ایــن پژوهــش بــرای رســیدن بــه پاســخی جامــع و علمــی از روش توصیفــی تحلیلــی اســتفاده 
ــه  ــار ب ــای گفت ــه کنش‌ه ــرل در نظری ــان س ــته‌بندی ج ــاس دس ــر اس ــا ب ــعی دارد ت ــد و س می‌کن
تحلیــل واکاوی فرمایش‌هــای امــامg بپــردازد. لــذا اهمیــت و ضــرورت ایــن پژوهــش یکــی در 
مســئلۀ خداشناســی اســت کــه ســرآمد معرفت‌هــا و بحــث محــوری و اساســی در مســائل ایمانــی 
اســامی اســت؛ به‌طوری‌کــه همــۀ دانشــمندان اســامی بــر آن اتفــاق نظــر دارنــد و دیگــر آنکــه 
نظریــۀ کنــش گفتــاری، گفتمــان امــام رضــاg را از صــرف اخباریگــری خــارج و بــه آن، ســمت 
و ســوی کنش‌گرایــی و تأثیرگــذاری می‌بخشــد. بدیــن ترتیــب در ابتــدا بــه مبانــی نظــری یعنــی 
نظریــۀ کنــش گفتــاری و شــاخص‌های آن پرداختــه، ســپس بــا تکیــه بــر الگــوی ســرل در همیــن 
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ــردازد. شــایان ذکــر  ــاب خداشناســی می‌پ ــه تحلیــل پاره‌گفتارهــای امــام رضــاg در ب ــه ب نظری
ــار الرضــا انجــام گرفتــه  ــر مبنــای کتــاب عیــون اخب اســت، اســتخراج فرمایش‌هــای امــامg ب

اســت.

1-1. پیشینۀ تحقیق

ــیده  ــام رس ــه انج ــادی ب ــای زی ــان پژوهش‌ه ــای ایش ــوال و روایت‌ه ــاg، اق ــام رض ــیرۀ ام در س
ــا  ــدارد، ثانی ــر ن ــش حاض ــوع و روش پژوه ــن موض ــه ای ــنخیتی ب ــا س ــتر آن‌ه ــه اولا بیش ــت ک اس
ــش  ــش از دو بخ ــن پژوه ــت. ای ــارج اس ــش خ ــن پژوه ــه ای ــا از حوصل ــی از آن‌ه ــی برخ ــر حت ذک
ــود. در  ــکیل می‌ش ــاg تش ــام رض ــی ام ــان خداشناس ــاری و گفتم ــش گفت ــی کن کاربردشناس
زمینــه بخــش اول،کنــش گفتــار در گفتمــان خداشناســی امــام رضــاg هیــچ موضوعــی در ایــن 
بــاب یافــت نشــد؛ امــا در بخــش دوم پژوهش‌هایــی بــه شــکل توصیفــی انجــام شــده اســت. بــا 
ــار  ــده، در کن ــام ش ــای انج ــن پژوهش‌ه ــن و مرتبط‌تری ــی از نزدیک‌تری ــه برخ ــال در ادام ــن ح ای

ــود: ــر می‌ش ــی ذک ــون دین ــوزه مت ــار در ح ــش گفت ــل کن ــی از تحلی نمونه‌های

- قانــع)1393( در مقالــۀ »خداشناســی در روایــات امــام رضــاg« بــا اســتفاده از روش توصیفی 
تحلیلــی، بــه چنــد روایــت از امــام رضــاg و نیــز معصومــان b دیگــر اســتناد می‌کنــد کــه در 
آن، عالــم آل محمــدg کج‌فهمــی برخــی فرقه‌هــای اســامی از توحیــد را اصــاح کرده‌انــد. از 
دســتاوردهای آن، ارتبــاط معــاد و نبــوت بــا خداشناســی اســت و نیز اینکــه برای شــناخت خداوند، 
آگاهــی و درک صفــات او ضــروری اســت. در حقیقــت ایــن تحقیــق بــه صــورت توصیفــی بــه انجــام 

رســیده و از نــکات زبان‌شناســی گفتمــان امــام رضــاg غافــل بــوده اســت.

ــرل در  ــان س ــاری ج ــش گفت ــۀ کن ــت نظری ــۀ »کاربس ــکاران)1400( در مقال ــترنج و هم - دس
خوانــش خطبــۀ غــراء« بــر اســاس نظریــۀ کنــش گفتــاری جــان ســرل، بــه واکاوی خطبــه غــراء 
ــی  ــده بررس ــام ش ــای انج ــی و کنش‌ه ــاکله‌های زبان ــا ش ــه را ب ــن خطب ــاختار ای ــا س ــردازد ت می‌پ
کنــد. پژوهــش مزبــور روشــن ســاخت کــه از میــان کنش‌هــای گفتــاری پنج‌گانــه، کنــش گفتــاری 
اظهــاری، ترغیبــی و عاطفــی در خطبــۀ غــراء نمــود دارد. البتــه بایــد گفــت بافــت خطبــه نشــان 
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می‌دهــد فعــل مضمــون در ســخن در ســایه اســتعاره‌های و ســخن مــوزون بــه کار گرفتــه شــده، 
کنش‌هــای ترغیبــی و عاطفــی را ســبب شــده اســت.

- نورســیده و همــکاران)1399( در مقالــه »القصدیّــة فــی رســائل الإمــام علــیgّ إلــی معاویــة 
ــه  ــردازد و ب ــه می‌پ ــه معاوی ــه بررســی نامه‌هــای امــام علــیg ب ــة« ب فــی ضــوء الأفعــال الكلامیّ
ایــن نتیجــه می‌رســد کــه کنش‌هــای گفتــاری امــامg بیشــتر بــه منظــور جهت‌دهــی و تغییــر 

رویکــرد عقیدتــی و شــخصیتی معاویــه اســت.

-ایشــانی و نعمتــی قزوینــی)1393( در مقالــۀ »تحلیــل خطبــه حضــرت زینــب h در کوفــه بــر 
اســاس نظریــۀ کنــش گفتــار ســرل« بــا تکیــه بــر نظریــۀ کنــش گفتار ســرل، خطبــۀ حضــرت زینب
ــی و  ــاری، عاطف ــای اظه ــه کنش‌ه ــیده‌اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــرده و ب ــی ک ــه بررس h را در کوف
ترغیبــی به‌ترتیــب بیشــترین کاربــرد را در ایــن خطبــه داشــته و در مقابــل کنش‌هــای اعلامــی و 
تعهــدی بــه هیــچ وجــه بــه کار نرفتــه اســت. تطابــق بافــت موقعیتــی خطبــه بــا انــواع کنش‌هــای 
بــه کار رفتــه در متــن و بســامد آن‌هــا، نشــانۀ قــدرت بــالای مخاطــب شناســی و درک عمیــق آن 

حضــرت از بافــت موقعیتــی اســت.

ــا عنــوان »تحلیــل کنــش گفتــاری چهــارده  ــاد‌)1394( در پایان‌نامــۀ خــود ب - توکلــی ســعد آب
ســوره مدنــی قــرآن کریــم بــر پایــۀ نظریــه ســرل« بــر اســاس الگــوی ســرل در نظریــه کنــش گفتــار 
14 ســوره از ســوره‌های مدنــی قــرآن کریــم را مــورد واکاوی قــرار می‌دهــد و در پایــان بــه ایــن نتیجــه 
می‌رســد کــه بســامد کنــش اظهــاری بــر دیگــر کنش‌هــا فزونــی دارد؛ هرچنــد فعــل مضمــون در 

ســخن بیشــتر کنش‌هــای ترغیبــی اســت.

ــاg در  ــام رض ــاری ام ــای گفت ــد کنش‌ه ــن می‌کوش ــی نوی ــرد زبان‌شناس ــا رویک ــه ب ــن مقال ای
امــر خداشناســی را اســتخراج و کنش‌هــای ضمنــی آن ‌را نشــان دهــد. بدیــن ترتیــب تفــاوت ایــن 
ــا پژوهش‌هــای مذکــور بدیــن شــرح اســت: اول اینکــه نــگاه زبان‌شناســی نویــن را در  پژوهــش ب
گفتمــان امــام رضــاg مــد نظــر دارد کــه ایــن رویکــرد در فرمایــش امــام کمتــر بــدان توجــه شــده 
و در امــر خداشناســی ایــن رویکــرد مغفــول مانــده اســت. دوم اینکــه روش ایــن پژوهــش از صــرف 
ــه بیــرون از متــن خــارج شــده و بافــت متنــی گفتمــان  ــگاه همه‌جانبــه آن ب ــودن و ن توصیفــی ب
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امــامg توجــه بیشــتری دارد و در آخــر کنــش و تغییراتــی را کــه امــامg در امــر خداشناســی بــه 
مخاطــب اعمــال می‌کنــد، مــورد بررســی قــرار می‌دهــد. قابــل ذکــر اســت فرمایش‌هــای حضــرت 
ــن  ــدود ای ــفانه در ح ــه متاس ــت ک ــی اس ــل بررس ــل قاب ــه تفصی ــز ب ــی نی ــرد ادب ــا رویک ــاg ب رض

پژوهــش نمی‌گنجــد و می‌طلبــد در مجــال دیگــری بــه ایــن بخــش نیــز پرداختــه شــود.

2- مبانی نظری

2-1. نظریۀ کنش‌های گفتار

ــی  ــل معن ــم از قبی ــر مفاهی ــه ب ــا تکی ــان ب ــران زب ــدگاه کارب ــا را از دی ــان، معن ــی زب کاربردشناس
اســتلزامی، بافــت، ارتبــاط و عملــی کــه در پــس آن‌هــا اتفــاق می‌افتــد، مطالعــه می‌کنــد. یکــی 
از مباحــث مهــم آن، نظریــۀ کنــش گفتــاری اســت. در ایــن نظریــه، مفهــوم کنش‌گرایــی در مقابــل 
ــه دو  ــا ب ــات، صرف ــا و جم ــا دارای پاره‌گفتاره ــی معن ــرد. در صدق‌گرای ــرار می‌گی ــی ق صدق‌گرای
ــای  ــه معن ــی ب ــا کنش‌گرای ــود)صانعی‌پور، 1390: 26(؛ ام ــیم می‌ش ــادق و کاذب تقس ــروه ص گ
اجــرای فعــل یــا عملــی در جهــان واقــع اســت. فــان دایــک معتقــد اســت »کنــش بــه معنــای اجــرا 
و عمــل اســت و کنش‌گرایــی بــه معنــای تولیــد لفــظ در یــک بافــت مشــخص کــه عمــل یــا اجرایــی 
را در پــی داشــته باشــد و باعــث تغییــر و تحــول در جهــان واقــع شــود)فان دایــک، 1999: 228(. 
بــر ایــن اســاس، کاربــرد زبــان توســط انســان، ناگزیــر عمــل و اجرایــی را بــه دنبــال دارد کــه بــا تأثیر 

گذاشــتن بــر مخاطــب خــود، تغییــر یــا تحولــی در رفتــار یــا عقایــد او ایجــاد می‌شــود.

در حقیقــت آســتین بــا رد نظریــه قدیمــی در بــاب صدق‌گرایــی پدیده‌هــای زبانــی مدعــی شــد 
کــه زبــان فعالیــت و عمــل قابــل اجراســت. بــر اســاس ایــن دیــدگاه، ســنگ بنــای ایــن نظریــه ایــن 
اســت کــه تشــکیل یــک گفتمــان بــه گــذر آن از مرحلــه گفتــه بــه اجــرا منــوط می‌شــود؛ بنابرایــن 
ــدف  ــا در ه ــاف گفتمان‌ه ــرا. اخت ــه و دوم اج ــه اول گفت ــتند: مرحل ــه هس ــا دو مرحل گفتمان‌ه
ــر بنــای یــک  ــه همیــن جهــت آســتین ســاختار کنش‌گفتــار و زی اجرایــی وکنشــی آن‌هاســت، ب

گفتــه را متشــکل از ســه قســمت می‌دانــد: 
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کنــش بیانــی: متشــکل از واحدهــای زبانــی صــوت، کلمــه، تراکیــب و جمــات هســتند کــه بــه 
وســیله گوینــده بــا نظــم نحــوی ســالم و دلالــت مشــخص ارائــه می‌شــود. ایــن کنــش بــه مجــرد 
تلفــظ گفتــه تشــکیل می‌شــود. کنــش منظــوری: همــان کاری کــه در پس کنــش بیانــی ‌به‌صورت 
معنــای اضافــی انجــام می‌شــود. ایــن کنــش بــا نیــت و هــدف گوینــده ‌به‌صــورت ضمنــی بیــان 
می‌شــود، بــه طــوری کــه بــه آن کنــش غیــر بیانــی گفتــه می‌شــود. کنــش تأثیــری: نتیجــه‌ای کــه 
بــر اثــر گفتــار تولیــد شــده بــر مخاطــب  پدیــد می‌آید)الشــهری: 2005: 155-156؛ اجعیــط، 

.)67 :2012

ایــن نظریــه را آســتین مطــرح و ســرل بــا اصلاحــات و اضافاتــی ثبــت و ضبــط کــرد. در واقع کنش 
گفتــار نــزد ســرل متشــکل از همــان کنش‌هــای ســه‌گانه مذکــور نــزد آســتین اســت؛ امــا او بــه ایــن 
گــروه ســه کنشــی، کنــش دیگــری بــا عنــوان کنــش قضیــه‌ای )قضــوی( اضافــه می‌کنــد. نســبت 
ایــن کنــش، بــه اصطــاح قضیــه در فلســفه و منطــق برمی‌گــردد، بــه اعتبــار اینکــه در یــک قضیــه 
احتمــال صــدق و کــذب مــی‌رود. از ایــن رو »قضیــه« و در کنــار آن فعــل قضیــه‌ای بــا ارجــاع و احاله 
اقتــران می‌یابــد بــه طوری‌کــه بــه مجــرد تلفــظ آن، بــه موضوعــی یــا نشــانه خارجــی ارجــاع داده 
ــر  ــه‌ای زی ــل قضی ــد: »فع ــف کرده‌ان ــه تعری ــی آن‌را این‌گون ــود)متوکل، 1986: 109(. برخ می‌ش
مجموعــه فعــل کنــش بیانــی اســت )کنش صوتــی، نحــوی، معنایــی و قضیه‌ای( که توســط ســرل 
بــه دو نــوع محمولــی و موضوعــی تقســیم می‌شــود«)ألادواری، 2011: 92(. عــاوه بــر این، ســرل 
شــروطی را بــرای تعییــن کنــش منظــوری اضافــه می‌کنــد کــه تفــاوت الگــوی وی در کنش‌هــای 

گفتــار را بــا الگــوی آســتین مشــخص می‌کنــد.

 از جملــه مهم‌تریــن شــرط‌ها، شــرط قصدمنــدی اســت. ایــن شــرط از اجــزا کنــش پــس 
بیانی)منظــوری( بــه شــمار می‌آیــد، بــه طوری‌کــه اجــرای صحیــح کنــش منظــوری به آن بســتگی 
دارد؛ یعنــی ارتبــاط کلامــی بیــن فرســتنده بــا ارســال متــن و گیرنــده بــا دریافــت و فهــم آن، بــر 
اســاس ایــن شــرط صــورت می‌پذیــرد. در حقیقــت جــان ســرل معتقــد اســت: توفیــق و اجــرای 
ــرل،  ــتنده دارد)س ــخص فرس ــد مش ــم قص ــه فه ــتگی ب ــذاری آن بس ــی و تأثیرگ ــس بیان ــش پ کن
1387: 102(. دیگــر تفــاوت نظریــۀ جــان ســرل بــا نظریــه آســتین در شــرط قــراردادی اســت که با 
شــناخت‌های مشــترک و شــایع بیــن فرســتنده و گیرنــده ارتبــاط دارد و روابــط بیــن آن‌هــا را تنظیم 
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می‌کنــد تــا کنــش منظــوری یــا پــس بیانــی و تأثیــر آن بــا توفیــق اجــرا شــود بــه اعتبــار این‌کــه از 
نظــر ســرل هــر عمــل و اجرایــی مبتنــی بر مشــترکاتی بیــن فرســتنده و گیرنده اســت کــه از منظور 
فرســتنده پــرده برمی‌دارد)برینکــر، 2005: 111(. ایــن دو شــرط تفــاوت الگوی ســرل و آســتین را 
مشــخص می‌کنــد؛ امــا در آخــر بایــد نظریــۀ کنش‌هــای گفتــار نــزد آن دو، گفتمــان را متوجــه اجــرا 

و تأثیــر می‌کنــد و بــا یکدیگــر اختــاف ریشــه‌ای ندارنــد.

ــزد آســتین و ســرل ذکــر یــک مثــال لازم می‌آیــد.  ــه مذکــور ن بــرای تبییــن کنش‌هــای چهارگان
یــنَ كَانَ؟ كیــف كان؟ 

َ
امــام رضــاg در بــاب خداشناســی می‌فرماینــد: »أخبِرنــا عَــن اللــهِ تَعَالَــی أ

وعلــى أیّ شــیءٍ كان اعتمــادُهُ؟ فقــالَ علَیــهِ السّــامُ: إنّ اللــهَ تعالــى كیّــفَ الكیــفَ فهــو بــا کیفَ، 
ــك عالــمٌ؛ مــا را از خداوند  و أیّــن الأیــن فهــو بــا أیــنَ، وكان اعتمــادُهُ علَــى قُدرتِــه، فقالــوا: نشــهَدُ أنَّ
مطلــع کــن کــه کجــا و چگونــه می‌باشــد؟ و بــه چــه چیــزی تکیــه زده اســت؟ حضــرت فرمودنــد: 
خداونــد، خــودش بــه چگونگــی معنــی داد، پــس خــودش بــدون چگونگــی اســت و خــودش بــه 
مکانیــت، مــکان داده اســت، پــس خــودش بــدون مــکان اســت و بــه قــدرت خــودش تکیــه زده 
اســت. آن‌هــا گفتند: شــهادت می‌دهیــم که شــما دانــا هســتید«)ابن بابویــه، 1378، ج1: 108(. 

شــرح ایــن مثــال در جــدول ذیــل می‌آیــد:

جدول 1: توضیح ساختار کنش گفتار

کنش تأثیری کنش پس بیانی کنش قضیه‌ای قصد کنش 
بیانی 

تعامل با آن‌ها 
به شکل مثبت و 

ایجابی و قبول آن‌ها 
در گرویدن به اسلام

وصف و تقریر موضع 
پرسشگران در قبال امام رضا
g و اعتراف به قدرت در 
باب برهان آوری وعلم او به 

ذات احدیت خداوند

ضمیر »نحن« در فعل مضارع 
»نشهد« به پرسش‌گران ونیز 
ضمیر »ک« در»أنّک« به امام 

رضا g در بیرون متن بر 
می‌گردد.

اعتراف پرسشگران 
در پی اثبات علم 

خداوند توسط امام 
g رضا

فنشهد 
أنّک عالِمٌ

ــا رعایــت  از محتــوای ایــن جــدول برمی‌آیــد کــه کنــش بیانــی همــان پاره‌گفتــاری اســت کــه ب
قواعــد نحــوی دســتوری بیان شــده اســت. ایــن پاره‌گفتار توســط گوینده مشــخص )پرسشــگران( 
ــد  ــراه قص ــه هم ــود ک ــت می‌ش ــاg( دریاف ــخص)امام رض ــنونده مش ــط ش ــده و توس ــال ش ارس
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و هدفــی اســت، زیــرا خالــی بــودن آن از قصــد و هــدف مشــخص، بــه معنــای آن اســت کــه ایــن 
کنــش بیانــی یــا پاره‌گفتــار بــی معنــی و پــوچ اســت. قصــد گوینــده در کاربــرد زبــان نشــان دهنــده 
وجــود کنــش قصــدی -گفتمــان قصــد محــور- و انتخــاب اســتراتژی مناســب جهــت ارســال آن 
ــدی  ــای قص ــر کنش‌ه ــی ب ــی مبتن ــر گفتمان ــل ه ــن تحلی ــد)پالمر، 1997: 24(. بنابرای می‌باش
ــه‌ای  ــش قضی ــود. کن ــزی می‌ش ــد او پایه‌ری ــه قص ــر پای ــی ب ــر زبان ــی عناص ــوده و معان ــده ب گوین
دارای نشــانه‌هایی اســت کــه آن‌هــا را بــه بافــت بیرونــی متــن ارجــاع می‌دهــد. بــرای مثــل ضمایــر 
موجــود در ایــن کنــش ارجاعــات بــرون متنــی دارنــد کــه هریــک تبییــن ومشــخص گردیــد. البتــه 
گاهــی ممکــن اســت از ارجاعــات بــرون متنــی زمانــی و یــا مکانــی باشــند. در کنــش پــس بیانــی 
ــش  ــرض کن ــدف و غ ــا ه ــت ب ــه اس ــه در آن نهفت ــی ک ــور و هدف ــت منظ ــن اس ــوری( ممک )منظ
ــا قصــد و هــدف کنــش بیانــی متفــاوت باشــد.  بیانــی یکســان باشــند و ممکــن اســت منظــور ب
ســرل اعتقــاد دارد هــرگاه بیــن ســاختار جملــه و کارکــرد آن رابطــه مســتقیم وجــود داشــت کنــش 
گفتــار مســتقیم و هــر گاه بیــن آن دو رابطــه مســتقیم وجــود نداشــت کنــش گفتاری غیر مســتقیم 
نــام می‌گیرد)یــول، 1385: 76(. در مثــال یــاد شــده بــه نظــر قصــد کنــش بیانــی )ســاختار( بــا 
قصــد کنــش پــس بیانی)کارکــرد( رابطــه مســتقیم دارنــد، بــه بیــان ســاده‌تر، تــوان کنــش بیانــی 
پرســش‌گران، وصــف و تقریــر از موضــع خــود در قبــال حضــرت اســت کــه ایــن نیــز از تــوان پــس 
بیانــی برداشــت می‌شــود. و امــا در مــورد کنــش تأثیــری بایــد گفــت: بــه نظــر می‌رســد در ابتــدا 
ــنیدن  ــد از ش ــپس بع ــد س ــه بودن ــارض گرفت ــی متع ــاg موضع ــام رض ــل ام ــدگان در مقاب گوین
اســتدلالات ایشــان از موضــع خــود برگشــته و بــه برهــان‌آوری حضــرت اعتــراف کردنــد. ایــن تغییر 
موضــوع موجــب تحقــق تعامــل مثبــت بیــن پرسشــگران و امــام رضاg شــده اســت کــه در نتیجه 
ارتبــاط کلامــی آن‌هــا بــا اقنــاع ایــن گــروه، بــا موفقیــت خاتمــه یافــت؛ بنابرایــن پاره‌گفتــار تولیدی 

در ایــن بخــش دارای کارکــرد بــوده و بــر گیرنــده پیــام، تأثیــر گذاشــته اســت.

2-2. عناصر مؤثر در نظریۀ کنش گفتار 

ــد  ــه آن‌هــا توجــه می‌کن ــه ارتباطــی، ب ــوان یــک نظری ــار به‌عن پایه‌هــای اساســی کــه کنش‌گفت
تــا یــک گفتمــان موفــق تولیــد شــود، قصــد گوینــده و شــرایط حاکــم بــر آن گفتمــان اســت. در 



118

سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی 

حقیقــت گوینــده گفتماتــی را آغــاز نمی‌کنــد مگــر در آن قصــدی نهفتــه باشــد. از طرفــی دیگــر آن 
قصــد از جانــب شــنونده دریافــت نمی‌شــود مگــر اینکــه  بافــت و شــرایط بیرونــی گفتمــان مــورد 

توجــه باشــد.

الف. قصدمندی 

ــوان  ــاب ت ــرل در ب ــی س ــروط اصل ــی از ش ــد یک ــاره ش ــین اش ــمت پیش ــه در قس ــور ک همان‌ط
کنش‌گفتــار، شــرط قصــد گوینــده اســت. قصــد در لغــت از ریشــه قَصَــدَ بــه معنــای نیــت، هــدف 
ــی  ــی ف ــة المعن ــا أصاب ــردن راه( ی ــوار ک ــتقامة الطریق)هم ــای اس ــه معن ــز ب ــت و نی ــرض اس و غ
اللفظ)تحمیــل معنــی در لفــظ( آمــده اســت)فراهیدی، 1414ق، ج3: 55(. و در اصطلاح: ســوق 
گرفتــن ذهــن بــه ســمت ســوی یــک موضــوع و فکــر کــردن دربــاره آن اســت)وهبه و المهنــدس، 
2010 : 288(. قصدمنــدی در فلســفۀ عقــل توســط هوســرل مطــرح شــد و آن ‌را اســاس نظریــۀ 
پدیدارشناســی خــود گذاشــت. او معتقــد بــود قصدمنــدی یــک فراینــد پویــا و محــرک اســت کــه 
هــدف آن همیشــه اتصــال ذات بــه موضــوع است)ســامه، 2002: 114(. در واقــع، هوســرل برای 
رفــع اختلاف‌هــا بــر ســر دوگانگــی ذات و موضــوع، قاعــده قصدمنــدی را مطــرح می‌کنــد. ایــن 
قاعــده بــه کمــک ســرل در نظریــۀ کنــش گفتــار مطــرح شــد. ســرل قصدمنــدی را شــرط اساســی 
بــه منظــور ایجــاد ارتبــاط کلامــی می‌دانــد؛ چراکــه او معتقــد اســت؛ تعییــن تــوان کنش گفتــار در 
یــک ارتبــاط کلامــی بدون قصــد فرســتنده متــن امــکان پذیــر نیســت)الصبیحی، 2008: 152(.

بــر ایــن اســاس می‌تــوان گفــت معیــار قصدمنــدی بیــن متــن یــا یــک جملــه و هــدف گوینــده 
تناســب ایجــاد می‌کنــد تــا کنــش گفتــار بــا غــرض گوینــده یکســان شــود. در واقــع، قصــد بیــن 
کاربردشناســی زبــان و معناشناســی تمایــز ایجــاد می‌کنــد. نیــز کمــک می‌کنــد تــا دریافــت کننده 

راحت‌تــر بــه غــرض گوینــده دســت یابــد.

ب. بافت

ــت  ــتقل از باف ــا و مس ــای واژه‌ه ــاس ویژگی‌ه ــر اس ــا ب ــان، تنه ــیر بی ــر و تفس ــه تعبی ــا ک از آنج
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ــه بافــت در بســیاری از مــوارد  ــدون توجــه ب ــی ب و بازیابــی مفاهیــم ضمنــی و توانــش غیــر بیان
امکان‌پذیــر نیســت، لــذا بافــت در ارتبــاط کلامــی یــا در کاربرد زبــان در ارتبــاط از اهمیــت بالایی 
برخــوردار اســت بــه طوری‌کــه بافــت منبــع ســرنخ‌هایی اســت کــه بــه شــنونده کمــک می‌کننــد 
تــا بــه قصــد گوینــده پــی ببــرد. »تبییــن و توجیــه کارگفت‌هــا بایــد بــا توجــه بــه بافــت یــا بســتر 
ــه  ــی ک ــت درون ــت؛ باف ــوع اس ــر دو ن ــت ب ــدی، ۱۳۹۳: ۳۸(. باف ــورت گیرد«)یارمحم ــه ص گفت
متشــکل از عناصــر زبانــی و پدیــدآور ســاختار شــکلی متــن اســت و بافــت برونــی شــرایط بــرون 
متنــی کــه باعــث ایجــاد یــک متــن می‌شــود اعــم از مســائل اجتماعــی، سیاســی، فرهنگــی و ...  
کــوک معتقــد اســت کــه در بررســی‌های زبانــی دو نگــرش وجــود دارد. ایــن دو نگــرش عبارتنــد 
از: نگــرش بافتــی و نگــرش صورت‌گــرا. نگــرش صورت‌گــرا بــه حقایــق درون زبانــی اشــاره دارد 
و نگــرش بافتــی حقایــق بیــرون زبانــی، منظــور از حقایــق درون زبانــی مشــخصه‌های صــوری 
اســت کــه از آثــار ثبــت شــده بــر روی صفحــه کاغــذ یــا آواهــای شــنیده شــده توســط اندام‌هــای 
ــه مشــخصه‌هایی اشــاره دارد کــه  ــی ب ــق بیــرون زبان شــنوایی در ذهــن شــکل می‌گیــرد. حقای
در خــارج از ســاختار فیزیکــی زبــان یعنــی در جهــان یــا ذهــن مشــارکین در یــک فعالیــت زبانــی 

وجــود دارد)کــوک، 1388: ۷-۶(.

g2-3. کنش‌های گفتاری و گفتمان خداشناسانۀ امام رضا

ــدگاه  ــه دی ــت؛ چراک ــامی اس ــه اس ــا در جامع ــن گفتمان‌ه ــی از مهم‌تری ــان خداشناس گفتم
کلــی و اصلــی دیــن اســام بــا محــور خداشناســی تبییــن می‌شــود. خداشناســی یــا علــم الهیــات 
)theology( بــه مطالعــه و شــناخت خداونــد می‌پــردازد. در هــر دوره‌ای از تاریــخ مفــاد و مســائل 
 ،nخداشناســی بــا دوره‌ای دیگــر متفــاوت بــوده اســت. بــه طــور مثــال پــس از رحلــت پیامبــر
ــی را  ــن خداشناس ــاس ای ــوان اس ــه می‌ت ــود. اگرچ ــی ب ــئلۀ بدیه ــک مس ــت آن ی ــدا و موجودی خ
قــرآن دانســت امــا پرســش‌هایی دربــارة افعــال و اســما و صفــات خداونــد، مطــرح نبــود. در ابتــدا 
مســلمانان خــدا را ماننــد انســان تصــور می‌کردنــد و بــه آیاتــی کــه بــرای خداونــد اعضــای بــدن 
عنــوان می‌شــد، اســتناد می‌جســتند)بحرالعلوم، ۱۳۹۶ :۷۹(. در روزگار امــام رضــاg نیــز  ایــن 
موضــوع اهمیــت زیــادی داشــت. روزگاری کــه بحث‌هــای فلســفی در بــاب خداشناســی رنــگ و 
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بــوی علمــی بــه خــود گرفــت و از طــرف دیگــر بحــث و مناظــره در محافــل سیاســی زمینــه‌ای شــد 
تــا امــامg فرمایش‌هــای خویــش را در ایــن بــاب بــه منصــه ظهــور برســاند.

در اینجــا پاره‌گفتارهــای امــام رضــاg بــا محوریت خداشناســی و کنش‌هــای به کارگرفته شــده، 
در ســایه کنش‌هــای گفتــاری بررســی و تحلیــل می‌شــود. بدیــن صــورت کــه تقســیم‌بندی‌های 

ســرل به‌عنــوان ســرلوحه کار قــرار می‌گیــرد.

ــوان موجــود در آن می‌دانــد؛  ــۀ کنــش‌ گفتــار را کنــش منظــوری و ت ســرل هســتۀ اصلــی نظری
زیــرا ایــن کنــش »عنصــری مهــم در جهــت تبییــن دلالت‌هــای الفــاظ و عبــارات به‌شــمار می‌آیــد. 
در واقــع، بــا کشــف تــوان کنــش منظــوری یــک جملــه، ســاختار دلالــی یــک عبــارت بــه دســت 
می‌آید«)بوجــادی، 2012: 79(. از ایــن‌رو، کنش‌هــای گفتــار از نظــر  ســرل بــه پنــج گــروه تقســیم 

می‌شــود کــه بــه »پنــج گانــه‌ ســرل« معــروف شــده اســت. 

2-3-1. کنش ‌گفتاری اظهاری

در ایــن کنــش گوینــده بــا اظهــار کــردن، نفــی کــردن، توصیــف کــردن، تأییــد یــا ردن کــردن و ... 
بــه توصیــف جهــان خــارج از دیــدگاه خــود می‌پــردازد و جهــان خــارج را بــر اســاس بــاور خــود بــه 
تصویــر می‌کشــد. در حقیقــت ایــن کنــش گفتــاری نشــان دهنــدۀ بــاور گوینــده از درســتی اوضاع 
امــور اســت. اظهاراتــی چــون بیــان واقعیــت، تصدیــق، نتیجه‌گیــری و توصیــف، نمونه‌هایــی از 
ــان  ــا آن چن ــان کــه هســت ی ــا را آن چن ــق آن‌هــا دنی ــد کــه گوینــده از طری کنش‌هــای گفتاری‌ان
ــول، 1385: 74(. شــرط صــدق در کنــش گفتــاری اظهــاری از  ــاور دارد، نشــان می‌دهد)ی کــه ب
شــرایطی اســت کــه گوینــده بــدان ملتــزم اســت یعنــی آوردن جهــان خــارج در کلمــات آن‌گونــه که 

هســت یــا آن‌گونــه کــه بــاور دارد.

در فرمایش‌هــای حضــرت ایــن کنــش این‌گونــه متجلــی می‌شــود، »یقــولُ فــی اللّــهِ عَــزّ وَجَــلّ: 
مــدُ الّــذِی لَــم یَلِــد وَلَــم یُولَــد وَلَــم یَكُــن  حــدُ الصَّ

َ
ــمیعُ البَصیــرُ الوَاحِــدُ الأ طیــفُ الخَبیــرُ السَّ هــوَ اللَّ

ــهُ كُفُــواً أحَــدٌ؛ دربــاره خداونــد بلنــد مرتبــه می‌فرماینــد: او تیزبیــن، آگاه، شــنوا، بینــا، یکتــا و  لَ
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ــن  ــبیهی دارد«)اب ــچ ش ــه هی ــت و ن ــی اس ــد کس ــود فرزن ــه خ ــد دارد ن ــه فرزن ــه ن ــت ک بی‌همتاس
ــال  ــد متع ــتایش خداون ــدح و س ــه م ــرت ب ــار حض ــن پاره‌گفت ــه، 1378، ج1: 117(.  در ای بابوی
می‌پــردازد. کنــش گفتــاری اظهــاری ایــن پاره‌گفتــار بیــان عقیــده امــام رضــاg دربــاره خداونــد 
ــه صــورت گوناگــون و متوالــی ذکــر  ــد و ب اســت کــه در قالــب توصیــف و تشــریح اوصــاف خداون
شــده اســت. تنــوع در ذکــر صفــات خداونــد از قبیــل )لطیــف، خبیــر، صمــد( در توصیفــی بــودن 
کنــشِ بــه کار گرفتــه شــده دامــن می‌زنــد، بــه دیگــر ســخن، از آن‌جایــی کــه اوصــاف ذکــر شــده 
ــوی  ــد از س ــد خداون ــی حم ــی چرای ــی و حت ــر از او، چگونگ ــه غی ــتند ن ــد هس ــوص خداون مخص
ــه  ــد ب ــد نوعــی تأکی ــی آمــدن صفــات خداون ــد. از طرفــی دیگــر، متوال ــان می‌دارن حضــرت را بی
همــراه دارد. ســامرایی اعتقــاد دارد: »توالــی صفــات بــرای موصــوف واحــد، تأکیــد، تقریــر و معنــا 
افزایــی را بــه دنبــال دارد«)الســامرائی، 1423ق، ج3: 174(. در حقیقــت، امــام رضــاg کنــش 
ــا تأکیــد همــراه می‌کنــد، بدیــن صــورت حضــرت عقیــده و  گفتــاری اظهــاری را در کلام خــود ب
ادعــای خویــش را در موضــوع خداشناســی و وحدانیــت اظهــار، ســپس آن‌هــا را اثبــات می‌کنــد. 
البتــه بایدگفــت: تحمیــد و ســتایش خداونــد در  ذیــل کنــش عاطفــی هــم قابــل بحــث اســت که با 

ذکــر نمونه‌هایــی در بخــش کنــش عاطفــی ایــن امــر بیشــتر تبییــن خواهــد شــد.

ــت  ــت و در حقیق ــد اس ــتایش خداون ــدح و س ــور م ــار مذک ــور پاره‌گفت ــه مح ــه این‌ک ــه ب ــا توج ب
کنــش گفتــاری اظهــاری آن مقیّــد بــه )حمــد اللّــه( اســت، حضــرت در پــی آن اســت تــا  نشــان 
دهــد کــه آن صفــات مختــص خداونــد هســتند بــه همیــن خاطر بعــد ذکــر چندیــن صفــت، از واژه 
»الــذی« اســتفاده می‌کنــد کــه نقــش صفــت در پــاره گفتــار مزبــور را دارد. ایــن امــر بعــد از اظهــار 
عقیــده و بیــان ادعــا، نوعــی کنــش تببیــن و تفســیر را بــه دنبــال دارد. در واقــع، حضــرت بــا ذکــر 
کنــش گفتــاری »الّــذِی لَــم یَلِــد وَلَــم یُولَــد وَلَــم یَكُــن لَــهُ كُفُــواً أحَــدٌ« قصــد دارد وحدانیــت خداوند 
را اثبــات کنــد کــه در پــی آن یگانــه بــودن خداونــد در صفــات مذکــور اثبــات می‌شــود. بــه بیــان 
ــرای شــنونده در  ــن فــرض را ب ــر، صمــد( ای ســاده‌تر، حضــرت بعــد ذکــر اوصــاف )لطیــف، خبی
نظــر می‌گیــرد کــه صفــات مذکــور می‌توانــد بــرای غیــر خــدا نیــز باشــد؛ یعنــی غیــر خداونــد نیــز 
می‌توانــد )ســمیع، خبیــر( باشــد، لــذا بــا ذکــر کنش‌گفتــاری اظهــاری دیگــر بعــد از »الــذی« بــه 
عنــوان تببیــن و نتیجــه، ایــن فــرض محتمــل را رد کــرده وعقیــده خــود را به اثبــات می‌رســاند؛ زیرا 
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کنش‌گفتــاری اظهــاری در پاره‌گفتــار بعــد  از »الــذی« تــوان کنش‌هــای گفتــاری پیشــین را تقویت 
می‌کنــد و بــه عبارتــی تأکیــد، تبییــن و تفســیری بــرای آن‌هــا بــه شــمار می‌آیــد، چراکــه از یک ســو 
تعلیــل و ســببی بــرای اوصــاف پیشــین محســوب می‌شــود، از ســوی دیگــر، کنش‌گفتــاری بعــد 
از»الــذی« بــر گرفتــه از قــرآن و ســوره اخــاص اســت کــه حضــرت بــا ذکــر آن در پاره-گفتــار، قصــد 
دارد ظــن و گمــان را از ذهــن شــنونده بزدایــد، زیــرا از آن‌جایــی کــه قــرآن بهتریــن و مناســب‌ترین 
شــاهد بــرای اثبــات صــدق ادعاســت. بیرلمــان اعتقــاد دارد: ویژگی اساســی استشــهاد این اســت 
کــه آن حجــت و دلیلــی بــرای تقویــت ادعــاء و ملمــوس کــردن تصویــر ایجــاد شــده است)عیســی، 
ــاور  ــه ب ــوان اسشــتهاد در گفتمــان، ب ــی به‌عن ــا اشــارات قرآن ــات ی ــذا کاربســت آی 2006: 16(. ل

پذیــری و اقنــاع می‌افزایــد زیــرا کلام قــرآن برهانــی قاطــع وهمــه فهــم اســت.

ــاهد  ــز مش ــی نی ــاب خداشناس ــاg در ب ــام رض ــای ام ــر فرمایش‌ه ــاری در دیگ ــش اظه کن
ــرُ  ــودٌ غَیْ ــتٌ مَوْجُ ــمٌ مُثْبَ ــهُ قَدِی نَّ

َ
ــه وَأ ــر ل ــهُ وَلَا نَظِی ــبْهَ لَ ــرُهُ وَلَا شِ ــهَ غَیْ ــهُ لا إِلَ ــرارُ بأنّ ــود: »الإق می‌ش

ــهُ لَیْــسَ كَمِثْلِــهِ شَــیْءٌ؛ اعتــراف بــه اینکــه هیــچ خدایــی بــه جــز اللــه نیســت، شــبیه و  نَّ
َ
فَقِیــدٍ وَأ

همتایــی نــدارد، همیشــه ثبــوت داشــته و به‌خــودى خــود موجــود بــوده و مفقــود نخواهــد شــد و 
آنكــه چیــزى ماننــد او نیســت«)ابن بابویــه، 1378، ج1: 121(. در ایــن حدیــث دربــاره چگونگــی 
شــناخت خداونــد از حضــرت پرســش می‌شــود کــه ایشــان در فرمایــش خــود این‌گونــه فرمودنــد: 
ــه  ــه همیش ــد و این‌ک ــودن خداون ــا ب ــی و بی‌همت ــناخت از او، در یکتای ــن ش ــاده‌ترین و کم‌تری س
ــاری  ــش گفت ــت کن ــا کاربس ــرت ب ــار حض ــن پاره‌گفت ــود. در ای ــه می‌ش ــت، خلاص ــوده و هس ب

ــد. ــف می‌کن ــال را توصی ــد متع ــی خداون ــی و بی‌همتای ــاری، یکتای اظه

بــا تأمــل در پاره‌گفتــار مزبــور می‌تــوان کنــش گفتــاری اظهــاری حضــرت را بــه صــورت اســلوب 
خبــری مشــاهده کــرد. هــدف اصلــی از انتخــاب اســلوب خبــری ایــن اســت کــه حکــم متضمــن 
ــدة  ــت آن را فای ــاح بلاغ ــه در اصط ــد ک ــنونده باش ــه ش ــانی ب ــری، فایده‌رس ــار خب در کنش‌گفت
الخبــر گویند)ســیدباقر الحســینی، 1388: 30(. و نیــز بــه احساســات و حــالات درونــی گوینــده 
اشــاره می‌کنــد. حضــرت بــا ســاختار جملــه اســمیه بــر وحدانیــت خداونــد و بیشــریک بــودن او 
نــزد مخلوقــات تأکیــد ورزیــده و ســعی کــرده کنش‌هــای گفتــاری اظهــاری را در قالــب توصیــف بــه 
گونــه‌ای بیــاورد کــه توحیــد خداونــد، محــور اصلــی و اساســی ایــن پاره‌گفتــار قــرار بگیــرد. درکنش 
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گفتــاری اظهــاری بــا تــوان توصیفــی، گوینــده امیــن موصــوف معیــن را بــدون هیــچ نقصــان یــا 
زیادتــی وصــف می‌کنــد و کلمــات را مطابــق جهــان خــارج می‌آورد)نحلــه، 2002: 49(.

 نکتــۀ دیگــری کــه از ایــن پاره‌گفتــار برداشــت می‌شــود ایــن اســت کــه قصــر موجــود در ابتــدای 
آن بــر تأکیــد و تــوان کنش‌گفتــاری افــزوده اســت به‌طوری‌کــه خواننــده متــن در مواجــه بــا قصــر 
هــم زمــان بــا دوگانگــی مثبــت و منفی روبــه‌رو شــده اســت. در حقیقت کنــش بیانــی )لا إِلَهَ غَیْــرُهُ( 
داری دو وجــه منفــی و مثبــت اســت. وجــه منفــی آن قبــل از واژه »غیــر« اســت کــه بــر نفــی وجــود 
خدایــان دیگــر دلالــت می‌کنــد و وجــه مثبــت آن بعــد واژه غیــر در ضمیــر »هــاء« – اللــه -  بــر اثبــات 
وحدانیــت خداونــد تأکیــد می‌کنــد. در واقــع، کاربســت اســلوب قصــر تبدیــل عبــارت از ســاده بــه 
مرکــب اســت کــه بــر ابهــام آن افــزوده می‌شــود)داود، 2002 : 105(. ابهــام در کنش‌هــای بیانــی 
منجــر بــه پویایــی متــن و بــه تکاپــو افتــادن خواننــده می‌شــود. حضــرت در پــی ایــن قصــر )نفــی 
+ اســتثنا( اســلوب نفــی را دو مرتبــه در کنش‌هــای بیانــی )وَلَا شِــبْهَ لَــهُ وَلَا نَظِیــرَ لَــهُ( بــه صــورت 
ــار  ــن پاره‌گفت ــلوب در ای ــن اس ــرار ای ــا تک ــرت ب ــع، حض ــد. در واق ــر می‌کن ــن ذک ــف و تبیی توصی
بیــزاری خــود را از شــریک گرفتــن بــرای خداونــد اظهــار مــی‌دارد و همچنیــن در صــدد دور نگــه 
داشــتن ایــن صفــات و اثبــات عکــس آن‌هــا در صفــت وحدانیــت بــرای خداونــد اســت؛ چراکــه 
ســیاق منفــی بــه طــور ضمنــی بــر اثبــات نیــز دلالــت می‌کند)عتیــق، 2010: 115(. در واقــع بــا 

نفــی، صفتــی رد شــده و صفتــی دیگــر اثبــات می‌گــردد.

امــام رضــاg در ایــن پاره‌گفتــار در پــی اثبــات وحدانیــت خداونــد بــا تکیــه بــر ســلب شــریک 
ــب  ــه در قال ــار ک ــن پاره‌گفت ــرُهُ( ای ــهَ غَیْ ــه )لا إِلَ ــن جمل ــت در اولی ــن صف ــت. ای ــای اوس و همت
ــای  ــد آن کنش‌ه ــن و تأکی ــرای تبیی ــپس ب ــود. س ــف می‌ش ــده، توصی ــاری آم ــار اظه کنش‌گفت
بیانــی دیگــری )وَلَا شِــبْهَ لَــهُ وَلَا نَظِیــرَ لــه( از پــس آن می‌آیــد. ایــن كنش‌هــای گفتــاری اظهــاری 
ــهُ قَدِیمٌ  نَّ

َ
اشــاره بــه برهــان عقلــی جهــت اثبــات وحدانیــت خداونــد دارد و در انتهــا کنــش بیانــی )وَأ

ــات  ــی را اثب ــدس اله ــودن ذات اق ــدی ب ــی و اب ــا ازل ــود ت ــر می‌ش ــدٍ( ذک ــرُ فَقِی ــودٌ غَیْ ــتٌ مَوْجُ مُثْبَ
کنــد کــه بــاز هــم بــر وحدانیــت او اشــاره دارد. بنابرایــن قصــد اظهــاری از ایــن کنش‌هــا، اثبــات 

وحداینــت خداونــد اســت. 
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اشــاره بــه ایــن نکتــه ضــروری اســت کــه امــام رضــاg در قالب کنــش اظهــاری ســعی در ترغیب 
مخاطــب بــه ســمت موضــوع مــد نظــر را دارد، بــه همیــن خاطــر کنــش اظهــاری را می‌تــوان در 

قالــب کنــش ترغیبــی نیــز بررســی کــرد.

2-3-2. کنش ترغیبی

ــا  هــدف از ایــن کنــش تشــویق و ترغیــب مخاطــب بــه انجــام کاری در آینــده اســت. گوینــده ب
ــام کاری  ــه انج ــود ب ــب خ ــنونده و مخاط ــوان ش ــری را به‌عن ــش، دیگ ــوع کن ــن ن ــری ای ــه کارگی ب
وا مــی‌دارد، لــذا خواســته‌های گوینــده در ایــن کنــش بیــان می‌شــود. ایــن گونــه کنش‌هــا 
ــوند)یول، 1385: 75(. در  ــامل می‌ش ــان را ش ــنهادها در گفتم ــت‌ها و پیش ــتورها، درخواس دس
ــور و  ــا منظ ــت ت ــتقیم اس ــورت غیرمس ــان به‌ص ــت زب ــن روش کاربس ــی  بهتری ــای ترغیب کنش‌ه
هــدف بــه صــورت ضمنــی و تلمیحــی صــورت گیــرد. در تقســیم‌بندی ســرل از کنــش منظــوری 
بــه مســتقیم و غیرمســتقیم، کنــش غیرمســتقیم مناســب‌ترین کنــش بــرای تحقــق کنش‌هــای 
ترغیبــی می‌شــود، چراکــه اثرپذیــری ایــن کنــش بیشــتر اســت. درحقیقــت ممکــن اســت در یــک 
گفتمــان کنــش بیانــی بــه صــورت هشــدار، تعجــب، اخبــار و ... بــه کار گرفتــه شــود امــا قصــد و 

هــدف گوینــده کنــش ترغیبــی اســت.

امــام رضــاg در گفتمــان خداشناســانه خــود ایــن کنــش را غالبــا بــه صــورت غیرمســتقیم بــه 
ــهَ بِخَلْقِــهِ  هَ اَللَّ کار می‌گیــرد. ایشــان در حدیثــی در بــاب وحدانیــت خداونــد می‌فرمایــد: »مَــنْ شَــبَّ
فَهُــوَ مُشْــرِكٌ وَمَــنْ نَسَــبَ إِلَیْــهِ مَــا نَهَــى عَنْــهُ فَهُــوَ كَافِــرٌ: هــر كــس خداونــد را به مخلوقاتش تشــبیه 
نمایــد مشــرك اســت و هــر كــس بــه خداونــد آن‌چــه را او از آن نهــى فرمــوده نســبت دهــد، كافــر 
اســت«)ابن بابویــه، 1378، ج1: 105( آنچــه از ایــن حدیــث بــه صــورت مســتقیم و غیرمســتقیم 
ــت. در  ــدگان اس ــرای بن ــا ب ــات آن‌ه ــد و اثب ــص از خداون ــات نق ــلب صف ــود، س ــت می‌ش برداش
حقیقــت، تشــبیه چیــزی بــر چیــز دیگــر بیانگــر نقصــان مشــبّه و عــدم فهــم صحیــح آن اســت و 
ــا مشــبه روشــن وآشــکار شــود؛ بنابرایــن زمانــی کــه گفتــه می‌شــود خداونــد  ــد ت مشــبه‌به می‌آی
)به‌عنــوان مشــبه( نبایــد بــه مخلوقــات )مشــبه بــه( تشــبیه شــود در واقــع، نفــی صفــت نقصــان از 
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ــردد. ــات می‌گ ــات اثب ــرای مخلوق ــرد و ب ــورت می‌گی ــد ص خداون

کنــش بیانــی ایــن پــاره گفتــار از جمله‌هــای شــرطی تشــکیل شــده اســت:  )مَــنْ ) أدات شــرط( 
ــهَ بِخَلْقِــهِ )فعــل شــرط(+  فَـــ )جــزاء( +  هُــوَ مُشْــرِكً )جــواب شــرط( /  مَــنْ ) أدات شــرط(  هَ اَللَّ + شَــبَّ
ــهَ بِخَلْقِــه ) فعــل شــرط(+     فـــ ) جــزاء( + هُــوَ مُشْــرِكٌ ) جــواب شــرط( (. اســلوب شــرط به  هَ اَللَّ + شَــبَّ
عنــوان یــک اســلوب ترکیبــی، هیئتــی از معانــی را بــه صــورت یــک جــا بــه تصویر می‌کشــد بــر این 
اســاس تــوان منظــوری بــه کارگرفتــه شــده در این اســلوب از کنش مســتقیم گــذر کــرده و به کنش 
غیرمســتقیم می‌رســد و معانــی عمیــق و ضمنــی را از مخاطــب طلــب میکنــد چــرا کــه اســلوب 
ــبب،  ــزل مس ــه من ــزء دوم ب ــبب و ج ــه س ــه منزل ــزء اول ب ــود؛ ج ــکیل می‌ش ــزء تش ــرط از دو ج ش
لــذا تحقــق جــزء دوم منــوط بــه تحقــق جــزء اول اســت بــه همیــن خاطــر معانــی شــکل گرفتــه در 
اســلوب شــرط ســطحی نبــوده بلکــه بافــت و شــرایط ارتباطــی آن‌هــا را مشــخص می‌کند)أســامة، 
2018: 9-10(. از ایــن‌رو، زبــان بــه کار گرفتــه شــده در اســلوب شــرط زبانــی کاربــردی و ارتباطــی 
اســت؛ زیــرا گوینــده زبــان را در یــک بافــت مشــخص بــا هــدف تحقــق عمــل معیــن، برای شــنونده 
ــن  ــرد؛ بنابرای ــه کار می‌گی ــب( ب ــر غای ــا ضمی ــتقیم )ب ــا غیرمس ــاب( ی ــر خط ــا ضمی ــتقیم )ب مس
کاربســت اســلوب شــرط بــا فــرض حضــور گوینــده و شــنونده منجــر بــه ترکیب‌پذیــری در گفتمــان 
می‌شــود. »ترکیب‌پذیــری قابلیتــی اســت کــه معنــای یــک پاره‌گفتــار تنهــا بســتگی بــه معنــای 
اجــزای آن و چگونگــی ترکیــب آن‌هــا بــا یکدیگــر دارد«)الــوت، 1399: 60(. در پــس ترکیب‌پذیری 
ــت؛  ــک اس ــای پراگماتی ــا، معن ــن معن ــرد. ای ــورت می‌گی ــا ص ــد معن )compositionality( تولی
معنایــی کــه در آن عناصــر زبانــی از حالــت وضعــی خــارج و بــه معنــای  پراگماتیکــی و کاربــردی 

ــوند)همان(.  ــل می‌ش تبدی

بــا توجــه بــه معنــای پراگماتیکــی موجــود در پاره‌گفتــار بایــد گفــت: کنــش گفتــاری در ایــن پــاره 
گفتــار در قالــب کنــش غیرمســتقیم آمــده اســت. بدیــن صــورت کــه حضــرت در قالــب کنــش 
اخبــاری، تشــبیه کــردن مخلوقــات بــه خداونــد و نســبت دادن بــه او را ســلب می‌کند، اما کاربســت 
خبــر در ایــن اســلوب شــرطی بــه معنــای نهــی اســت؛ زیــرا نهــی بــه لفــظ خبــر در مقایســه بــا نهی 
صریــح قــدرت تأثیرگــذاری بیشــتری دارد)الأوســی، 1988: 483(. بــر این اســاس کنــش گفتاری 
کــه ایــن پــاره گفتــار در ضمــن خــود دارد، تشــویق و ترغیــب مخاطــب بــه تــرک موضــوع نهی شــده 
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و دوری از آن اســت. امــام رضــاg بــا ایــن اســتراتژی به‌نوعــی بــه شــنونده یــا شــنوندگان خــود 
ــر  ــه دیگ ــا. ب ــاندن آن‌ه ــرف ترس ــه ص ــیدن ن ــی بخش ــرای آگاه ــدار ب ــا هش ــد، ام ــدار می‌ده هش
ســخن هــدف حضــرت از ایــن کنــش ترغیبــی و تــوان منظــوری آن آگاه کــردن شــنونده از موضوع 
مطــرح شــده هرچنــد در پــس ایــن هــدف تــرس و هشــدار نیــز نهفتــه اســت. بدیــن صــورت کــه 
تشــبیه خــدا بــه مخلوقــات و نســبت دادن نقصــان به او شــرک و کفــر را در پــی دارد که نتیجه شــرک 
و کفــر می‌توانــد عــذاب الهــی باشــد. لــذا تنهــا متعلــق ایــن کنــش گفتــار، هشــدار و تــرس اســت؛ 
هشــداری کــه در ضمــن آن آگاهانیــدن و متنبــه کــردن گنجانیــده شــده اســت. بــه عبــارت دیگــر 
انــذار یــا هشــدار، اعــان خطــر و هشــدار دادن اســت؛ بــه ایــن معنــا کــه اگــر آینــده خطرناکــی در 
پیــش روی کســی قــرار داشــته باشــد و شــما بــه او خبــر دهیــد و او را بترســانید، ایــن نــوع خــاص 
ــذار اســت)مطهری، 1370 : 141(. در ایــن کنــش ترغیبــی، حضــرت به‌عنــوان  از ترســاندن، ان
آگاه کننــده قصــد نــدارد تــا بــا اجبــار، عقیــده خــود را بــه دیگــری تحمیــل کنــد؛ بلکــه می‌خواهــد 
بــا توجــه بــه ایــن جنبــه انگیزشــی کــه شــرط مشــرک و کافــر نشــدن، پذیرفتــن وحدانیــت خــدا و 
یگانگــی اوســت، رفتــاری تــوأم بــا میــل و رغبــت، در شــنونده ایجــاد کنــد. از ایــن رو پــاره گفتــاری 
کــه بــه صــورت خبــری بیــان شــده اســت کنــش غیرمســتقیم ترغیبــی در قالب نهــی را به شــنونده 
عرضــه می‌کنــد. یــول معتقــد اســت از آن‌جایــی کــه کنــش غیرمســتقیم معمــولا بــا ادب بیشــتری 
همــراه می‌شــود لــذا از تأثیرپذیــری بالاتــری برخــودار اســت)یول، 1385: 77(؛ بنابرایــن حضرت 

بــرای رعایــت ادب و تأثیــر پذیــری بیشــتر کنــش غیرمســتقیم را انتخــاب کــرده اســت.

امــام رضــاg در خطبــه مشــهور خــود در بــاب توحیــد خداونــد متعــال می‌فرمایــد: »فَــکُلُّ مــا 
فِــی الْخَلْــقِ لا یُوَجَــدُ فــی خالِقِــهِ، وَکُلُّ مــا یُمْکِــنُ فیــه یَمْتَنِــعُ فــی صانِعِــهِ. وَلا تَجْــری عَلَیْــهِ الْحَرَکَةٌ 
هُ؟: پس هرچــه در خلق 

َ
وْ یَعُــوُد فیــهِ ما هُــوَ ابْتَــدَأ

َ
جْرهــاهُ؟ أ

َ
ــکُونُ؛ وَکَیْــفَ یَجْــری عَلَیْــهِ مــا هُــوَ أ وَالسُّ

اســت در خالــق وجــود نــدارد، و هرچــه دربــاره خلــق امــکان دارد دربــاره صانــع خلــق محال اســت 
ــود آن‌را  ــه خ ــزی ک ــود چی ــاری ش ــر او ج ــه ب ــود؛ و چگون ــاری نمی‌ش ــر او ج ــکون ب ــت و س و حرک
ــه،  ــده( اســت؟«)ابن بابوی ــده )آفری ــد او گــردد چیــزی کــه خــود آن را آغازی ــا عای ــان داده؟ ی جری

1378، ج1: 137(. 

در اینجــا حضــرت بــه اصلــی کــه بارهــا در فرمایش‌هــای ایشــان دیــده می‌شــود، اشــاره می‌کنــد 
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ــه  ــت ک ــی اس ــاری از صفات ــات، ع ــام مخلوق ــق تم ــوان خال ــد به‌عن ــه خداون ــت ک ــن اس و آن ای
مخلوقــات بــه آن‌هــا وصــف می‌شــوند ماننــد: زمــان، مــکان، حرکــت، ســکون و...

در ایــن پــاره گفتــار در ابتــدا حضــرت بــا جمــات خبــری )فَــکُلُّ مــا فِــی الْخَلْــقِ لا یُوَجَــدُ فــی 
ــکُونُ( صفــات نقص را  خالِقِــهِ، وَ‌کُلُّ مــا یُمْکِــنُ فیــه یَمْتَنِعُ فی صانِعِــهِ. وَلا تَجْــری عَلَیْهِ الْحَرَکَةٌ وَالسُّ
در قالــب کنــش اظهــاری از خداونــد ســلب می‌کنــد. امــام رضــاg قصــد دارد بــا آگاهی‌بخشــی 
بــه مخاطــب و اصــاح اندیشــه بی‌پایــه و اســاس و کــج فهمی‌هــای دینــی او، اصــول کلــی حاکــم 
رْضِ« )نــور، 35(، بهتریــن تعبیر 

َ
ــمَاوَاتِ وَالْ ــهُ نُــورُ السَّ بیــن خالــق و مخلــوق را تأکیــد کنــد. آیــه »اللَّ

بــرای بیــان مقصــود حضــرت اســت؛ زیــرا ایــن آیــه تفــاوت بیــن خالــق و مخلــوق را بــا واژه »نــور« 
بیــان می‌کنــد آن هــم نــه نــور مــادی و محســوس یــا معنــوی و روحانــی کــه در تصــور مخلوقــات 

ــد. می‌گنج

امــام رضــاg رفتــار و پرســش‌های شــنوندگان خــود را از روی نادانــی آن‌هــا قلمــداد نمی‌کنــد 
بلکــه آنــان بــه بهانــه آگاه شــدن در امــر پرســتش خداونــد، قصــد دارنــد فتنــه‌ای در همیــن بــاب 
بیــن حاضریــن مجلــس ایجــاد کننــد و نیــز ناتوانــی امــام رضــاg را در اثبــات خویــش و اســتدلال 
آوری وی در امــر خداشناســی بــه حاضــران نشــان دهنــد. از همیــن رو ابتــدا گزاره‌هــای خبــری را 
وْ 

َ
جْرهــاهُ؟ أ

َ
در گفتمــان خــود ذکــر می‌کنــد ســپس گــزاره پرسشــی »کَیْــفَ یَجْــری عَلَیْــهِ مــا هُــوَ أ

هُ؟« بــه منظــور اســتفهام انــکاری مفیــد تعجــب و آمیختــه بــا ســرزنش آمده 
َ
یَعُــوُد فیــهِ مــا هُــوَ ابْتَــدَأ

اســت. در حقیقــت حضــرت کنش‌هــای بیانــی گفتمــان خــود را مقــرون بــه اســتفهام بــه معنــای  
انــکار توبیخــی مــی‌آورد تــا توجــه آن‌هــا را برانگیــزد و ذهــن و تفکــر آن‌هــا را به ســمت و ســوی محور 
اصلــی گفتمــان )خداشناســی( ســوق دهــد و بــا وادار کــردن آن‌هــا بــه پاســخ بــه ایــن ســوال نوعی 
کنــش کلامــی غیرمســتقیم یــا کنــش ترغیبــی رقــم بزنــد. چه بســا تفکــر در مــورد پرســش‌ها بدون 

پاســخ بــه آن‌هــا تحریــک و تشــویق را بــه دنبــال دارد.

 اســتفاده از »کیــف« از میــان ادوات اســتفهام، انــکار موجــود و مقاصــد ضمنــی در آن ‌را تقویــت 
نمــوده اســت؛ زیــرا بــا تعجــب نهفتــه در ایــن پرســش انــکاری مبالغــه بیشــتری در قصد امام شــده 
اســت. اســم اســتفهام )کیــف( غالبــا بــه منظــور تعجــب ذکــر می‌شــود. اصــل تعجــب بر این اســت 
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کــه یــک موضــوع معــروف و همــه فهــم در معــرض انــکار قــرار گیــرد بــه طوری‌کــه ســبب آن غیــر 
معمــول نشــان داده شــود گویا ســببی مجهول و غیر قابــل فهــم اســت)طه، 2019: 22(. در واقع، 
گفتمــان حضــرت دربــارۀ کــج‌روی کســانی اســت کــه بــه ادعــای خودشــان از کتاب‌هــای آســمانی 
خــود اطلاعــات کافــی دارنــد پــس موضوع وحدانیــت خداوند و شــناخت صفــات ذات او بایــد برای 
آن‌هــا امــری بدیهــی باشــد. بدیــن ترتیــب کنــش گفتــاری حضــرت در قالب گــزاره پرسشــی همراه 
بــا ادات »کیــف« کنــش غیرمســتقیم کــه همــان تعجــب و شــگفتی از حالــت شــنونده و چگونگــی 
آن اســت بــا سرزنشــی عمیــق و تأســف بــار همــراه اســت و حضــرت بــا کاربســت ایــن کنــش بــه 
منظــور قبــول مســیر حقیقــی توســط مخاطــب گفتمــان خــود را بــا هــدف تأثیرگــذاری بیشــتری 

بیــان می‌کنــد.

 بــا توجــه بــه موضــوع بحــث کــه امــری بدیهــی و همــه فهــم اســت بایــد گفــت: اســتفهام در ایــن 
ــاره اقــرار برگفتــه شــده از  پــاره گفتــار می‌توانــد بــه منظــر اقــرار گرفتــن نیــز باشــد. زرکشــی درب
ــه  ــا اقــرار یعنــی مخاطــب را از طریــق اســتفهام و پرســش ب ــر ی اســتفهام چنیــن می‌گویــد: تقری
موضوعــی کــه نــزد او روشــن و واضــح اســت، تحمیــل کنیم)زرکشــی، 1980: 331(. ایــن تعریــف 
نشــان می‌دهــد کــه موضــوع مــورد ســؤال، نــه تنهــا مــورد قبــول فرســتنده و گیرنــده بــوده، بلکــه 
بــه آن اعتقــاد دارنــد. بنابرایــن ایــن چنیــن پرســش‌ها نــه تنهــا از معنــا و کارکــرد اصلــی اســتفهام 
ــد. در  ــب می‌باش ــاع مخاط ــه آن اقن ــد ک ــب می‌کن ــری را طل ــتگاه دیگ ــه خواس ــده بلک ــارج ش خ
حقیقــت ایــن فراینــد در دو مرحلــه اتفــاق می‌افتــد: مرحلــه اول تحقــق و تثبیــت موضــوع مــورد 
ســوال در ذهــن مخاطــب و دیگــری اقــرار گرفتــن از مخاطــب و پایبنــد کــردن او بــه آن)بلحــاج، 
2007:  243(. لــذا اســتفهام مذکــور بــا گرفتــن کارکــرد اســتدلالی، از محــور اصلــی خــارج شــده 

و بــه صــورت کنــش غیــر مســتقیم متجلــی می‌شــود.

2- 3-3. کنش عاطفی

همــان طــور کــه از عنــوان کنــش عاطفــی برمی‌آیــد ایــن کنــش احساســات و عواطــف گوینــده 
ســخن را شــامل می‌شــود و محتــوای گــزاره، شــرایط و اوضاعــی را بیــان می‌کنــد کــه متضمــن 
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حالــت روانــی گوینــده اســت. در ایــن نــوع کنــش، گوینــده نــه تــاش می‌کنــد تــا جهــان بیــرون را 
بــا کلماتــش، مطابقــت دهــد و نــه کلمــات بیــان شــده را بــا جهــان بیــرون، بلکــه صــدق و حقیقــت 
گــزاره بیــان شــده بدیهــی و مســلم فــرض می‌شود)ســرل، 2006: 219(. افعالــی کــه بــه منظــور 
همــدردی کــردن، تبریــک گفتــن، تمجیــد کــردن، خشــمگین شــدن، ســتایش کــردن و ... بــه کار 

می‌رونــد، جــزو کنــش عاطفــی قــرار می‌گیرنــد.

ــوع  ــه موض ــل از ورود ب ــان، قب ــای ایش ــژه خطبه‌ه ــتg به‌وی ــل بی ــخنان اه ــا و س فرمایش‌ه
اصلــی بــا برشــمردن صفاتــی از خالــق متعــال آغــاز می‌شــود. شــروع خطبــه بــا ســتایش خداونــد 
و مــدح او بــه نوعــی بیــان احساســات گوینــده نســبت بــه خداونــد و نیــز تحــت تأثیــر قــرار دادن 
شــنونده می‌باشــد. بخــش اول خطبــه مشــهور توحیدیــه امــام رضاg با حمــد و ســتایش خداوند 
آغــاز می‌شــود. حضــرت مــی فرمایــد: »أوّلُ عِبــادةِ اللــه مَعرفتُــه، وأصــلُ مَعرفةِ اللــه تَوحیــدُه ونظامُ 
توحِیــد اللــه تعالــى نَفىُ الصِفــاتِ عَنْــهُ، لِشــهادةِ العُقــول أنّ كلّ صِفَةٍ ومَوصُــوفٍ مَخلوقٌ، وشَــهادةِ 
ــرانِ،  ــةٍ ومَوصُــوفٍ بِالإقت ــةٍ ولامَوصــوفٍ.و شــهادةِ كلِّ صِفَ ــاً لیــسَ بصف ــه خالِق كلّ مَوصُــوفٍ أنّ لَ
وشَــهادةِ الإقتــرانِ بالحُــدوث، وشَــهادةِ الحُــدوثِ بالإمتنــاعِ مِــن الأزَل، الممتَنــع مِــنَ الحُــدوث: 
اول عبــادت معرفــت اســت، و ریشــه معرفــت هــم توحیــد و یكتــا دانســتن پــروردگار متعــال باشــد. 
بــا نفــى صفــات از او پیــدا شــود، زیــرا عقــول شــهادت مىدهنــد كــه هــر صفــت و موصوفــى قهــراً 
مخلــوق اســت و هــر موصوفــى خــود گواهــى م‌ىدهــد بالطبــع كــه: بــراى او خالقــى باشــد، و آن 
خالــق هــم نم‌ىشــود صفــت یــا موصــوف باشــد. و بــراى شــهادت دادن هــر صفــت و موصوفــى بــه 
تحقّــق قریــن شــدن یكــى از آن‌هــا پهلــوى دیگــرى، و شــهادت اقتــران بــر حــدوث آن‌هــا، حدوثــى 
كــه در مقابــل أزلیّــت بــوده، و بــا همدیگر مانعــة الجمــع هســتند«)ابن بابویــه، 1378، ج1: 135(.

شــکی نیســت کــه امــام رضــاg ایــن مقدمــه توحیــدی را بــه منظــور اقنــاع شــنوندگان و تحــت 
تأثیــر قــرار دادن آن‌هــا اســتفاده می‌کنــد. در ایــن راســتا بــه مســئلۀ مهمــی توجــه داشــته اســت و 
آن این‌کــه خطبــه خــود را بــه شــکل خطبه‌هــای پیامبــر اکــرمn و حضــرت علــیg ایــراد کــرده 
کــه آن را بــه شــکل دقیــق بــا مقدمــه، عــرض و نتیجــه تنظیــم می‌کنــد همان‌طــور کــه خطبه‌هــای 
پیشــینیان چنیــن بــوده اســت و از طــرف دیگــر خطبه‌هــای اســامی بــه منظــور تبــرک بــه اســم 
بــاری تعالــی بــا مــدح و ســتایش خداونــد آغــاز می‌شــود. شــروع خطبــه بدیــن شــکل در جامعــه 
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اســامی شــکل معمولــی و پذیرفتنــی اســت و کاربــرد حمــد و ســتایش خداونــد در مقدمــه خطبــه 
امــری تصادفــی و ناآگاهانــه نیســت بلکــه ایــن مســئلۀ موضوعــی آگاهانــه و از روی قصــد و نیــت 
شــکل می‌گیــرد کــه از آن به‌عنــوان نقطــه آغازیــن گفتمانــی قصدمنــد یــاد می‌شــود. یعنــی ایــراد 
ــه منظــور تقــرب گوینــده و شــنونده صــورت می‌گیــرد؛ بنابرایــن کاربســت تحمیــد در آغــاز  آن ب
گفتمــان بــا کنش‌هــای اجتماعــی گوینــده در ارتبــاط اســت. در حقیقــت ایــن مقدمــه تحمیــدی، 
رهگــذری بــه منظــور ارتباط‌گیــری بــا مخاطــب اســت و کلیــدی بــه منظــور فتــح بــاب بــرای ایــراد 

خطبــه محســوب می‌شــود.  

تحمیــد آغازیــن ضمــن گفتمانــی قصدمنــد جــای می‌گیــرد و دارای کارکرد کاربردشــنانه اســت؛ 
زیــرا گوینــده بــا ایــن کنــش ســخن خــود را آغــاز می‌کنــد و باعــث می‌شــود تــا توجــه مخاطــب را 
بــه کلام خــود جلــب کنــد و او را از آنچــه در صــدد ایــراد آن اســت، آگاه می‌کنــد. به‌رغــم ســادگی 
تحمیــد، نقــش بــارزی در فراینــد ارتباطــی ایفــا می‌کنــد بــه طوری‌کــه بــر شــنونده تأثیر گذاشــته و 
احساســات و عواطــف او را بــر می‌انگیــزد. در حقیقــت امــام رضــاg با بیــان عواطف و احساســات 
خــود نســبت بــه صفــات بــاری تعالــی در صــدد برانگیختــن احساســات مخاطــب خــود نیــز  اســت 
و در ایــن راســتا دو شــرط صــدق و جدیــت را در ایــراد قصــد رعایــت می‌کنــد. ســرل شــرط اصلــی 
ــه  ــد ک ــد می‌دان ــت در اراده و قص ــود، جدی ــار خ ــده در گفت ــف گوین ــات و عواط ــق احساس تحق

قضیــه‌ای صــادق در کلام او تشــکیل شود)ســرل، 1387: 15(.

همان‌طــور کــه از کنــش بیانــی پــاره گفتــار مذکــور برمی‌آید، حضــرت جهــان و ذهن را بــا یکدیگر 
ــود را  ــی خ ــای درون ــات و حالت‌ه ــا، احساس ــد دیدگاه‌ه ــعی می‌کن ــه س ــد بلک ــاق نمی‌ده انطب
بــا مخاطــب در میــان بگــذارد و او را بــه دنیــای خــود دعــوت کنــد و بــه صــورت غیرمســتقیم از او 
می‌خواهــد از پنجــره دیــدگاه او بــه خداونــد و صفــات او نــگاه کنــد کــه همــه چیــز نســبت بــه وجود 
بــاری تعالــی به‌گونــه‌ای معمولــی و بدیهــی جلــوه می‌کند. »گوینــده احساســات و عواطــف درونی 
خــود و یــا جهــان اطــراف را بــروز می‌دهــد. در این‌گونــه کنش‌هــا، گوینــده کلمــات، پاره‌گفتــار و 
کلا زبــان را بــا دنیــای عاطفــه و احســاس خــود متناســب می‌ســازد و بــا ایــن عمــل، حــالات روانــی 
خــود کــه می‌توانــد متأثــر از تجربــه شــخصی‌اش باشــد بــرای بیــان درد، شــادی، هیجــان، مــدح 
یــا مذمــت، لــذت، عشــق، تنفر، تحســین، غــم و انــدوه را بــه‌کار گیرد«)آقــاگل‌زاده ،۱۳۹۲: ۱۶۳(. 



131
کاربست نظریۀ کنش‌های گفتار درگفتمان خداشناسی امام رضا g   )نورسیده و باقری(

فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

بــر ایــن اســاس بایــد گفــت: کنــش عاطفــی در پــاره گفتــار امــام رضــاg بــه صــورت کنــش غیــر 
مســتقیم جلــوه می‌کنــد کــه در قالــب پاســخی بــه پرســش‌های مقــدر مخاطــب اســت؛ پرسشــی 
کــه پاســخ آن معنــای کاربردشناســانه موجــود در گفتمــان را بــرای مخاطــب متجلــی کــرده و باعث 

تقویــت معنــی و ایجــاد کنــش تأثیــری در شــنونده شــود.

ــی  ــه فراوان ــر ب ــدول زی ــث در ج ــدن بح ــی ش ــری از طولان ــرای جلوگی ــت ب ــان، لازم اس در پای
ــا  ــرار آن‌ه ــد تک ــی و درص ــاب خداشناس ــاg در ب ــام رض ــای ام ــاری پاره‌گفتاره ــای گفت کنش‌ه

ــود: ــاره ش اش

جدول2 : فراوانی کنش‌های گفتاری

درصد گزاره تعداد نوع کنش

%78 خبری 42 اظهاری

%13 شرطی - پرسشی 7 ترغیبی

%9 خبری 5 عاطفی

- - 0 اعلامی

- - 0 تعهدی

نمودار 1- فراوانی کنش‌های گفتاری
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همــان طــور کــه آمــار نشــان می‌دهد کنــش گفتــاری اظهاری بیشــترین کاربــرد، ســپس ترغیبی 
ــر  ــه نظ ــت. ب ــودار اس ــی برخ ــان خداشناس ــرد در گفتم ــن کارب ــه از کمتری ــی ک ــر عاطف و در آخ
می‌رســد امــام رضــاg تقریبــا کنــش تعهــدی و اعلامــی را بــا توجــه بــه ماهیــت و کارکــرد آن‌هــا در 
گفتمــان خــود بــه کار نگرفتــه اســت. کارکــرد کنــش تعهــدی این‌گونــه اســت کــه گوینــده متعهــد 
می‌شــود تــا کنشــی را در آینــده انجــام دهــد و تغییــری در جهــان خــارج ایجــاد کند. کارکــرد کنش 
اعلامــی نیــز بدیــن صــورت اســت کــه گوینــده بــا بیــان آن شــرایط و وضعیــت کنونــی شــنونده را 
ــه یــک کنــش گفتــاری نمی‌شــود  تغییــر می‌دهــد. البتــه بایــد گفــت یــک پاره‌گفتــار منحصــر ب
ــه گفتــۀ  ــواع مختلفــی از کنش‌هــای گفتــار وجــود داشــته باشــد. ب بلکــه ممکــن اســت در آن ان
ــه شــده در حــوزه‌ی  ــن طبقــه بنــدی ارائ ــه ســرل(، مؤثرتری ورشــورن طبقه‌بنــدی ســرل )پنج‌گان
کاربردشناســی زبــان تاکنــون اســت زیــرا طبقــات بــه هیــچ وجــه انحصــاری نیســتند بــه گونــه‌ای 
کــه یــک پاره‌گفتــار می‌توانــد انــواع مختلفــی از کنــش را در برداشــته باشد)ورشــورن، 2003: 24؛ 
ــده  ــای آورده ش ــایه مثال‌ه ــب در س ــن مطل ــران، 1396: 7(. ای ــی و دیگ ــی ایوک ــل از نجف ــه نق ب
در بــاب کنــش گفتــار اظهــاری و عاطفــی کامــا نمایــان اســت بــه طوری‌کــه گوینــده بــرای ابــراز 
احساســات و عواطــف خــود کــه در قالــب کنــش عاطفــی می‌آیــد ناگزیــر بایــد در پــی اظهــار آن در 

قالــب شــرح و تفســیر برآیــد.

 3. نتیجه‌گیری

گفتمــان خداشناســی نــزد امــام رضــاg شــامل موضوعاتی نظیــر توحیــد و وحدانیــت خداوند، 
ــن  ــد از صفــات نقــص و ... می‌شــود. حضــرت در ای ــودن خداون ــودن او، عــاری ب ــی ب ــدی و ازل اب
ــی و در  ــانه‌های بدیه ــب نش ــد در قال ــاندن خداون ــاب شناس ــق را در ب ــد، حقای ــان می‌کوش گفتم
دســترس بازگــو کنــد. از ایــن جهــت زبــان بــه کار گرفتــه شــده در گفتمــان زبــان قابل فهمی اســت 
و نشــانگر ایــن اســت کــه امام رضــاg گفتمانی هدفمنــد، برخاســته از شــرایط و اوضــاع  پیرامون 
گفتمــان شــکل دهــد و ســعی می‌کنــد تــا مخاطــب خــود را بــا تکیــه بــر صفــات حقیقــی بــاری 
تعالــی و تبییــن تفاوت‌هــای کلــی بیــن خالــق و مخلــوق بــه نقطــه اقنــاع برســاند و باورپذیــری را 
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در او پــرورش دهــد. از ایــن‌رو، می‌تــوان گفــت: گفتمــان خداشناســی حضــرت مخاطــب محــور 
بــوده و زبــان بــه کار گرفتــه شــده بنابــر شــرایط مخاطــب اســت بــه طوری‌کــه در انتخاب اســتراتژی 
گفتــار و پاره‌گفتارهــا و کاربســت واژگان و عبارت‌هــا بــه شــرایط مخاطــب توجــه داشــته اســت لــذا 
معنــای شــکل گرفته معنــای کاربردشناســانه و ارتباطی اســت بــه همین خاطر نظریــۀ کنش‌گفتار 

روشــی مناســب بــرای بررســی گفتمــان حضــرت اســت. 

- دربــارۀ کنش‌هــای گفتــار بــه‌کار گرفتــه شــده در گفتمــان امــام رضــاg بایــد گفــت: از مجمــوع 
ــد در  ــادل  78درص ــورد آن  مع ــی 42 م ــاب خداشناس ــده در ب ــی ش ــده و بررس ــار برگزی 54 پاره‌گفت
قالــب كنــش گفتــاری اظهــاری آمــده اســت کــه در مقایســه بــا دیگــر کنش‌هــای گفتــار بــا اختــاف 
چشــمگیری پربســامدترین اســت. قصــد و هــدف حضــرت در ایــن نــوع کنــش تبییــن کردن، شــرح 
دادن و تفســیر کــردن  اوصــاف الهــی بــه منظــوره روشــنگری و آگاه کــردن مخاطبانــی اســت کــه از  
تعصــب در آن گرفتارنــد. بیــان، شــرح و تفســیر جزئــی از کنش اظهاری محســوب می‌شــود، بنابراین 
کنــش گفتــاری اظهــاری کــه بــه صــورت مســتقیم و صریــح بــه کار گفتــه شــده بــا هــدف و مقصــود 
امــام متناســب می‌باشــد و طبیعی اســت کــه بیشــترین بســامد را در گفتمــان دارد، البته در ایــن باره 
کنــش اظهــاری بایــد گفــت: فعــل مضمــون در ســخن ایــن کنــش ترغیبــی اســت به‌طوری‌کــه امــام 
تــاش مــی کنــد در قالــب اظهــاری در مخاطــب ترغیــب ایجــاد کنــد. دومیــن کنشــی کــه از بســامد 
بالایــی در گفتمــان برخــوردار بــوده، کنــش ترغیبــی اســت؛ به‌طوری‌کــه 7 مــورد معــادل 13درصد از 
مجمــوع کل پاره‌گفتارهــا را در برمی‌گیــرد. امــام رضــاg بــا کاربســت کنش ترغیبی در پی تشــویق 
و ترغیــب مخاطــب بــه وارد شــدن در جهــان آرمانــی خود یعنــی اعتقاد بــه وحدانیت خداونــد، قدرت 
و اراده و بی‌همتــا بــودن اوســت. در کنــش گفتــار ترغیبــی حضــرت از کنــش گفتــاری غیرمســتقیم 
اســتفاده می‌کنــد تــا تأثیرپذیــری بیشــتری در مخاطب داشــته باشــد. ســومین کنش، کنــش گفتار 
عاطفــی بــوده کــه بــه صــورت کنــش مســتقیم آمــده اســت. حضــرت بــرای بیــان احساســات خــود 
آشــکارا ســخن می‌گویــد. ایــن کنــش 5  مرتبــه معــادل 9درصــد از مجمــوع کل پاره‌گفتارهــا حضــور 
داشــته اســت. دلیــل بســامد پاییــن ایــن کنــش بــه مخاطب‌شناســی حضــرت بــر می‌گــردد؛ چراکــه 
مخاطب‌هــای امــامg مــردم عامــه نبودنــد کــه احساســات آن‌هــا را تحــت تأثیــر قــرار دهنــد بلکــه 

خواصــی بودنــد کــه در نــزاع زبانــی خواهــان اســتدلال و برهــان بودنــد.
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مذهبی و زیارت؛ از وضعیت موجود تا وضعیت مطلوب
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اعظم بقایی1، حسین مهربانی‌فر2  

چکیده 

زیــارت و گردشــگری مذهبــی در عیــن فرصت‌های مشــترک بــرای همگرایــی و همراهی، تفــاوت بنیادین 
در مبنــا، کارکــرد و پیامدهــای اجتماعــی  دارنــد. ایــن امــر مناقشــات مختلفــی را در سیاســت‌گذاری بــه 
دنبــال داشــته اســت. ایــن پژوهــش شــناخت وضعیــت موجــود سیاســت‌های آســتان قــدس رضــوی در 
نســبت بــا موضــوع زیــارت و گردشــگری مذهبــی را پــی می‌جویــد و در نهایــت بــه دنبــال ایــن اســت کــه بــر 
اســاس دریافتــی کلــی از وضعیــت موجــود ایــن سیاســت‌ها، فهرســتی از اولویت‌هــای ناظــر بــه وضعیــت 
مطلــوب سیاســت‌ها و خدمــات آســتان در حــوزه زیــارت و گردشــگری مذهبــی به دســت دهــد؛ بهره‌گیری 
ــان گردشــگری مذهبــی و  ــا متخصصــان، سیاســت‌گذاران و مجری از روش اســنادی و مصاحبــه‌ کیفــی ب
ــل  ــا روش تحلی ــده از آن ب ــت آم ــه دس ــای ب ــل داده‌ه ــن تحلی ــات و همچنی ــردآوری اطلاع ــارت در گ زی
محتــوای کیفــی بــه ایــن نتیجــه منتهــی شــد کــه نه‌تنهــا مســئلۀ گردشــگری مذهبــی در سیاســت‌های 
آســتان قــدس رضــوی مــورد توجــه قــرار نگرفتــه اســت، بلکــه هیــچ نســبتی میــان گردشــگری و زیــارت 
در ایــن سیاســت هــا برقــرار نشــده اســت؛ از جملــه مســائل و موضوعــات سیاســت‌های موجــود در حــوزه 
زیــارت، می‌تــوان بــه اثربخشــی زیــارت و تــدوام ارتبــاط بــا زائــران، تحقــق زیــارت بــا معرفــت و ارتقــای آداب 
و مناســک آن، مشــارکت‌افزایی مــردم در خدمــات زیــارت و محرومیــت زدایــی و... اشــاره کــرد. همچنیــن 
از میــان اولویت‌هــا، مــواردی همچــون ایجــاد همگرایــی میــان گردشــگری و زیــارت و بهره‌گیــری از 
ظرفیت‌هــای گردشــگری در امتــداد زیــارت و حفــظ هســتۀ معنایــی زیــارت و بســط آن در خدمــات حــرم و 

شــهر زیارتــی قابــل ذکــر اســت.
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1. مقدمه و بیان مسئله

امــروزه گردشــگری مذهبــی بــه یکــی از رایج‌تریــن انگیزه‌هــای ســفر تبدیــل شــده و از طرفــی 
ــا رونــد گســترش گردشــگری همــگام بــوده اســت)نیکنام، 1393:  افزایــش ســفرهای زیارتــی ب
47(. ایــن دو پدیــده در عیــن امــکان همراهــی و همگرایــی و ارتبــاط نزدیــک بــا یکدیگــر، از حیــث 
ــد و همیــن امــر موجــب  مبنــا، کارکــرد و دلالت‌هــای اجتماعــی تفاوت‌هــای قابــل توجهــی دارن

مناقشــات مختلفــی در بعــد مفهومــی و سیاســت‌گذاری در ایــن حــوزه شــده اســت. 

ــوده اســت و بارزتریــن  ــان مختلــف در طــول تاریــخ ب ــارت رفتــاری رایــج در میــان پیــروان ادی زی
ــار  ــن رفت ــت. ای ــن اس ــزرگان دی ــر ب ــی در مقاب ــور آیین ــرای حض ــی ب ــفرهای زیارت ــداق آن، س مص
دربرگیرنــدۀ بخــش مهمــی از آداب و مناســک دینــی در فرهنگ‌هــای دینــی مختلــف اســت)ریدر، 
1400(. جســت و جــو بــرای معنــا و تمایــل بــه رشــد شــخصی بــه جــای تعلقــات مــادی در زیــارت 
محوریــت دارد. از همیــن رو در دیــدگاه دینــی، گردشــگری بــه ویــژه در مفهــوم نویــن آن در قــرن 
اخیــر بســیار متفــاوت اســت؛ زائــران شــباهتی بــا گردشــگران ندارنــد، بلگــه انگیــزه و تعهــد عمیق 
معنــوی و مذهبــی دارنــد و بــا اهــداف لــذت جویــی، آمــوزش، کنجــکاوی، اســتراحت و رواداری 
ســفرهای گردشــگری کامــا متفــاوت اســت)توانگر و دیگــران، 1391: 5(. از ایــن منظــر غلبــه 
گردشــگری بــر زیــارت آن چنــان کــه برنــز و هولــدن بیــان می‌کننــد تبدیــل شــدن آن بــه یــک امــر 
مصرفــی جهانــی بــرای لــذت و ســرگرمی را در پــی دارد، بــه همــان شــکلی کــه ســایر محصــولات 
مصرفــی جهــان مــدرن مصــرف می‌شــوند)Razaq & Morpeth ,2007 :5(.  در همیــن بــاره، بــه 
زعــم ترنــر و اش)1975(، رشــد اولیــه جهانــی مزایــای اقتصادی مشــهور گردشــگری، باعــث ایجاد 

 .)Razaq & Griffin ,2015(مشــکلات اجتماعــی فرهنگــی و محیطــی ناخواســته می‌شــود

از طــرف دیگــر  بایــد در نظــر داشــت کــه گردشــگری در دنیــای امــروز به‌مثابۀ صنعتــی پرطرفدار، 
از مهم‌تریــن بخش‌هــای اقتصــادی کشــورها بــرای درآمدزایــی و اشــتغال اســت و عــاوه بر داشــتن 
مزیت‌هــا و فرصت‌هــای اقتصــادی، نقــش مهمــی در معرفــی فرهنــگ هــر کشــور و ارتقــای قــدرت 
ــی حفــظ مؤلفه‌هــای  ــرم آن دارد)ملکــی و همــکاران، 1398: 183(. گردشــگری ضمــن توانای ن
فرهنگــی، ایــن امــکان را فراهــم می‌کنــد کــه افــراد بــا فرهنگ‌هــای مختلــف آشــنا شــوند و افــزون 
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بــر تــاش در راســتای معرفــی فرهنــگ خــود بــه جوامــع دیگر، بــرای میــراث فرهنگــی دیگــران نیز 
احتــرام قائــل شــوند)باقرنیا و احمدیــان، 1393: 37(. از ایــن روســت که گردشــگری در شــهرهای 
زیارتــی می‌توانــد به‌عنــوان یــک فرصــت اقتصــادی فرهنگــی نیــز نگریســته شــود؛ آن‌چنــان کــه 

امــروزه بخشــی مهــم از زندگــی مــردم را تشــکیل می‌دهــد و نمی‌تــوان بــه آن بی‌توجــه بــود.  

ــی و  ــگری مذهب ــم گردش ــز مه ــهد از مراک ــهر مش ــه ش ــوی خاص ــان رض ــان خراس ــن می در ای
ــن مــکان مذهبــی  ــارت در جهــان اســام اســت. حــرم مطهــر حضــرت رضــا g پرجاذبه‌تری زی
در ایــران و بــه همیــن جهــت کلان‌شــهر مشــهد کانــون عمــده زیــارت و گردشــگری مذهبــی در 
کشــور بــوده و فضــای کنــش زیارتــی ســالانه میلیون‌هــا زائــر اســت)عظیمی هاشــمی و دیگــران، 
ــی  ــی و فرهنگ ــای مذهب ــی از قطب‌ه ــوان یک ــهد به‌عن ــهر مش ــی ش ــگاه بین‌الملل 1391(. جای
جهــان اســام و تشــیع، ضــرورت برجســته کــردن نقــش حــرم مطهــر و توجــه بــه آســتان قــدس 
ــت‌های  ــامان‌دهی سیاس ــبرد و س ــی، پیش ــی آن را در طراح ــی متول ــاد اصل ــوان نه ــوی به‌عن رض
ــاره شــهر مشــهد، تجربــه  حــوزه زیــارت و گردشــگری مذهبــی به‌روشــنی نمایــان می‌ســازد. درب
ــی  ــای پررنگ ــواره مؤلفه‌ه ــر هم ــای اخی ــژه در دهه‌ه ــارت به‌وی ــه در زی ــت ک ــان داده اس ــز نش نی
ــهد در  ــهر مش ــه کلان ش ــی ب ــفرهای زیارت ــع س ــت. »در واق ــده اس ــراه ش ــز هم ــگری نی از گردش
ــرد. مطالعــات  ــه صــورت تک‌بعــدی انجــام نمی‌گی ــارت و گردشــگری مذهبــی دیگــر ب ــب زی قال
انجــام شــده نشــان‌دهندۀ ایــن نکتــه اســت کــه ســفرهای زیارتــی بــه ایــن کلان‌شــهر از حالــت 
تک‌انگیزه‌ای)بــر پایــۀ زیــارت( بــه چندانگیــزۀ )بــا اولویــت زیــارت( تغییــر یافتــه است«)ســقایی 
و دیگــران، 1391: 84(. بــر همیــن اســاس، مســئلۀ مهــم  ایــن پژوهــش، کیفیــت توجــه بــه امــر 
زیــارت و گردشــگری مذهبــی و خدمــات مقتضــی آن در وضعیــت موجــود سیاســت‌های آســتان 
قــدس رضــوی به‌عنــوان نهــاد محــوری متولــی زیــارت در شــهر مشــهد اســت؛ اینکــه بــا تغییــرات 
و تحــولات صــورت گرفتــه در امــر زیــارت متأثــر از گردشــگری مذهبــی، نســبت ایــن دو چگونــه در 

سیاســت‌های ایــن نهــاد مذهبــی بازتــاب یافتــه اســت.

هــدف ایــن پژوهــش شــناخت وضعیــت موجــود سیاســت‌های آســتان قــدس رضــوی در حــوزۀ 
گردشــگری مذهبــی و زیــارت از رهگــذر مطالعــه سیاســت‌های اعلامــی آســتان قــدس رضــوی و 
مصاحبــه بــا متخصصــان و کارگــزاران ایــن حــوزه اســت و کیفیــت صورت‌بنــدی ایــن سیاســت‌ها 
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را در نســبت بــا ایــن دو پدیــده پــی می‌جویــد؛ پدیده‌هایــی کــه در عیــن همراهــی و همگرایــی، از 
حیــث مبانــی، اصــول و هســته‌های معنایــی واجــد تفاوت‌هــای قابــل ملاحظــه‌ای هســتند.   

ــات  ــائل و خدم ــه مس ــت ک ــؤال اس ــن س ــه ای ــخگویی ب ــال پاس ــه دنب ــش ب ــن پژوه ــن‌رو، ای از ای
گردشــگری مذهبــی و زیــارت در سیاســت‌های آســتان قــدس رضــوی در قالــب چــه مضامیــن و 
گزاره‌هایــی بازتــاب یافتــه و بــر اســاس ارزیابــی وضعیــت موجــود از دیــد متخصصــان حــوزه زیــارت 
ــه وضعیــت  ــوان ناظــر ب و گردشــگری و کارگــزاران ایــن امــر در آســتان، چــه اولویت‌هایــی را می‌ت

ــارت در نظــر گرفــت؟  مطلــوب سیاســت‌ها و خدمــات آســتان در حــوزۀ زی

1-1. پیشینۀ پژوهش

تــا آنجــا کــه محقــق جســت‌وجو کــرده اســت، پژوهشــی کــه به‌طــور خــاص بــه مطالعــه و تحلیــل 
ــد،  ــه باش ــی پرداخت ــگری مذهب ــارت و گردش ــوزۀ زی ــوی در ح ــدس رض ــتان ق ــت‌های آس سیاس
تاکنــون انجــام نشــده اســت؛ امــا در عیــن حــال می‌تــوان تعــدادی از پژوهش‌هــای مرتبــط را از 
حیــث اهتمــام بــه نقــش شــهرهای زیارتــی و اماکــن مذهبــی در نســبت بــا گردشــگری مذهبــی و 

در رشــد آن را برشــمرد؛ 

به‌عنــوان نمونــه غفــاری)1395( در پژوهشــی نقــش اماکــن مذهبــی و به‌طــور خــاص مســجد 
ــل  ــن تحلی ــش ضم ــن پژوه ــت. او در ای ــرده اس ــه ک ــگری مطالع ــران را در گردش ــدس جمک مق
گردشــگری مذهبــی، بــا در نظــر گرفتن قابلیت‌هــا و شــرایط موجود در اســتان قــم و اهمیت وجود 
حــرم مطهــر حضــرت معصومــه h و مســجد مقــدس جمکــران به‌عنــوان دومیــن مرکــز زیارتــی 
کشــور بــه نقــش آن در جــذب گردشــگران و توســعۀ گردشــگری پرداختــه اســت؛ شــبابی)1390( 
در پژوهشــی نقــش مرقــد امــام خمینــی)ره( را در تحــول گردشــگری مذهبــی شــهر تهــران مطالعه 
کــرده اســت. همچنیــن باباپــور لامعــی)1396( نیــز در واکاوی نقــش اماکــن مذهبــی در توســعه 
ــای  ــان کارکرده ــا بی ــرده و ب ــه ک ــان توج ــم زنج ــینیۀ اعظ ــوردی حس ــۀ م ــه مطالع ــگری ب گردش
ــی و ...  ــی، روان‌شناس ــی، سیاس ــادی، فرهنگ ــای اقتص ــه کارکرده ــینیه از جمل ــن حس ــم ای مه
نقــش آن در تولیــد و بــاز تولیــد گردشــگری مذهبــی اســتان زنجــان، بــا در نظــر گرفتــن 6 تــوان 
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اصلــی از جملــه تــوان مدیریتــی، تــوان اقتصادی،ظرفیــت طبیعــی، تــوان اجتماعــی جمعیتــی، 
زیرســاخت‌های گردشــگری مذهبــی و تســهیلات گردشــگری مذهبــی بــه مطالعه نقــش و جایگاه 
ایــن حســینیه در توســعه فرهنگــی اســتان زنجــان پرداختــه اســت. طبــق یافته‌هــای پژوهــش بــر 
اســاس ضریــب تعییــن به‌دســت آمــده »تــوان مدیریتــی« بــه میــزان بیــش از 20 درصــد، »تــوان 
ــزان بیــش از 9  ــه می ــزان بیــش از 6 »زیرســاخت‌های گردشــگری مذهبــی« ب ــه می اقتصــادی« ب
درصــد، »ظرفیــت طبیعــی« بــه میــزان 0 درصــد، »تــوان جمعیتــی اجتماعــی« بــه میــزان بیــش 
از 33 درصــد، »تســهیلات گردشــگری مذهبــی« بــه میــزان بیــش از 46 درصــد بــر تغییــرات مؤلفه 
»توســعه گردشــگری مذهبــی« بر تغییــرات مؤلفه »توســعه گردشــگری مذهبــی« تأثیرگذار اســت. 
همبســتگی بیــن نقــش توانمندی‌هــای حســینیۀ اعظــم زنجــان و توســعۀ گردشــگری مذهبــی 
ــش از )0/95(  ــده بی ــت آم ــن به‌دس ــب تعیی ــاس ضری ــر اس ــد. ب ــت آم ــا )0/97( به‌دس ــر ب براب

توســعه گردشــگری مذهبــی از حســینیۀ اعظــم زنجــان قابــل پیش‌بینــی اســت.

در همیــن بــاره می‌تــوان پژوهــش ثابــت کــردار)1396( را کــه نقــش اماکــن مذهبــی در توســعه 
ــن بررســی نشــان  ــج ای گردشــگری اســتان گیــان را مطالعــه کــرده، مــورد توجــه قــرار داد؛ نتای
ــش  ــل نق ــرای تحلی ــوت ب ــۀ ق ــن نقط ــه مهم‌تری ــورد مطالع ــروه م ــرات گ ــاس نظ ــر اس ــه ب داده ک
اماکــن مذهبــی در توســعۀ گردشــگری، وجــود مکان‌هــا و جاذبه‌هــای طبیعــی و تاریخــی و 
فرهنگــی در اطــراف مــکان مذهبــی بــا وزن 0.744 اســت و نقطــه‌ ضعــف عمــده هــم ناآشــنایی 
بــا چگونگــی بهره‌بــرداری از ظرفیت‌هــای موجــود و اســتفاده نکــردن از تجــارب متخصصــان در 
امــر گردشــگری مذهبــی در توســعه و بهبــود جــذب گردشــگر بــا وزن 0.604 اســت، همچنیــن 
گــروه مــورد مطالعــه مهم‌تریــن فرصــت پیــش‌رو را برگــزاری مراســم‌های مذهبــی در ایــام رمضــان، 
ــتفاده  ــم اس ــده را ه ــد عم ــته‌اند و تهدی ــا وزن 0.88 دانس ــا ب ــا و بقعه‌ه ــرم و ... در امام‌زاده‌ه مح
ابــزاری از طرح‌هــای ســاماندهی بــرای درآمدزایــی امــام‌زاده بــا وزن 1.685 می‌دانــد. نتایــج ایــن 
پژوهــش همچنیــن حکایــت از این داشــت کــه اولا اماکن مذهبــی در توســعۀ محیطی)اکولوژیک( 
گردشــگری نقــش موثــری دارد و ثانیــا اماکــن مذهبــی در توســعۀ کالبــدی فضایــی نقــش موثــری 
دارد. ولــی بــر اســاس نظــرات پاســخ‌دهندگان اماکــن مذهبــی اولا در توســعۀ اجتماعــی فرهنگــی 

و مدیریتــی و همچنیــن در توســعۀ اقتصــادی نقــش موثــری نــدارد.
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ــی  ــش »طراح ــز پژوه ــارت نی ــی و زی ــگری مذهب ــت‌گذاری گردش ــات سیاس ــوزۀ مطالع در ح
ســناریوهای سیاســتی زیــارت مشــهد مقــدس بــر مبنــای روش عــدم قطعیــت بحرانــی« شــایان 
توجــه اســت. در ایــن پژوهــش تــاش شــده بــا تکیــه بــر ترکیــب فراینــد تحلیــل سلســله مراتبــی 
ــایی،  ــده را شناس ــر آین ــذار ب ــران‌های اثرگ ــن پیش ــوارتز، مهم‌تری ــدل ش ــای م ــر مبن ــی و ب و دلف
اولویت‌بنــدی و در نهایــت چهارچــوب ســناریوهای سیاســتی آینــده زیــارت در مشــهد مقــدس در 
افــق 1404 طراحــی شــود. بــرای ایــن کار، بــا بــه کارگیــری مطالعــه اســنادی و پرســش‌نامه بــاز و 
مصاحبــه، دیــدگاه 15 صاحــب نظــر شناســایی شــده و بــا تحلیــل مضمــون فهرســت پیشــران‌ها 
اســتخراج و بــا تکیــه بــه روش دلفــی 8 پیشــران اصلــی مورد اجمــاع خبرگان شناســایی و بــا اجرای 
فــنّ تصمیم‌گیــری چندمتغیــره دو پیشــران کــه بیشــترین اهمیــت و عــدم قطعیــت را داشــتند، 
شناســایی و بــر اســاس آن چارچــوب ســناریوها طراحــی شــده است)سیدمحســنی باغســنگانی، 

.)1399

در کنــار ایــن پژوهش‌هــا، پژوهــش توانگــر و دیگــران)1391(، نیــز بــه مطالعــه تطبیقــی ســاختار 
مدیریــت گردشــگری در دو شــهر مشــهد و رم)واتیــکان( بــر اســاس مــدل مدیریــت مقصــد 
گردشــگری پرداخته‌انــد. نتایــج تحقیــق بــا روش توصیفــی و تحلیلــی تطبیقــی، بیانگــر تفــاوت 
در ســاختار مدیریــت و ســازماندهی گردشــگری و نــوع و ترکیــب گردشــگری در شــهرهای نمونــه 
بــوده کــه بــا توجــه بــه برتــری شــهر رم در جــذب و ســازمان‌دهی گردشــگران، پیشــنهادهایی بــرای 

اصــاح وضــع موجــود مدیریــت گردشــگری در مشــهد ارائــه شــده اســت.

ــگاه  ــش و جای ــئلۀ نق ــا مس ــه تنه ــه ن ــت ک ــوان دریاف ــود می‌ت ــینۀ موج ــرور پیش ــوع از م در مجم
ــای  ــه پژوهش‌ه ــورد توج ــارت م ــی و زی ــگری مذهب ــا گردش ــبت ب ــوی در نس ــدس رض ــتان ق آس
پیشــین نبــوده، بلکــه اساســاً سیاســت‌پژوهی و تحلیــل سیاســت‌های ایــن حــوزه در پژوهش‌هــای 
پیشــین دنبــال نشــده اســت. از ایــن‌رو، خــأ مطالعــات ناظــر بــه آن بــه منظــور ارزیابــی وضعیــت 
موجــود و ایجــاد زمینــه دســت‌یابی بــه سیاســت‌های کارآمــد و اثربخــش در ایــن حــوزه احســاس 
می‌شــود .بــر همیــن اســاس وجــه تمایــز و نــوآوری ایــن پژوهــش را می‌تــوان در توجــه بــه همیــن 

مســئله در نظــر گرفــت. 
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1-2. ادبیات پژوهش

1-2-1. گردشگری و گردشگری مذهبی

گردشــگری، عمــل و فراینــد گذرانــدن وقــت دور از خانــه بــه دنبــال تفریــح، آرامــش و لــذت و در 
عیــن حــال بهره‌گیــری از خدمــات تجــاری اســت. بــه ایــن ترتیــب، گردشــگری محصــول ترتیبــات 
ــه  ــد؛ اگرچ ــاز ش ــم آغ ــرن هفده ــی در ق ــای غرب ــه در اروپ ــت ک ــدرن اس ــی م ــامان اجتماع و س
ــه‌ای  ــدرن آن مجموع ــای م ــگری در معن ــیک دارد، گردش ــتان کلاس ــینه‌هایی در دوران باس پیش
ــت و  ــور اس ــازمان‌یافته و تجاری‌مح ــرده، س ــده‌ای فش ــور فزاین ــه به‌ط ــت ک ــی اس از فعالیت‌های

. )Walton ,2022(ــت ــی یاف ــی و فراصنعت ــرب صنعت ــوان در غ ــه‌های آن را می‌ت ریش

گردشــگری در عیــن حــال یــک نظــام معناســت کــه هــر فــردی بــا هدفــی از مکانــی بــه مکانــی 
ــن حرکــت دارای ســه  ــذا ای ــد. ل ــی را درک می‌کن ــات و اتفاقات جابه‌جــا می‌شــود و سلســله تجربی
ــات و  ــطحی از تعام ــود س ــن خ ــه در بط ــت ک ــی اس ــی فیزیک ــان و جابه‌جای ــزه، زم ــر انگی عنص
رویایــی فرهنگــی را فراهــم می‌ســازد. یکــی از اشــکال گردشــگری، گردشــگری مذهبــی اســت کــه 

بــر حضــور در اماکــن مذهبــی تأکیــد دارد)معــاون و همــکاران، 1396: 2(.

گردشــگری مذهبــی گونــه‌ای از گردشــگری اســت کــه در آن جاذبه‌هــای مذهبــی ماننــد 
ــره امام‌زاده‌هــا، مســاجد، کلیســاها و آیین‌هــا و مراســم مذهبــی عامــل جــذب  زیارتگاه‌هــا، مقب
گردشــگر بــه مــکان مــد نظــر اســت. ایــن گونــه از گردشــگری کــه بــا اعتقــادات و باورهــای مذهبی 
ــۀ تاریخــی مکان‌هــای مذهبــی گــره خــورده اســت، ریشــه در  ــا قدمــت و جاذب بازدیدکننــدگان ی
تاریــخ ایجــاد مذاهــب دارد و ظرفیــت عظیمــی را برای جــذب گردشــگر در مناطق گوناگون کشــور 

ــکاران، 1398(. ــی و هم ــاد می‌کند)ملک ایج

برخــی بــر ایــن باورنــد کــه گردشــگری بــه معنــای ســفر روحــی اســت و نیازهــای روحــی را پاســخ 
می‌دهــد؛ امــا افــراد بســیاری نیــز معتقدنــد تفاوت‌هایــی بیــن زیارت‌هــای ســنتی و گردشــگری 
ــه اماکــن مقــدس ســفر می‌کننــد و  مذهبــی وجــود دارد. در جوامــع مــدرن، بســیاری از مــردم ب
هــدف آنــان پاســخ بــه هــر دو گــروه نیازهــای مذهبــی و تفریحــی اســت. ایــن امــر موجــب پدیــد 



144

سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی 

آمــدن چالش‌هــای بزرگــی در ارائــه تعریــف بــرای گردشــگری مذهبــی می‌شــود کــه آیا گردشــگری 
تلقــی شــود یــا زیارت)نهاونــدی و نعمتــی، 1389: 175(. تعریــف مفهــوم زیــارت به‌ویــژه در میــان 

شــیعیان ایــن تفــاوت مفهومــی را هرچــه بیشــتر آشــکار می‌ســازد. 

1-2-2. زیارت

ــه  ــزاراً- زوراً« ب ــت و از »زار-یزور-زیاره-م ــزی اس ــه چی ــل ب ــای می ــه معن ــۀ »زور« ب ــارت از ریش زی
معنــای ملاقــات کــردن و بــه دیــدار کســی رفتــن آمــده اســت)راغب اصفهانــی: 221؛ بــه نقــل از 
ســبحانی و میردریکونــدی، 1393(. زیــارت در اصطــاح دینــی، تمایلــی اســت کــه افــزون بــر میل 
و حرکــت حســی، قلــب، هــم نســبت بــه زیارت‌شــونده گرایــش جــدی پیــدا کنــد و هــم بــا اکــرام و 

تعظیــم قلبــی و انــس روحــی همــراه باشــد)طریحی،1387: 305(. 

ــا  زیــارت در عــرف بــه دیــدار کســی رفتــن، بــزرگ شــمردن، احتــرام گذاشــتن، انــس گرفتــن ب
ــه معنــای ادراک حضــور  او، جلــب توجــه و محبــت او معنــا می‌دهــد و زیــارت اصطلاحــی هــم ب
و تشــرف زائــران در مشــاهد مشــرفه و آرامگاه‌هــای انبیــا و اولیــا خداونــد بــه قصــد اکــرام و 
تعظیــم و احیــای شــعائر اســامی، بــا شــناخت و معرفــت از مقــام و عظمــت والای آن بزرگــواران 
اســت)برهانی شهرســتانی، 1389(. زیــارَت، عزیمــت )ظاهــری یــا باطنــی( بــه اماکــن مذهبــی 
کــه از ســوی پیــروان یــک دیــن بــرای به‌پــا داشــتن آییــن یــا فریضــه‌ای دینــی انجــام می‌گیــرد و 
در بیشــتر ادیــان جهــان وجــود دارد و در میــان شــیعیان زیــارت بــه مفهــوم ســفر و رفتــن بــه اماکــن 
مقــدس، چــون مکــه، عتبــات، ســوریه، مشــهد، قــم و امام‌زاده‌هــا از روی اعتقــاد مذهبــی اســت 
ــا برآورده‌شــدن حاجــت  کــه معمــولًا به‌منظــور تعمیــق ایمــان، پــاداش معنــوی، وفــای بــه نــذر ی

ــارکی، 1399(. ــمی فش ــام می‌گیرد)هاش انج

ــارت و  ــه زی ــت ک ــه گرف ــوان نتیج ــده می‌ت ــر ش ــر ذک ــات مختص ــف و توضیح ــوع تعاری از مجم
گردشــگری مذهبــی بــا وجــود در برگرفتن مفاهیم متفــاوت و گاه متضاد)تفــاوت در مبنــا، انگیزه و 
نیــت( هم‌پوشــانی‌هایی نیــز دارد. در عیــن حــال، بــه طــور کلــی ســه دیــدگاه در مفهــوم و نســبت 

ــوان برشــمرد: ــارت را می‌ت گردشــگری)مذهبی( و زی
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• تفاوت جدی در جهان‌بینی، انگیزه و کارکرد؛ تعارضات زیارت و گردشگری از حیث معنایی

• نبود تفاوت جدی زیارت و گردشگری مذهبی)گردشگری نوعی زیارت مدرن(

ــدد  ــی متع ــکولار و مذهب ــای س ــاد ترکیب‌ه ــکان ایج ــگری؛ ام ــارت گردش ــدن زی ــی دی • طیف
ــد و  ــل یــک طیــف قــرار دارن ــارت و گردشــگری در دو قطــب مقاب ــدگاه زی ــر اســاس ایــن دی کــه ب
ــر  ــوی ظاه ــی معن ــگری مذهب ــوان گردش ــا عن ــگری ب ــدی از گردش ــوع جدی ــف ن ــز طی در مرک

.)135-137  :1391 هاشــمی،  می‌شــود)عظیمی 

در نهایــت می‌تــوان گفــت تمایــز مفهومــی زیــارت و گردشــگری مذهبــی بیشــتر ناظــر بــر تفســیر 
انگیزه‌هــا و نیــات فــردی اســت. در ایــن معنــا یکــی از انگیزه‌هــای گردشــگر مذهبــی می‌توانــد 
زیــارت اماکــن مقــدس باشــد و انگیزه‌هــای دیگــر تفریحــی، درمانــی و ... نیــز هــر یــک می‌تواننــد 
در ســفر گردشــگر مذهبــی جایگاهــی داشــته باشــند؛ امــا اگــر ایــن دو مفهــوم از نــگاه برنامه‌ریزی 
ــی  ــفر را مبنای ــای س ــز در انگیزه‌ه ــوان تمای ــختی می‌ت ــوند، به‌س ــی ش ــت‌گذاری بررس و سیاس
بــرای تمایــز در سیاســت‌گذاری دانســت. چنانچــه اســمیت عقیــده دارد زائــران و گردشــگران در 
ــا هــم مشــترک هســتند)همان: 135(. در عیــن  ــر زیرســاخت‌ها ب ــه‌ای ســفر و در اکث اصــول پای
اینکــه طبــق مطالعــات صــورت گرفتــه بایــد در نظــر داشــت هرچنــد ماهیــت هستی‌شــناختی 
زیــارت و گردشــگری مذهبــی در بســیاری از شــهرهای زیارتــی به‌ویــژه در کلان‌شــهر مشــهد بــر 
بنیــان زیــارت قــرار داشــته و اولویــت زیــارت هنــوز در بالاتریــن حــد ممکــن از انگیزه‌هــای ســفر بــه 
کلان شــهر مشــهد را در برمی‌گیــرد، ولــی بعــد از اولویــت اول دیگــر انگیزه‌هایــی وجــود دارد. بــه 
عبــارت دیگــر، ســفر به کلان شــهر مشــهد، هر چنــد در برگیرنــدۀ انگیزۀ اصلــی زیارت اســت، ولی 
تمامــی زمــان اقامــت زائــر یــا گردشــگر در مشــهد به امــر زیــارت اختصاص نداشــته، بلکه ســاعاتی 
را بــه زیــارت و زمان‌هــای باقــی مانــده را به‌منظــور گذرانــدن اوقــات فراغــت بــه انگیزه‌هــای دیگــر 

ــران، 1391: 84(. ــقایی و دیگ می‌پردازند)س

1-2-3. سیاست‌گذاری و تحلیل سیاست

مطالعــات سیاســت‌گذاری عمومــی، از جملــه روش‌هــای تحلیــل سیاســت، در زمــرۀ رشــته‌هایی 
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اســت کــه به‌ســرعت در علــوم اجتماعــی در چند دهه گذشــته توســعه و بســط یافته اســت)2007,.
ــه  ــت ک ــی اس ــی تصمیم ــت‌گذاری عموم ــت سیاس ــوان گف ــاده می‌ت ــور س Fischer et al(. به‌ط

در قبــال یــک مشــکل عمومــی اتخــاذ می‌شــود و فراینــدی اســت شــامل تمــام اقدامــات کــه از 
زمــان احســاس مشــکل آغــاز و بــه ارزیابــی حاصــل از اجــرای سیاســت ختــم می‌شــود)الوانی و 
ــی آن  ــائل عموم ــارت و مس ــه زی ــه در عرص ــان ک ــت‌گذاری آن زم ــریف‌زاده، 1387: 2(. سیاس ش
ــی را  ــوان تصمیمات ــر می‌ت ــان بهت ــه بی ــرد؛ ب ــام می‌گی ــارت ن ــت‌گذاری زی ــرد، سیاس ــورت گی ص
ــارت اتخــاذ  ــا مســائل عمومــی حــوزه زی ــارت در مواجهــه ب کــه مجموعه‌هــای رســمی متولــی زی

ــارت در نظــر گرفــت. ــا عنــوان سیاســت‌گذاری زی می‌کننــد، ب

تحلیــل سیاســت کــه در علــوم اجتماعــی بــه‌کار مــی‌رود از ابتــدا نه‌تنهــا بــرای کمــک بــه درک 
پویایی‌هــای پیچیــدۀ فرایندهــا و مکانیســم‌های سیاســت‌گذاری در دســتگاه‌های دولتــی توســعه 
ــائل  ــارۀ مس ــت‌گذاران درب ــرای سیاس ــط ب ــتی مرتب ــات سیاس ــن اطلاع ــرای تأمی ــه ب ــت بلک یاف
عمومــی حیاتــی و گزینه‌هــای ممکــن سیاســتی کــه می‌توانــد در حــل آن‌هــا مؤثــر بیفتــد، بســط 

.)Mansour ,2011:161(ــرد ــدا ک پی

در ایــن پژوهــش، اصطــاح تحلیــل سیاســت بــه تحلیــل محتــوای سیاســت‌های حــوزه زیــارت 
ــای  ــه خروجی‌ه ــوط ب ــای مرب ــا و توصیف‌ه ــعۀ مدل‌ه ــاره دارد و توس ــی اش ــگری مذهب و گردش
سیاســت‌ها در آن محوریــت نــدارد. پــس بیشــتر وجــه توصیفــی مــد نظــر بــوده در عیــن اینکــه 

پیشــنهادهایی ناظــر بــه وضعیــت مطلــوب ارائــه خواهــد شــد. 

1-3. روش‌شناسی

ایــن پژوهــش از نــوع کیفــی اســت کــه در گــردآوری اطلاعــات  حــوزۀ سیاســت‌گذاری زیــارت 
ــت. روش  ــه اس ــره گرفت ــی به ــه کیف ــنادی و مصاحب ــات اس ــوی از مطالع ــدس رض ــتان ق در آس
اســنادی بــه کلیــه روش‌هایــی گفتــه مــی شــود کــه در آن‌هــا هــدف پژوهــش بــا مطالعــه،‌ 
ــی  ــا آنجای ــناد ت ــرآورده می‌شــود)گیدنز، 1378:  726(. »اس ــون ب ــی اســناد و مت ــل و بررس تحلی
ــه حســاب می‌آینــد: یــک  ــی اســتاندارد ب ــه می‌شــوند، موضوعات کــه در قالب‌هــای خاصــی تهی
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ــرگ،  ــای م ــا، گواهی‌ه ــا، پیش‌نویس‌ه ــت‌ها، قرارداده ــوردی، سیاس ــای م ــت، گزارش‌ه یادداش
ــکام  ــا، اح ــالانه، گواهی‌نامه‌ه ــای س ــا، گزارش‌ه ــرات، آماره ــای خاط ــا، دفترچه‌ه اظهارنظره
قضایــی، نامه‌هــا یــا اظهارنظرهــای کارشناســانه«‌)فلیک، 1390: 275(. اســناد مــورد مطالعــه در 
ایــن پژوهــش، سیاســت‌های اعلامــی آســتان قــدس رضــوی را کــه در ســایت اختصاصــی آن بــه 

ــرد. 1 ــت، در برمی‌گی ــده اس ــته ش ــتراک گذاش اش

ــت‌های  ــی سیاس ــی و ارزیاب ــات وضعیت‌شناس ــردآوری اطلاع ــش در گ ــن پژوه ــن در ای همچنی
حــوزۀ زیــارت و گردشــگری مذهبــی از مصاحبــه کیفــی )مصاحبــه بــاز و عمیــق( اســتفاده 
ــده  ــه کنن ــش‌ها و مصاحب ــان پرس ــخگو در بی ــق پاس ــۀ عمی ــه در مصاحب ــح آنک ــود. توضی می‌ش
در طــرح آن آزادی کامــل دارنــد؛ یعنــی پرسشــگر آنچــه را کــه در نظــرش ضــروری اســت، مطــرح 
می‌کنــد و در طــرح ســؤال خــود هیچ‌گونــه محدودیتــی احســاس نمی‌کنــد و پاســخگو در جــواب 
دادن بــه ســوال‌ها آزادی کامــل دارد. پرسشــگر در چنیــن مصاحبــه‌ای می‌توانــد ایده‌هــای خــود 
را در هــر پوشــش کلامــی قــرار دهــد و ســؤال‌های خــود را بــا هــر عبــارت کــه مایــل باشــد مطــرح 
نمایــد و پاســخگو نیــز می‌توانــد جــواب خــود را بــه هــر صــورت کــه مایــل باشــد و در هــر لفظــی 
کــه دوســت داشــته باشــد بیــان کند)ســاروخانی،1373: 214(. قابلیتــی کــه ایــن نــوع مصاحبــه 
بــه لحــاظ نفــوذ عمیــق و گســترده در واقعیت‌هــای ذهنــی مصاحبه‌شــونده دارد، آن را بــه روشــی 
برتــر در مطالعــات ارتباطــی و دیگــر علــوم اجتماعــی تبدیل کــرده اســت)لیندلف و تیلــور، 1388: 
ــن روش،  ــت. در ای ــوده اس ــد ب ــوع هدفمن ــا از ن ــن مصاحبه‌ه ــام ای ــری در انج 223(. نمونه‌گی
شــرکت‌کنندگان توســط پژوهشــگر دســت‌چین می‌شــوند؛ چراکــه یــا بــه صــورت مشــخص دارای 
ویژگــی یــا پدیــده مــد نظــر یــا غنــی از اطلاعــات در مــوردی خــاص هســتند. ایــن روش بیشــتر 
زمانــی اســتفاده می‌شــود کــه نیــاز بــه نمونه‌هــای خبــره باشــد. پژوهشــگران بــا انتخــاب مــوارد 
غنــی از اطلاعــات کــه شــامل افــراد گروه‌هــا، موسســات یــا رفتارهایــی اســت کــه بینــش کاملــی را 
نســبت بــه ســؤال پژوهــش فراهــم می‌کننــد، بــه ایــن مهــم دســت می‌یابند)جلالــی، 1391: 313 

و 314(.

1. Policy.razavi.ir
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تجزیــه ‌و تحلیــل داده‌هــای مصاحبــه بــا کارشناســان و مدیــران حــوزه زیارت، بــا اســتفاده از روش 
تحلیــل محتــوای کیفــی انجــام شــده اســت. تحلیــل محتــوای كیفــی را می‌تــوان روش تحقیقــی 
ــق فرایندهــای طبقه‌بنــدی نظام‌منــد،  ــی داده‌هــای متنــی از طری ــرای تفســیر ذهنــی محتوای ب
ــی  ــوای كیف ــل محت ــت. تحلی ــده دانس ــناخته ش ــای ش ــی الگوه ــا طراح ــازی ی ــدی و تم‌‌س كد‌بن
بــه فراســویی از كلمــات یــا محتــوای عینــی متــون مــی‌رود و تم‌هــا یــا الگوهایــی را كــه آشــكار یــا 
پنهــان هســتند بــه صــورت محتــوای آشــكار می‌آزماید)ایمــان و نوشــادی، 1390: 20 و 21(. پس 
ابــزار اصلــی و محــوری تحلیــل محتــوا، نظــام مقوله‌هــای آن اســت؛ هــر واحــدی در تحلیــل بایــد 
کدبنــدی شــود، یعنــی در قالــب یــک یــا چنــد مقوله قــرار بگیــرد. نظــام مقوله‌هــا در تحلیــل محتوا 
برخــاف تحلیل‌هــای مردم‌نگارانــه یــا نظریــه زمینــه‌ای بایــد قبــل از کدبنــدی، مشــخص شــود. 
ــام  ــدف نظ ــد. ه ــباع نمای ــکان اش ــد ام ــا ح ــی آن را ت ــد معان ــن بای ــتخراجی از مت ــای اس مقوله‌ه
مقوله‌بنــدی، عملیاتــی کــردن مفاهیــم مربــوط بــه ســؤال‌های خــاص تحقیــق اســت)محمدپور، 

1400: 423  و 424(.

انجــام مصاحبه‌هــا و تجزیــه و تحلیــل داده‌هــا تــا حصــول اشــباع نظــری پیــش رفــت و در مجموع 
بــا 12 نفــر مصاحبــه شــد)6 نفــر از پژوهشــگران و متخصصــان حــوزه زیــارت و گردشــگری مذهبی 
و 6 نفــر از سیاســت‌گذاران و کارگــزاران مربوطــه در آســتان قــدس رضــوی( در مجمــوع مراحــل 

اجــرای پژوهــش حاضــر بــه صــورت ذیــل قابــل ترســیم اســت:

 

شکل1. روند عملیاتی پژوهش
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همچنیــن درخــور ذکــر اســت کــه طبــق مــرور صــورت گرفتــه بــر سیاســت‌های آســتان قــدس 
رضــوی، از آنجــا کــه تمرکــز ایــن نهــاد بــر حــوزۀ زیــارت و خدمــات معطــوف بــه آن اســت، هیــچ 
ــل  ــن‌رو، در تحلی ــد. از ای ــاهده نش ــی مش ــگری مذهب ــوص گردش ــی در خص ــت صریح سیاس
ــور  ــارت و ام ــوزه زی ــت‌های ح ــوی، سیاس ــدس رض ــتان ق ــت‌های آس ــود سیاس ــت موج وضعی
مرتبــط بــا آن مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت و آن دســته از سیاســت‌هایی انتخــاب شــده و مــورد 
ــا  ــز خدمــات مرتبــط ب ــر و نی ــارت و زائ ــر زی ــه ام ــد کــه به‌طــور مســتقیم ب ــرار گرفته‌ان مطالعــه ق
ــد. بدیهــی اســت کــه  ــژه در حــرم مطهــر رضــوی پرداختــه ان ــارت گردشــگری مذهبــی به‌وی زی
ــای  ــا و مجموعه‌ه ــوی در بخش‌ه ــدس رض ــتان ق ــت‌های آس ــایر سیاس ــا س ــت‌ها ب ــن سیاس ای

ــد.  ــد دارن ــبت نظام‌من ــف نس مختل

2. یافته‌ها 

از تجزیــه و تحلیــل داده‌هــا از مجمــوع اســناد سیاســتی موجــود و مصاحبه‌هــای انجــام شــده بــا 
متخصصــان و مجریــان بــر اســاس ســوالات محــوری پژوهــش، 2 مضمون)تــم اصلــی( و در نســبت 
بــا ایــن مضامیــن نیــز 8 مقولــه محــوری، 60 زیرمقولــه و 275 کــد رمــز بــه دســت آمــد کــه خلاصــه 

آن در جــدول ذیــل و شــرح آن در ادامــه بیــان می‌شــود.

 

زیر مقوله مقوله موضوع اصلی

دسته بندی کارکردی مجموعه ها در ساختار جدید  و ایجاد 
5 سازمان محوری در ارائه خدمات به زائران به طور مستقیم و 

غیرمستقیم
ساختار موجود

سیاست‌ گذاری و اجرا

وضعیت موجود 
سیاست‌های آستان 
محوریت زیارت و مشروعیت یافتن همه دستگاه ها در خدمت به قدس در حوزه زیارت

حرم و امر زیارت

برنامه محوری در نسبت با چشم انداز ده ساله
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مسئلۀ زیارت از مبدأ تا مبدأ

موضوعات و خدمات مورد

توجه در سیاست های 
زیارت

تمهید شرایط مطلوب و

)تسهیل و تعالی زیارت(

وضعیت موجود 
سیاست‌های آستان 
قدس در حوزه زیارت

اثربخشی زیارت و تدوام ارتباط با زائران

تحقق زیارت با معرفت و ارتقای آداب و مناسک آن

زمینه سازی در تولید و ترویج محصولات فرهنگی هنری در قالب 
سوغات زائر

معرفی میراث علمی و فرهنگی رضوی

بهره گیری از ظرفیت ها و خدمات فرهنگی، هنری و علمی و    
رسانه‌ای در جهت نشر معارف و سیره رضوی و عمق بخشی به 

ارتباط زائران با ایشان

مرجعیت علمی و فرهنگی در حوزه زیارت

نظم و هماهنگی در ارائه خدمات به زائران

تسهیل و بهبود ارتباطات و تعامل با زائران در ارائه مؤثر خدمات 
به ایشان

تأمین امنیت زائران

سامان دهی وقف و نذر

محوریت کارکردهای زیارتی و نیازهای زائر در طراحی و نوسازی

حفظ و حراست از میراث تاریخی ابنیه و معماری

تعامل و بهره گیری از مشارکت سایر سازمان‌های مرتبط به ویژه در 
ارتقای فرهنگ میزبانی

ارائه خدمات رفاهی و درمانی به زائران

بهینه سازی فرایندها و افزایش بهره وری و ارزش آفرینی

نیازمحوری در تعریف و ارائه خدمات به زائران

تعامل و نقش آفرینی مؤثر بین المللی

کاهش تصدی گری و مشارکت افزایی مردم در خدمات زیارت و 
محرومیت زدایی
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تسهیلات و خدمات رفاهی مناسب برای زائرین در حرم

نقاط قوت سیاست های

موجود

وضعیت موجود 
سیاست‌های آستان 
قدس در حوزه زیارت

توجه به خدمت رسانی به محرومین و مستضعفین

همگامی و همگرایی بیشتر مجموعه ها در ارائه خدمات

سرمایه اجتماعی مناسب و مردمی سازی خدمت

تعامل مناسب و مشارکت افزایی سایر سازمان‌ها در خدمات

تجربه و قوت سیاستی و برنامه‌ای روزافزون آستان در حوزه زیارت

غفلت از ظرفیت‌ها و فرصت‌های اقتصادی زیارت

خلأها و ضعف های 
سیاستی

غفلت و ضعف در تولید و عرضه متنوع سوغات زائر

عدم امتداد زیارت و خدمات آن در زمان و مکان

ضعف فرهنگ میزبانی

نبود مخاطب شناسی دقیق و جامع در نسبت با گروه های 
مختلف زائران در سیاست ها و ارائه خدمات

تفکیک میان زیارت و گردشگری و عدم ایجاد همگرایی میان  
سیاست ها و خدمات

موازی کاری و ضعف همگرایی و هم افزایی در خدمات زیارت

ضعف بهره وری)کارایی و اثربخشی( ظرفیت های علمی و 
فرهنگی

ناهماهنگی و تعارض در بافت پیرامونی حرم با زیارت

آسیب ها و تهدیدها

تصویرسازی های منفی رسانه‌ای

چالش سلامت زائرین

تهدید امنیت زائران

خطر تحمیل تدریجی روح گردشگری بر زیارت

تشریفاتی و تجملاتی شدن زیارت
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موقعیت و جایگاه بی نظیر آستان قدس و مشهدالرضا

فرصت‌ها
وضعیت موجود

 سیاست‌های آستان 
قدس در حوزه زیارت

گنجینه میراث فرهنگی و هنری در اتصال با زیارت

فرصت ارتباطات زیارت

ظرفیت همگرایی زیارت و گردشگری

برخورداری از بسترها و زیرساخت های متنوع ارائه خدمت

ایجاد همگرایی میان گردشگری و زیارت و بهره گیری از 
ظرفیت‌های گردشگری در امتداد زیارت

الزامات، ضرورت ها و

اولویت‌های سیاستی

وضعیت مطلوب 
سیاست‌های آستان 
قدس در حوزه زیارت

حفظ هسته معنایی زیارت و بسط آن در خدمات حرم و شهر 
زیارتی

بهره گیری مؤثر از ظرفیت های بین المللی و گسترش خدمات و 
ارتباطات زیارت در سطح بین الملل

گسترش خدمات زیارت از مبدأ و از لحظه قرار گرفتن در مسیر 
زیارت

تقویت فرهنگ خدمت و  میزبانی و تعالی ارتباطات انسانی در 
سیاست گذاری‌ها

تصویرسازی مثبت از زیارت و خدمات آن در شهر زیارتی

نیاز به مشارکت هر چه بیشتر مردمی و سازمانی در خدمات

شکل گیری حلقه های تخصصی اندیشه ورز در مسئله شناسی و 
اولویت یابی مسائل، سیاست‌ها و خدمات حوزه زیارت

معرفت افزایی و تعمیق و بسط تجربه زیارت و ارتباط با مزور در 
عرصه های مختلف زندگی )فکری، اعتقادی، سیاسی و...(

مخاطب شناسی دقیق)شناخت گروه های مختلف زائران از اقوام 
و ملل( در سیاست گذاری و ارائه خدمات متناسب با ایشان
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رشد کمی و کیفی نیروی انسانی آستان

الزامات، ضرورت ها و

اولویت‌های سیاستی

وضعیت مطلوب 
سیاست‌های آستان 
قدس در حوزه زیارت

شناخت و فعال سازی مزیت های آستان در ارائه خدمت

تقویت آثار ماندگار زیارت

مضمــون اصلــی اول ناظــر بــه »وضعیــت موجــود سیاســت‌های آســتان قــدس در حــوزۀ زیــارت« 
ــه  ــه دســت آمــده از تحلیــل اســناد و مصاحبه‌هــا، شــش مقول ــر اســاس داده‌هــای ب اســت کــه ب
محــوری »ســاختار موجــود سیاســت‌گذاری و اجــرا«، »موضوعــات و خدمــات مــورد توجــه 
ــوت  ــاط ق ــارت(« و »نق ــی زی ــهیل و تعال ــوب و تس ــرایط مطل ــد ش ــت‌های زیارت)تمهی در سیاس
سیاســت«، »ضعف‌هــا و خلأهــای سیاســتی«، »فرصت‌هــا« و »آســیب‌ها و تهدیدهــا« در حــوزه 

سیاســت‌گذاری و برنامه‌ریــزی در زیــارت و گردشــگری مذهبــی را دربــر می‌گیــرد. 

مقولــه محــوری اول)ســاختار موجــود سیاســت‌گذاری و اجــرا( در قالــب زیرمقوله‌هــای بــه دســت 
آمــده ذیــل قابــل توضیح اســت: 

ــه  ــد و ایجــاد 5 ســازمان محــوری در ارائ • دســته‌بندی کارکــردی مجموعه‌هــا در ســاختار جدی
خدمــات بــه زائــران بــه طــور مســتقیم و غیرمستقیم)ســازمان حــرم کــه متولی اصلــی حــوزه زیارت 
و خدمــات بــه زائــران اســت، ســازمان علمــی و فرهنگــی کــه خدمات علمــی و فرهنگی را در ســطح 
ملــی و بیــن المللــی پــی می‌جویــد، بنیــاد کرامــت رضــوی بــا هــدف خدمــت بــه محرومــان، بنیــاد 
ــور  ــه منظ ــات ب ــر از موقوف ــرداری مؤث ــی و بهره‌ب ــال سامان‌بخش ــه دنب ــه ب ــات ک ــره‌وری موقوف به
پشــتیبانی مالــی مجموعه‌هاســت و ســازمان مرکــزی آســتان قــدس رضــوی کــه نقــش ســتادی را 

نســبت بــه حوزه‌هــای مختلــف ایفــا می‌کنــد( 

ــارت:   ــر زی ــرم و ام ــه ح ــت ب ــتگاه‌ها در خدم ــه دس ــن هم ــروعیت یافت ــارت و مش ــت زی • محوری
زیــارت در برابــر گردشــگری در سیاســت‌ها و خدمــات موجــود آســتان اصالــت دارد و تــاش 
می‌شــود خدمــات و کالبــد درونــی و بیرونــی حــرم مطهــر رضــوی در نســبت بــا تســهیل و تعالــی 

زیــارت ســامان یابــد. 
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• برنامــه محــوری در نســبت بــا چشــم‌انداز 10 ســاله: در وضعیــت موجــود تــاش شــده 
ــه  ــم س ــده و تنظی ــه ش ــر گرفت ــارت در نظ ــوزۀ زی ــت‌های ح ــرای سیاس ــاله ب ــم‌اندازی 10 س چش

ــود. ــال ش ــا دنب ــتمر آن‌ه ــش مس ــاً پای ــوزه و متعاقب ــر ح ــای ه ــالانه برنامه‌ه س

موضوعــات و خدمــات مــورد توجــه در سیاســت‌های موجــود زیــارت به‌طــور کلــی ناظر بــر تمهید 
شــرایط مطلــوب و تســهیل و تعالــی زیــارت اســت کــه بــر اســاس تحلیــل سیاســت‌های موجــود و 

مصاحبه‌هــای انجــام شــده، مقــولات ذیــل در نســبت بــا زیــارت در آن برجســته شــده اســت:

ــرای  ــاش ب ــدأ و ت ــا مب ــدأ ت ــارت از مب ــهیل زی ــری تس ــدأ: پیگی ــا مب ــدأ ت ــارت از مب ــئلۀ زی • مس
اســتمرار زیــارت در سیاســت‌های موجــود بــه ویــژه در قالــب ارائــه خدمــات متنوع بــه زائر در مســیر 
زیــارت، از جملــه موضوعاتــی اســت کــه در ســال‌های اخیــر در سیاســت‌ها برجســته شــده اســت.

• اثربخشــی زیــارت و تــدوام ارتبــاط بــا زائــران کــه بــر گســترش دامنــه اثربخشــی زیــارت و حفــظ 
ــب برنامــه هــای میان‌مــدت و بلندمــدت فرهنگــی  ــران در قال ــا زائ ــاط ب ــداوم در ارتب اســتمرار و ت

تأکیــد دارد. 

• تحقــق زیــارت بــا معرفــت و ارتقــای آداب و مناســک آن؛ در سیاســت‌های موجــود آســتان توجه 
بــه ارتقــای فرهنــگ و آداب زیــارت، پیگیــری مضامین اعتقــادی و معرفتــی، تبلیغ و ترویــج معارف 
قــرآن و اهــل بیــت b خاصــه معــارف رضــوی، برگــزاری و ارتقــای مناســک و مراســم حضــوری 
مذهبــی و ... پررنــگ اســت کــه ایــن همــه در واقــع »تحقــق زیــارت بــا معرفــت و ارتقــای آداب و 

ــد.  مناســک آن« را پــی می‌جوی

• زمینه‌سازی در تولید و ترویج محصولات فرهنگی هنری در قالب سوغات زائر. 

• معرفــی میــراث علمــی و فرهنگــی رضــوی که به‌طــور خاص بــه صیانت، فــرآوری و بهره‌بــرداری 
موثــر از ذخایــر علمــی و گنجینه‌هــای فرهنگی و هنری آســتان قدس اشــاره دارد. 

ــر  ــت نش ــانه‌ای در جه ــی و رس ــری و علم ــی، هن ــات فرهنگ ــا و خدم ــری از ظرفیت‌ه • بهره‌گی
ــا ایشــان. ــران ب ــه ارتبــاط زائ معــارف و ســیرۀ رضــوی و عمق‌بخشــی ب
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• مرجعیــت علمــی و فرهنگــی در حــوزۀ زیــارت؛ دســت‌یابی بــه مرجعیــت علمــی و فرهنگــی 
ــارت، وقــف و نــذر. بین‌المللــی در ســیر و معــارف رضــوی، زی

• نظــم و هماهنگــی در ارائــه خدمــات بــه زائــران؛ آرامــش، آراســتگی، نظــم و افزایــش کیفیــت 
خدمــات حــرم و انســجام و هماهنگــی در خدمت‌رســانی بــه زائــران از جملــه مســائلی اســت که در 

طــول ســالیان متمــادی مــورد توجــه سیاســت‌گذاران و مجریــان بــوده اســت. 

• تســهیل و بهبــود ارتباطــات و تعامــل بــا زائــران در ارائــه مؤثــر خدمــات به ایشــان؛ ایــن ریزمقوله 
ناظــر بــه شــفافیت و پاســخگویی بــه زائــران، دسترســی آســان و بهنــگام بــه اطلاعــات برنامه‌هــای 
مذهبــی و فرهنگــی حــرم و در مجمــوع تســهیل ارتبــاط و انتقــال انتقادهــا و پیشــنهادهای زائــران 

بــه مســئولان مربــوط اســت. 

ــه امنیــت زائــران در قالــب راه‌انــدازی حفاظــت حــرم و ســایر  • تأمیــن امنیــت زائــران؛ توجــه ب
ــت شــده اســت.  ــر تقوی ــه مســائلی اســت کــه در ســال‌‌های اخی تمهیــدات مقتضــی از جمل

• ســامان‌دهی وقــف و نــذر کــه ناظــر بــه ترویــج فرهنــگ وقــف و نــذر، افزایــش جــذب هدفمنــد 
وقــف و نــذر و شناســایی و ایجــاد ظرفیــت هــای وقفــی جدیــد متناســب بــا نیازهای آســتان اســت. 

ــه بیــش  ــر در طراحــی و نوســازی: ایــن ریزمقول • محوریــت کارکردهــای زیارتــی و نیازهــای زائ
از هــر چیــز بــه تأکیــد بــر بهبــود بهــره‌وری، توســعه کیفــی و تحــول فضاهــای موجــود بــا کارکــرد 
زیارتــی)در خدمــت بــه زائــران( و اولویت‌بنــدی کاربــری فضاهــای حــرم بــر اســاس نــوع خدمــت به 

زائــر و تعالــی زیــارت اشــاره دارد. 

• حفــظ و حراســت از میــراث تاریخــی ابنیــه و معمــاری: حفــظ اصالــت و هویــت تاریخــی هنــری 
و معنــوی حــرم مطهــر رضــوی در نوســازی‌ها و حفاظــت از گنجینــه معمــاری موجــود، مســئلۀ 
مهمــی اســت کــه در امتــداد حکــم رهبــر انقــاب اســامی بــه تولیــت آســتان قــدس رضــوی، در 

سیاســت‌های جدیــد ایــن آســتان نیــز بازتــاب داشــته اســت. 

• تعامل و بهره‌گیری از مشارکت سایر سازمان‌های مرتبط به‌ویژه در ارتقای فرهنگ میزبانی.
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• ارائــه خدمــات رفاهــی و درمانــی به زائران: ارائه تســهیلات زیــارت در قالب خدمات غنی‌ســازی 
اوقــات فراغــت زنــان، جوانــان و نوجوانــان زائــر و مجــاور، خدمــات اســکان و اســتراحت، خدمــات 

درمانــی، غــذاو بســته‌های متبــرک و ... به‌طــور متــداول مــورد توجــه آســتان قــدس قــرار دارد. 

• بهینه‌ســازی فرایندهــا و افزایــش بهــره‌وری و ارزش‌آفرینــی: ایــن ریزمقولــه بیــش از هــر چیز به 
کیفی‌گرایــی در برنامه‌هــا و خدمــات اشــاره دارد و مســئلۀ توجــه بــه کیفیــت مدیریــت و فرایندهای 
مدیریتــی در سیاســت‌ها، طراحــی و اســتقرار نظــام شایســتگی و استانداردســازی و بهینه‌ســازی 

فرایندهــا و خدمــات ارزش‌آفریــن را در برمی‌گیــرد. 

ــای  ــار و گروه‌ه ــای اقش ــه نیازه ــه ب ــران: توج ــه زائ ــات ب ــه خدم ــف و ارائ ــوری در تعری • نیازمح
مختلــف زائــران در طراحــی و اجــرای برنامه‌هــا و در کل مســئله‌محوری و نیازمحــوری در خدمــات 
زیــارت ضرورتــی اســت کــه در وضعیــت موجــود سیاســت‌های آســتان نیــز برجســته شــده اســت. 

• تعامــل و نقش‌آفرینــی مؤثــر بین‌المللــی: در سیاســت‌های موجــود آســتان در حــوزۀ زیــارت، 
ــورهای  ــت کش ــا محوری ــامی ب ــورهای اس ــا کش ــترک ب ــای مش ــا و اولویت‌ه ــر برنامه‌ه ــز ب تمرک
برخــوردار از بیشــترین زائــر در مشــهد مقــدس بــه ویــژه ارتبــاط و تعامــل هــم افــزا با اعتاب مقدســه 
و مــزارات جهــان اســام و در کل گســترش خدمــات در ســطح بین‌الملــل ماننــد رویدادهــای بیــن 

المللــی و ... مــورد تأکیــد قــرار گرفتــه اســت.  

ــن  ــی: ای ــارت و محرومیت‌زدای ــات زی ــردم در خدم ــی م ــارکت افزای ــری و مش ــش تصدیگ • کاه
ریزمقولــه از تأکیــدات سیاســت‌ها بــر مردمی‌ســازی خدمــت و ایجــاد فرصت‌هــا و اشــکال خدمتی 
جدیــد بــه منظــور مشــارکت‌افزایی تشــکل‌های مردمــی در خدمــات مذهبــی و فرهنگــی زیــارت و 
ــران  ــه زائ ــت ب ــی در خدم ــای مردم ــردن ظرفیت‌ه ــزا ک ــرا و هم‌اف ــی، همگ ــن جهت‌بخش همچنی
و مجــاوران بــه ویــژه نیازمنــدان برگرفتــه شــده اســت کــه ذیــل آن در نهایــت گســترش و ارتقــای 

ــال می‌شــود.  ــا بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای مردمــی دنب ــی و مجــاوری ب فرهنــگ میزبان

عــاوه بــر محورهــای موضوعــی و خدماتــی برجســته شــده در وضعیــت موجــود، تحلیــل ایــن 
وضعیــت نیــز در مصاحبه‌هــای انجــام شــده بــا کارشناســان و کارگــزاران مربوطــه مــورد توجــه قــرار 
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گرفــت کــه زیرمقوله‌هــای آن بــه تفکیــک ذیــل چهــار مقولــه محــوری »نقــاط قــوت سیاســت«، 
ــد: ــته‌بندی ش ــا« دس ــیب‌ها و تهدیده ــا« و »آس ــتی«، »فرصت‌ه ــای سیاس ــا و خلأه »ضعف‌ه

زیرمقوله‌های به دست آمده در نسبت با نقاط قوت وضعیت موجود عبارتند از: 

• تســهیلات و خدمــات رفاهــی مناســب بــرای زائــران در حــرم: آســتان قــدس رضــوی ضمــن 
زیرســاخت‌های متنــوع خدمــت بــه زائــران از کیفیــت بالایــی در ارائه خدمــات و فضاهــای خدماتی 

در مقایســه بــا ســایر آســتان‌های مقدســه برخــوردار اســت. 

ــه  ــه ارائ ــه ب ــی و توج ــتضعفین: محرومیت‌زدای ــن و مس ــه محرومی ــانی ب ــه خدمت‌رس ــه ب • توج
خدمــات اجتماعــی بــه اقشــار نیازمنــد زائــر و مجــاور از جملــه نقــاط قوتــی اســت کــه ویــژه در چند 

ســال اخیــر تقویــت شــده اســت. 

• همگامــی و همگرایــی بیشــتر مجموعه‌هــا در ارائــه خدمات: طبــق ادعای کارشناســان مرتبط، 
در نســبت بــا دوره‌هــای گذشــته، همگرایــی بیشــتری در سیاســت‌ها و یکپارچگــی بیشــتری در 

خدمــات حــوزه زیــارت صــورت گرفتــه اســت.

• ســرمایۀ اجتماعی مناســب و مردمی‌ســازی خدمــت: برخورداری آســتان از ســرمایۀ اجتماعی 
و حــس تعلــق مردمــی و حرکــت آن بــه ســمت الگــوی اجتماعــی و مردمــی خدمات‌دهــی در برابــر 
ســازمانی و حکومتــی شــدن از جملــه نقــاط قــوت خدمــات حــوزۀ زیــارت در ایــن آســتان اســت که 

به‌ویــژه در قالــب خادمیــاری تبلــور یافتــه اســت.  

• تعامــل مناســب و مشــارکت افزایــی ســایر ســازمان‌ها در خدمــات: ایــن مقولــه بــه شــکل‌گیری 
ــه ویــژه بقــاع و  ارتباطــات بیــن ســازمانی خــوب و بهره‌گیــری از مشــارکت‌ها ســایر مجموعه‌هــا ب
ســایر آســتان‌های مقدســه در ســال‌های اخیــر و انجــام برخــی برنامه‌هــای مشــترک، اشــاره دارد. 

• تجربــه و قــوت سیاســتی و برنامــه‌ای روزافــزون آســتان در حــوزۀ زیــارت: آســتان قــدس رضــوی 
از صبغــۀ ارزشــمندی در برنامه‌ریــزی و راهبــری و مدیریــت حــوزۀ زیــارت برخــوردار اســت. وجــود 
ــودن  ــی ب ــی و علم ــدن تدریج ــی ش ــارت، کیف ــث زی ــه بح ــور ب ــت‌گذارانه و برنامه‌مح ــگاه سیاس ن
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سیاســت‌ها ضمــن بهره‌گیــری از ظرفیــت مشــاوران علمــی در ســطح ملــی حکایــت از ایــن نقطــۀ 
قــوت ارزشــمند در وضعیــت موجــود سیاســت‌های آســتان دارد.

ضعف‌ها و خلأهای سیاستی موارد ذیل را در برمی‌گیرد:

ــزی  ــأ برنامه‌ری ــه خ ــف ب ــن ضع ــارت: ای ــادی زی ــای اقتص ــا و فرصت‌ه ــت از ظرفیت‌ه • غفل
به‌ویــژه از حیــث اقتصــادی و درآمدزایــی و اولویــت نداشــتن تولیــد ثــروت در حــرم مطهر و ... اشــاره 

دارد. 

• غفلــت و ضعــف در تولیــد و عرضــه متنــوع ســوغات زائــر: ضعــف عملکرد آســتان در شناســایی 
و تمرکــز بــر مزیت‌هــای نســبی مربــوط بــه خــود ماننــد ســوغات و محصــولات فرهنگــی، ضعــف در 
تولیــد و عرضــه ســوغات متصــل بــه امــر قدســی و زیــارت، غفلــت از تولیــد ســوغات متنــوع مربوط 
بــه حــرم متناســب بــا طبقــات و گروه‌هــای مختلــف زائــران و در کل کــم توجهــی بــه نقــش مؤثــر 

ســوغات در رشــد گردشــگری مذهبــی، حکایــت از ایــن ضعــف دارنــد.

• عــدم امتــداد زیــارت و خدمــات آن در زمــان و مــکان: توجــه غالــب بــه مقصــد و غفلــت از مســیر 
زیــارت و کــم توجهــی بــه آثــار زیــارت موجــب عــدم بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای اتصــال بــا زائــر و 
گردشــگر و تــداوم ارتبــاط بــا وی در طــول ســال و حتــی غفلــت از محیــط پیرامونــی حــرم، شــهر 

زیارتــی و رهاشــدگی بیــرون حــرم در ارائــه خدمــات بــه زائــران شــده اســت.  

• ضعــف فرهنــگ میزبانــی: ضعــف فرهنــگ میزبانــی و اصالــت درآمدزایــی در اطــراف حــرم کــه 
به‌ویــژه در رفتــار برخــی کســبه جلوه‌گــر شــده اســت. 

• نبــود مخاطب‌شناســی دقیــق و جامــع در نســبت بــا گروه‌هــای مختلــف زائــران در سیاســت‌ها 
و ارائــه خدمــات: نبــود ســرمایه‌گذاری لازم در کســب اطــاع و شــناخت گروه‌هــای مختلــف 
زائــران: فقــدان اطلاعــات دقیــق از زائــران و نبــود گــزارش جامــع و سیســتمی بــرای پایش زائــران و 
فهــم نیازهــا، رفتارهــا و تجــارب ایشــان و در نتیجــه ســلیقه‌ای شــدن سیاســت‌ها و ابتنــای آن‌هــا بر 

تجــارب شــخصی و اطلاعــات ناقــص، ایــن ضعــف را برجســته می‌ســازد. 
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• تفکیــک میــان زیــارت و گردشــگری و ایجــاد نشــدن همگرایــی میــان آن‌هــا در سیاســت‌ها و 
ــن  ــی در ذه ــگاره‌ای ذهن ــوان ان ــگری به‌عن ــارت و گردش ــکاک زی ــگاری و انف ــات: تناقض‌ان خدم
برخــی مســئولان و حتــی نبــود وفــاق در نســبت زیــارت و گردشــگری در اندیشــه سیاســت‌گذاران 
و مجریــان، بــه دنبــال خــود تفکیــک میــان زیــارت و گردشــگری در ســاختار اداری و اجرایــی و نبود 
همگرایــی در سیاســت‌های آن‌هــا را بــه دنبــال داشــته اســت، حــال آنکــه در واقعیت‌هــای رفتــاری 
فرهنــگ ایرانــی مــا شــاهد عــدم تفکیک‌پذیــری آن هســتیم. ایــن امــر بــه نوبــه خــود موجــب عــدم 
الهــام گردشــگری از حــرم و زیــارت و ضعــف در طــرح و تحقــق کارکردهــای گردشــگری در امتــداد 
زیــارت و متعاقبــاً تناقــض فزاینــده کارکردهــای گردشــگری و زیــارت در شــهر مشــهد شــده اســت. 

• مــوازی‌کاری و ضعــف همگرایــی و هم‌افزایــی در خدمــات زیــارت: ایــن ضعــف ناظــر به تقســیم 
نشــدن کار روشــن بیــن مراجــع اصلــی زیــارت و مــوازی کاری و فقــدان هماهنگــی مؤثر بیــن آن‌ها 
طــرح شــده کــه برآمــده از فقــدان مدیریــت هدفمنــد و هــم افــزا در اقتصــاد زیــارت و گردشــگری 

مذهبــی شــهر مشــهد و نبــود ســرمایه‌گذاری جــدی در ایــن حــوزه اســت. 

• ضعــف بهره‌وری)کارایــی و اثربخشــی( ظرفیت‌هــای علمــی و فرهنگــی: غفلــت از ارزش‌ 
ــبت  ــی در نس ــای دین ــا و فرقه‌ه ــخصیت‌ها، گروه‌ه ــب ش ــی در قال ــی فرهنگ ــای تاریخ افزوده‌ه
بــا حضــرت رضــا g، فعال‌ســازی نشــدن ظرفیــت معنایــی، معرفتــی و علمــی زیــارت در ارائــه 
ــی،  ــی، فرهنگ ــاختی علم ــای زیرس ــت ه ــر از ظرفی ــری مؤث ــدم بهره‌گی ــران، ع ــه زائ ــات ب خدم
اقتصــادی، درمانــی و ...  ذیــل ضعــف بهــره‌وری مــورد انتظار)کارایــی و اثربخشــی( ظرفیت‌هــای 

علمــی و فرهنگــی ایــن آســتان عظیــم، قابــل ذکــر اســت. 

آسیب‌ها و تهدیدهای مورد اشاره در مصاحبه‌ها، در ریزمقولات دسته‌بندی شدند:

ــم و روح  ــه مفاهی ــی ب ــارت: بی‌توجه ــا زی ــرم ب ــی ح ــت پیرامون ــارض در باف ــی و تع • ناهماهنگ
زیــارت و بســط آن در بافــت پیرامونــی حــرم و فضــای کالبــدی شــهر موجــب تعــارض جــدی بافــت 
شــهری بــا حــرم مطهــر رضــوی شــده و انحــراف شهرســازی از محوریــت ایــن مــکان مقــدس شــده 
اســت کــه خــود حکایــت از غلبــه نوعــی ســوداگری اقتصــادی در توســعه شــهر زیارتــی مشــهد 
دارد. مســئله‌ای کــه در غلبــه هتل‌هــای لوکــس و مجتمع‌هــای تجــاری مــدرن بــر فضــای بصــری 
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اطــراف حــرم مشــهود اســت.

ــه علیــه آســتان  • تصویرســازی‌های منفــی رســانه‌ای: هجمه‌هــای تبلیغاتــی منفــی و مغرضان
ــل  ــی از قبی ــر منف ــترش تصاوی ــار گس ــات آن در کن ــدن خدم ــه ش ــده گرفت ــوی و نادی ــدس رض ق
عقب‌ماندگــی، تحجرگرایــی و ... از شــهر زیارتــی مشــهد و مناســبات اجتماعــی آن در رســانه‌های 
معــارض، از جملــه تهدیداتــی اســت کــه نــه تنهــا ممکن اســت ذهنیــت زائــران و گردشــگران، بلکه 

رفتارهــا و نــوع مواجهــه و تعامــات آن‌هــا را نیــز جهــت دهــد. 

ــترش  ــا گس ــر و ب ــال اخی ــژه در دو س ــه وی ــران ب ــامت زائ ــظ س ــران: حف ــامت زائ ــش س • چال
بیماری‌هــای فراگیــری مثــل کرونــا و انتشــار ســریع آن بــه چالــش مهمــی تبدیــل شــده اســت. در 
عیــن حــال کــه چالــش رعایــت نکــردن مســائل بهداشــتی از ســوی برخــی گروه‌هــای زائــران در 

حــرم همــواره وجــود داشــته اســت. 

• تهدیــد امنیــت زائــران: گســترش گروه‌هــای تکفیــری و افراطی‌گــری برخــی فرقه‌هــای 
مذهبــی کــه امنیــت جانــی و روانــی را هــدف گرفته‌انــد در کنــار مســائل غیراخلاقــی برخــی افــراد 
در حــرم مطهــر رضــوی ماننــد بدپوششــی‌ها و جلوه‌گری‌هــای جنســی، شــوخی‌های نابهنجــار 
و ... کــه امنیــت اخلاقــی، معنــوی و فرهنگــی را خدشــه‌دار می‌ســازند، جلوه‌هــای مختلفــی از 

تهدیــد امنیــت زائــران هســتند. 

• خطــر تحمیــل تدریجــی روح گردشــگری بــر زیــارت: غفلــت از بــه خدمــت گرفتــن 
ظرفیت‌هــای گردشــگری در امتــداد زیــارت، آســیب‌هایی چــون تقلیــل وجــه قدســی و 
ــی و  ــر تفریح ــک ام ــه ی ــارت ب ــدن زی ــل ش ــگری، تبدی ــادی گردش ــه م ــه وج ــارت ب ــوی زی معن
ســرگرمی و پررنــگ شــدن لــذت و فراغــت در آن و غلبــۀ روح ســرمایه‌داری گردشــگری و تهــی 
شــدن از خدمــت را بــه دنبــال خواهــد داشــت کــه جملگــی حکایــت از خطــر تحمیــل تدریجــی 

ــارت دارد.   ــر زی ــگری ب روح گردش

ــا ریزمقولــه پیشــین و  • تشــریفاتی و تجملاتــی شــدن زیــارت: ایــن آســیب کامــاً در ارتبــاط ب
تحمیــل روح گردشــگری بــر زیــارت اســت. مســئلۀ تجملاتــی شــدن خدمــات زیــارت در اطــراف 
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ــران  ــرای زائ ــم ب ــات ک ــا امکان ــه ب ــد در مقایس ــرهای پردرآم ــه قش ــب آن ب ــص غال ــرم و تخصی ح
کم‌برخــوردار، محــدود شــدن بــه تشــریفات، بســط فیزیکــی و نشــانه‌های مــادی بــا شــکوه در حرم 
و خطــر تبدیــل شــدن تدریجــی زیــارت بــه یــک امــر بــا شــکوه مجلــل اشــاره بــه آســیب تشــریفاتی 

و تجملاتــی شــدن زیــارت دارد. 

ــر اســاس تحلیــل داده‌هــای مصاحبه‌هــای انجــام شــده، فرصت‌هــای موجــود در  همچنیــن ب
برابــر سیاســت‌گذاری و ارائــه خدمــات آســتان قــدس رضــوی در حــوزه زیارت و گردشــگری شــامل 

مــوارد ذیــل اســت:

• موقعیــت و جایــگاه بی‌نظیــر آســتان قــدس و مشــهدالرضا: کــه بــه ویژگــی منحصــر بــه فــرد 
وجــود حضــرت رضــا g بــه عنــوان عالــم آل محمــد در مشــهد و شــرق جهــان اســام و اهمیــت 

اســتراتژیک مشــهد الرضــا g در کشــور و منطقــه اشــاره دارد.

• گنجینــه میــراث فرهنگــی و هنــری در اتصــال بــا زیــارت: ظرفیــت بی‌نظیــر معمــاری، هنــر، 
ــه  ــر گنجین ــت بی‌نظی ــت از فرص ــه حمای ــاهیر و... بالجمل ــات، مش ــی، ادبی ــخ خط ــا، نس موزه‌ه
میــراث فرهنگــی و هنــری در اتصــال هــر چه بیشــتر بــا زیــارت و انتقــال مفاهیــم محــوری آن دارد.

• فرصــت ارتباطــات زیــارت: تشــرف ســالانه گروه‌هــای مختلــف زائریــن ایرانــی و غیرایرانــی از 
ــات و  ــکل‌گیری تعام ــمند در ش ــی ارزش ــارت، فرصت ــتر زی ــف در بس ــای مختل ــوام و فرهنگ‌ه اق
ــتراک‌گذاری  ــه اش ــب( و ب ــان و مذاه ــن ادی ــوی بی ــی گفت‌وگ ــی)و حت ــان فرهنگ ــوی می گفت‌وگ
افــکار و اندیشــه‌ها و تبــادل ایده‌هــا و تجــارب در مواجهــه بــا مســائل نوپدیــد فرهنگــی و اجتماعــی 

به‌ویــژه نشــر و گســترش معــارف و فرهنــگ رضــوی فراهــم مــی‌آورد.

ــارت، فرصتــی  ــی گردشــگری و زی ــارت و گردشــگری: امــکان همگرای ــی زی • ظرفیــت همگرای
مهــم در بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای اقتصــادی و میــان فرهنگــی گردشــگری در انتقــال مضامیــن 

زیــارت و تحقــق غایــات معنــوی آن فراهــم مــی‌آورد.   

• برخــورداری از بســترها و زیرســاخت‌های متنــوع ارائــه خدمــت: وجــود بســترهای گســترش 
خدمــات متنــوع فرهنگــی و رفاهــی بســیار فراتــر از حــرم مطهــر رضــوی و نیــز برخــورداری آســتان 
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ــگاه‌ها،  ــدارس، دانش ــد م ــراوان مانن ــوی ف ــادی و معن ــبی م ــای نس ــت ه ــوی از مزی ــدس رض ق
میقــات الرضاهــا و ... فرصت‌هــای متنوعــی در ارائــه خدمــات متصــل بــه زیارت و نشــر و گســترش 

مضامیــن آن فراهــم آورده اســت.

مضمــون اصلــی دوم ناظــر بــه »وضعیــت مطلــوب سیاســت هــای آســتان قــدس رضــوی در حوزه 
زیــارت« اســت کــه بــا توجــه بــه تأکیــدات صــورت گرفتــه در مصاحبه‌هــا بــر الزامــات و اولویت‌هــای 
سیاســتی، مقولــه محــوری »الزامــات، ضرورت‌هــا و اولویت‌هــای سیاســتی« تقســیم شــده‌اند کــه 
در مجمــوع ضمــن اشــاره بــه اولویت‌هــا، به بایــد و نبایدهــای سیاســت‌گذاری زیارت و گردشــگری 
مذهبــی در وضعیــت مطلــوب اشــاره دارد. ایــن الزامــات و اولویت‌هــا در قالــب ریــز مقــولات ذیــل 

صــورت بنــدی شــده‌اند:

ــگری در  ــای گردش ــری از ظرفیت‌ه ــارت و بهره‌گی ــگری و زی ــان گردش ــی می ــاد همگرای • ایج
ــارت امتــداد زی

• حفظ هستۀ معنایی زیارت و بسط آن در خدمات حرم و شهر زیارتی

ــارت در  ــات زی ــات و ارتباط ــترش خدم ــی و گس ــن الملل ــای بی ــر از ظرفیت‌ه ــری مؤث • بهره‌گی
ســطح بیــن الملــل

• گسترش بیش از پیش خدمات زیارت از مبدأ و از لحظه قرار گرفتن در مسیر زیارت

• تقویت فرهنگ خدمت و  میزبانی و تعالی ارتباطات انسانی در سیاست‌گذاری ها

• تصویرسازی مثبت از زیارت و خدمات آن در شهر زیارتی

• نیاز به مشارکت هر چه بیشتر مردمی و سازمانی در خدمات زیارت و گردشگری مذهبی

ــائل،  ــی مس ــی و اولویت‌یاب ــه ورز در مسئله‌شناس ــی اندیش ــای تخصص ــکل‌گیری حلقه‌ه • ش
ــارت ــوزه زی ــات ح ــت‌ها و خدم سیاس

ــف  ــای مختل ــزور در عرصه‌ه ــا م ــاط ب ــارت و ارتب ــه زی ــط تجرب ــق و بس ــی و تعمی • معرفت‌افزای
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ــی و ...( ــادی، سیاس ــری، اعتق ــی )فک زندگ

در  ملــل(  و  اقــوام  از  زائــران  مختلــف  گروه‌هــای  دقیق)شــناخت  مخاطب‌شناســی   •
مخاطبــان مختلــف  گروه‌هــای  بــا  متناســب  خدمــات  ارائــه  تعریــف  سیاســت‌گذاری‌ها، 

• رشد و ارتقای کمی و کیفی نیروی انسانی آستان قدس رضوی

• شــناخت و فعال‌ســازی مزیت‌هــا و ارزش افزوده‌هــای آســتان قــدس در ارائــه خدمــت زیــارت 
ــگری مذهبی و گردش

• تقویت بیش از پیش آثار ماندگار زیارت بر مخاطب میلیونی

3. نتیجه‌گیری

در ایــن پژوهــش بــا توجــه بــه خــأ مطالعــات سیاســت‌پژوهی زیــارت و گردشــگری مذهبــی در 
ایــران به‌ویــژه در آســتان‌ها و اعتــاب مقدســه، بــه مطالعــه و تحلیــل سیاســت‌های آســتان قــدس 
رضــوی در حــوزۀ گردشــگری مذهبــی و زیــارت پرداختــه شــد. مطالعــۀ وضعیت موجــود حکایت از 
آن داشــت کــه نه‌تنهــا مســئلۀ گردشــگری مذهبــی در سیاســت‌های آســتان قــدس رضــوی مــورد 
ــارت در ایــن سیاســت‌ها  توجــه قــرار نگرفتــه اســت، بلکــه هیــچ نســبتی میــان گردشــگری و زی

برقــرار نشــده اســت. 

ــه آن محوریــت دارد  ــارت و خدمــات معطــوف ب در سیاســت‌های آســتان قــدس رضــوی امــر زی
ــبت  ــن نس ــد. در همی ــروعیت می‌یابن ــارت مش ــر زی ــرم و ام ــه ح ــت ب ــتگاه‌ها در خدم ــه دس و هم
ــل در  ــات ذی ــائل و موضوع ــه مس ــد ک ــرح کرده‌ان ــی را مط ــتان گزاره‌های ــت‌های آس ــده سیاس عم
آن برجســته اســت: مســائلی از قبیــل زیــارت از مبــدأ تــا مبــدأ، اثربخشــی زیــارت و تــدوام ارتبــاط 
بــا زائــران، تحقــق زیــارت بــا معرفــت و ارتقــای آداب و مناســک آن، زمینه‌ســازی در تولیــد و ترویــج 
محصــولات فرهنگــی هنــری در قالــب ســوغات زائــر، معرفــی میــراث علمــی و فرهنگــی رضــوی، 
بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــا و خدمــات فرهنگــی، هنــری و علمــی و رســانه‌ای در جهــت نشــر معــارف 
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ــا ایشــان، مرجعیــت علمــی و فرهنگــی در  ــران ب ــه ارتبــاط زائ و ســیرۀ رضــوی و عمــق بخشــی ب
حــوزۀ زیــارت، نظــم و هماهنگــی در ارائــه خدمــات بــه زائــران، تســهیل و بهبــود ارتباطــات و تعامل 
ــه ایشــان،  تأمیــن امنیــت زائــران، ســامان‌دهی وقــف و نــذر،  ــه مؤثــر خدمــات ب ــا زائــران در ارائ ب
محوریــت کارکردهــای زیارتــی و نیازهــای زائــر در طراحــی و نوســازی، حفــظ و حراســت از میــراث 
تاریخــی ابنیــه و معمــاری، تعامــل و بهره‌گیــری از مشــارکت ســایر ســازمان‌های مرتبــط بــه ویــژه 
در ارتقــای فرهنــگ میزبانــی، ارائــه خدمــات رفاهــی و درمانــی بــه زائــران، بهینه‌ســازی فرایندهــا 
و افزایــش بهــره‌وری و ارزش‌آفرینــی، نیازمحــوری در تعریــف و ارائــه خدمــات بــه زائــران، تعامــل و 
نقش‌آفرینــی مؤثــر بین‌المللــی و کاهــش تصدیگــری و مشــارکت افزایــی مــردم در خدمــات زیــارت 

و محرومیــت زدایــی.

ــود،  ــل ش ــد تبدی ــک تهدی ــه ی ــی ب ــت اجتماع ــد در واقعی ــه می‌توان ــف ک ــأ و ضع ــن خ مهم‌تری
ــه آن‌هــا در ذهنیــت سیاســت‌گذاران و  ــت بخشــی ب ــارت و ضدی ــان گردشــگری و زی تفکیــک می
ــارت و گردشــگری در واقعیــت امــر و در میــدان  ــی زی ــان اســت کــه موجــب  عــدم همگرای مجری
اجــرا به‌عنــوان یــک کلان مســئله شــده اســت. بی‌توجهــی بــه گردشــگری به‌عنــوان یــک فرصــت 
در امتــداد زیــارت و نادیــده گرفتــن زیــارت به‌عنــوان بســتری بــرای رشــد گردشــگری مذهبــی و 
اعتــای معنــوی گردشــگر-زائر در جهــت امــر قدســی زیــارت، در واقعیــت میدانــی توســعه فضاها 
ــی  ــهر زیارت ــه در کلان ش ــت؛ آنچنان‌ک ــته اس ــا گذاش ــه ج ــوس ب ــری معک ــهری، اث ــات ش و خدم
ــت و  ــدن از خدم ــی ش ــگری و ته ــرمایه‌داری گردش ــه روح س ــیب غلب ــاهد آس ــرور ش ــهد به‌م مش
غلبــۀ ســویه‌های ســرگرمی و لــذت بــر امــر زیــارت هســتیم. رشــد نامتــوازن بافــت شــهری، عــدم 
برجســته بــودن فرهنــگ میزبانــی، توزیــع نابرابــر خدمــات و ... از جملــه تبعــات ایــن غفلــت در 
حــوزه سیاســت‌گذاری و اجراســت. از ایــن روســت کــه ایــن مســئلۀ همگرایــی زیارت و گردشــگری 
ــه عنــوان  ــارت، نه‌تنهــا ب ــی زی و بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای گردشــگری در امتــداد هســته معنای

یــک فرصــت بلکــه بــه عنــوان یــک ضــرورت و اولویــت نیــز طــرح شــده اســت. 

در کنــار ایــن اولویــت مهــم، در ایــن پژوهــش بــه منظــور مشــخص شــدن ابعــاد کلــی وضعیــت 
مطلــوب بــر اســاس نقــاط قــوت، ضعف‌هــا، فرصت‌هــا و تهدیدهــای ترســیم شــده، نقش‌آفرینــی 
ــه  ــده از مصاحب ــت آم ــه دس ــای ب ــات و اولویت‌ه ــب الزام ــوی در قال ــدس رض ــتان ق ــوب آس مطل
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بــا متخصصــان و کارگــزاران مربوطــه، تشــریح شــد؛ حفــظ هســتۀ معنایــی زیــارت و بســط آن در 
خدمــات حــرم و شــهر زیارتــی، بهره‌گیــری مؤثــر از ظرفیت‌هــای بین‌المللــی و گســترش خدمــات 
ــرار  ــه ق ــدأ و از لحظ ــارت از مب ــات زی ــترش خدم ــی، گس ــطح بین‌الملل ــارت در س ــات زی و ارتباط
ــانی در  ــات انس ــی ارتباط ــی و تعال ــت و میزبان ــگ خدم ــت فرهن ــارت، تقوی ــیر زی ــن در مس گرفت
سیاســت‌گذاری‌ها، تصویرســازی مثبــت از زیــارت و خدمــات آن در شــهر زیارتــی، نیاز به مشــارکت 
هرچــه بیشــتر مردمــی و ســازمانی در خدمــات، شــکل‌گیری حلقه‌هــای تخصصــی اندیشــه‌ورز 
در مسئله‌شناســی و اولویت‌یابــی مســائل، سیاســت‌ها و خدمــات حــوزه زیــارت، معرفت‌افزایــی و 
تعمیــق و بســط تجربــه زیــارت و ارتبــاط با مــزور در عرصه‌هــای مختلف زندگــی )فکــری، اعتقادی، 
ــل(  ــوام و مل ــران از اق ــف زائ ــای مختل ــناخت گروه‌ه ــی دقیق)ش ــی و ...(، مخاطب‌شناس سیاس
ــا ایشــان، رشــد کمــی و کیفــی نیــروی انســانی  ــه خدمــات متناســب ب در سیاســت‌گذاری و ارائ
آســتان، شــناخت و فعال‌ســازی مزیت‌هــای آســتان در ارائــه خــدم و تقویــت آثــار مانــدگار زیــارت، 

ــد.  ــکیل می‌دهن ــوب را تش ــت مطل ــه در وضعی ــایان توج ــای ش ــا و اولویت‌ه ضرورت‌ه

روشــن اســت کــه مطالعــه انجــام شــده گامــی اولیــه در سیاســت‌‌پژوهی حــوزۀ زیــارت و 
گردشــگری مذهبــی به‌ویــژه در آســتان‌های مقدســه اســت. از ایــن‌رو، مطالعــات تکمیلــی متنوع و 
مختلفــی بــرای تقویــت مبانــی نظــری سیاســت‌ها و صورت‌بنــدی نظریــه سیاســتی مطلــوب برای 
آســتان‌های مقدســه و اماکــن مذهبــی در حــوزۀ زیــارت و گردشــگری مذهبــی و همچنیــن ارزیابی 
ــام  ــرای انج ــی ب ــنهادهای مختلف ــد. پیش ــرورت می‌یاب ــوزه ض ــن ح ــت‌های ای ــادی سیاس انتق
مطالعــات تکمیلــی در حــوزه سیاســت‌گذاری گردشــگری مذهبــی و زیــارت به‌ویــژه در اعتــاب و 

آســتان هــای مقدســه قابــل طــرح اســت کــه در پایــان بــه تعــدادی از آن‌هــا اشــاره می‌شــود:

• واکاوی نســبت میــان زیــارت و گردشــگری و مطالعــه ظرفیت‌هــای همگرایــی زیــارت و 
گردشــگری در بعــد سیاســت‌گذاری و اجــرای خدمــات گردشــگری و زیــارت. 

• مطالعــه تطبیقــی بیــن سیاســت‌های اعتــاب و آســتان‌های مقدســه کشــورهای اســامی در 
حــوزۀ گردشــگری مذهبــی و همچنیــن مراکــز دینــی بیــن المللــی مثــل واتیــکان.

• مطالعــات تاریخــی و روندپژوهانــه سیاســت‌ها و خدمــات آســتان‌های مقدســه در حــوزۀ زیــارت 
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ــی و  ــری، فرهنگ ــولات فک ــا تح ــبت ب ــر و در نس ــدۀ معاص ــژه در س ــه وی ــی ب ــگری مذهب و گردش
سیاســی صــورت گرفتــه در جامعــۀ ایرانی)کیفیــت بازتــاب سیاســت‌های حاکمیت در طــول تاریخ 
ــارت و گردشــگری مذهبــی در آســتان‌های مقدســه و مراکــز  ــر سیاســت‌ها و خدمــات حــوزۀ زی ب

مذهبــی مرتبــط( و ... .

• مطالعــات آینده‌پژوهانــه ناظــر بــه مســائل و چالش‌هــای آینــده زیــارت و گردشــگری مذهبــی 
به‌ویــژه در شــهر زیارتــی مشــهد.
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مقاله پژوهشی

سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

دریافت: 1401/3/21  پذیرش: 1401/6/20
حیدر محلاتی1  

چکیده 

ــزرگ  ــای ب ــی از چهره‌ه ــری و یک ــم هج ــرن یازده ــیعه ق ــای ش ــی از علم ــر عامل ــن حُ ــن حس ــد ب محم
روایــی اســت کــه در نقــل احادیــث اهــل بیــتb مقــام والایــی دارد. وی در ایــن خصــوص کتــاب »وســائل 
الشــیعه« را تألیــف کــرد کــه در موضــوع خــود مرجــع مهمــی بــه شــمار می‌آیــد. شــیخ عاملــی در علــوم 
عقلــی و نقلــی صاحــب نظــر بــود وتألیفــات گران‌ســنگی را از خــود بــه یــادگار گذاشــته اســت. شــهرت حُــر 
عاملــی در نقــل احادیــث بــر ســایر تألیفــات او ســایه افکنــد و دیگــر آثــار خــود را تحــت الشــعاع ایــن علــم 
ــوان 15 هــزار  ــم بــزرگ طبــع شــعری اوســت کــه در دی قــرار داد. یکــی از خلاقیت‌هــای هنــری ایــن عال
بیتــی وی کامــاً متجلــی اســت. مهم‌تریــن موضــوع دیــوان حُــر مــدح و رثــای خاندان نبوت اســت. نســخۀ 
خطــی ایــن دیــوان سرشــار از ذکــر اهــل بیــتb اســت کــه بــا بیــان زیبــای شــاعر ســروده شــده اســت. 
از آنجــا کــه ایــن دیــوان تــا کنــون منتشــر نشــده، ضــرورت معرفــی و شناســایی محتــوای ارزشــمند ایــن اثر 
دو چنــدان شــده اســت. از میــان صدهــا قصیــدۀ دینــی وآیینــی ایــن دیــوان تنهــا یــک قصیــده وجــود دارد 
کــه مختــص مــدح امــام رضــاg اســت. ایــن ســروده دارای نــکات ارزشــمندی اســت کــه بیــان آن اهمیت 
ویــژه‌ای دارد. ایــن مقالــۀ بــا بهره‌گیــری از روش توصیفــی تحلیلــی ســعی می‌کنــد ویژگی‌هــای فنــی ایــن 
قصیــده را شناســایی و محتــوای روایــی و ادبــی آن را تحلیــل کنــد. یکــی از نتایــج ایــن پژوهــش شــناخت 
ــن رویکــرد در  ــوده کــه ای ــن قصیــده ب ــل عقلــی و نقلــی در ای بُعــد اســتدلالی شــاعر در به‌کارگیــری دلای

مدیحه‌ســرایی‌های حُــر بــا محوریــت اهــل بیــتb کامــاً مشــهود اســت.

کلیدواژه‌ها: امام رضا g، حُر عاملی، شعر عربی، سبک‌شناسی.

 dr.mahallati@yahoo.com                                                    :1. دانشیار گروه زبان و ادبیات عربی دانشگاه قم، قم، ایران
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   1. مقدمه

ــن مبیــن اســام و رهنمودهــای ارزشــمند اهــل بیــت b همــواره مــورد توجــه  آموزه‌هــای دی
علمــای دیــن وحافظــان شــریعت محمــدی بــوده کــه در طــول ادوار مختلــف بــا جــان و دل از آن 
حمایــت و نگهــداری کرده‌انــد. مواظبــت و محافظــت از ایــن میــراث گران‌بهــا و پرمایــه بــه اشــکال 
گوناگــون صــورت می‌گرفتــه اســت. ایــن امــر خطیــر گاه بــا تألیــف کتــاب در حــوزۀ علــوم دینــی 
ماننــد کتاب‌هــای حدیثــی، اعتقــادی، فقهــی، تفســیری و ... وگاه بــا احتجــاج و مباحثــه و 
ــر عاملــی در نشــر  ــد محقــق می‌شــده اســت. حُ ــا شــعر و نظــم قصای اســتدلال و مناظــره وگاه ب
وگســترش علــوم اســامی و معــارف روح‌بخــش خانــدان نبــوت از همۀ ایــن ابزارهــا اســتفاده کرده 

وآثــار بــه جــا مانــدۀ ایشــان گــواه بــر ایــن ادعاســت.

یکــی از راه‌هــای مهــم و اثرگــذار نشــر دیــن و فرهنــگ اهــل بیــت b بهره‌منــدی از هنــر شــعر 
و شــاعری اســت. شــیخ عاملــی بــا کمــک قریحــۀ شــعری خــود توانســته اشــعار فراوانــی را در ایــن 
زمینــه بســراید. در بررســی آمــاری دیــوان خطــی شــیخ حُــر مشــخص شــد کــه بیــش از 11 هــزار 
بیــت در موضوعــات دینــی وآیینــی شــعر ســروده شــده اســت. اگــر مجمــوع ابیــات دیــوان حُــر 
عاملــی را حــدود 15 هــزار بیــت بدانیــم، نتیجــه می‌گیریــم بیــش از 80 در صــد دیــوان بــه ذکــر 
مناقــب وفضایــل اهــل بیــت b اختصــاص یافتــه و ایــن موضــوع نشــانگر عمــق تعهــد و پایبنــدی 

شــاعر بــه گســترش معــارف خانــدان نبــوت اســت. 

از میــان هــزاران بیــت ایــن دیــوان بــزرگ قصیــده‌ای کامــل در مــدح امــام رضــا g ســروده شــده 
کــه بــا توجــه بــه موضــوع خــود از جایــگاه ویــژه‌ای برخــوردار اســت. مســئلۀ ایــن پژوهــش معرفــی، 
تحلیــل، نقــد و بیــان ویژگی‌هــای فنــی و ادبــی ایــن قصیــده اســت. ایــن تحقیــق بــا اســتفاده از 
روش توصیفــی تحلیلــی، ایــن موضــوع را بررســی کــرده وکاویــده اســت. از ایــن‌رو، ایــن پژوهش در 

پــی پاســخ بــه دو ســؤال زیــر اســت:

1. قصیدۀ حُر عاملی در مدح امام رضا g شامل چه موضوعات و مضامینی است؟

2. این قصیده از نظر الفاظ، معانی و صنایع بدیعی از چه ویژگی‌های فنی برخوردار است؟
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   1-1. پیشینۀ پژوهش

دربــارۀ معرفــی، بررســی و نقــد آثــار حدیثــی، فقهــی و دینــی حُــر عاملــی پژوهش‌هــای فراوانــی 
وجــود دارد. ایــن تحقیقــات نشــان می‌دهــد کــه پژوهشــگران بیشــتر بــر مطالعــۀ آثار مشــهور شــیخ 
ــن‌رو، بخــش  ــد. از ای ــی پرداخته‌ان ــار شــعری وادب ــد آث ــار دیگــر او مانن ــه آث ــر ب تمرکــز کــرده وکمت
ادبــی و شــعری آثــار حُــر عاملــی مــورد توجــه واقــع نشــده به‌جــز مــواردی کــه بــه برخــی اشــعار 
حُــر اشــاره کــرده باشــد؛ امــا در خصــوص قصیــدۀ حُــر عاملــی در مــدح امــام رضــا g به‌رغــم 

جســت‌وجوهای فــراوان پیشــینه‌ای یافــت نشــد.

ــه  ــی پرداخت ــر عامل ــعر حُ ــث ش ــه مبح ــتقیم ب ــورت غیرمس ــه به‌ص ــی ک ــه پژوهش‌های از جمل
می‌تــوان بــه ایــن مــوارد اشــاره کــرد: مقالــۀ »غدیریــه الشــیخ الحُــر العاملــی فــی مــدح الإمــام علی 
ــادی )2015(  ــوزی النج ــادق ف ــعبان و ص ــدی ش ــم مه ــان کاظ ــتۀ عدن ــه« نوش ــه فنی g: دراس
اســت کــه در مجموعــۀ »انســکلوپیدیای علــوی« منتشــر شــده اســت. نویســندگان در ایــن مقالــه 
ابیاتــی از تائیــۀ حــر عاملــی در مــدح امــام علــی g را از نظــر معنایــی و مفهومــی بررســی کــرده و 
در چنــد مــورد بــه صنایــع بدیعــی بــه کار رفتــه در ایــن قصیــده اشــاره کرده‌انــد. مقالــه‌ای بــا عنوان 
ــد بــن الحســن الحُــر العاملی« نوشــتۀ اســد مولــوی )1410ق( اســت که در  »غدیریــه للشــیخ محمَّ
مجلــۀ »تراثنــا«، چــاپ شــده اســت. نویســندۀ مقالــه بــه معرفی قصیــدۀ تائیــۀ مذکــور می‌پــردازد و 
در پاورقــی معنــی کلمــات آن را توضیــح می‌دهــد. مقالــۀ »تخمیــس لامیه العجــم للحُــر العاملی«، 
اثــر اســعد الطیــب )1421ق( اســت کــه در مجلــۀ »تراثنا« منتشــر شــده اســت. نگارندۀ ایــن مقاله 

توضیحــات مختصــری در خصــوص معرفــی قصیــده ارائــه وســپس اصــل آن را نقــل می‌کنــد.

بــا توجــه بــه ایــن کــه حُــر عاملــی از شــاعران جبــل عامــل لبنــان اســت، می‌تــوان بــه منابعــی کــه 
در خصــوص جنبــش ادبــی ایــن خطــه نوشــته شــده، اشــاره کــرد، ماننــد: کتــاب »روائــع الشــعر 
العاملــی« اثــر ســید محســن الامیــن وکتــاب »معالــم الادب العاملــی حتــی القــرن الثانــی عشــر 
ــل  ــی جب ــه ف ــه والادبی ــه الفکری ــاب »الحرک ــر )1982( وکت ــد الح ــد المجی ــتۀ عب ــری« نوش الهج

عامــل« اثــر محمــد کاظــم مکــی)1982(.   
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   2. نگاهی به زندگی حُر

سُــرایندۀ قصیــدۀ مــورد پژوهــش از علمــای صاحب‌نــام جبــل عامــل در جنــوب لبنــان اســت. در 
ذکــر نــام و نســب او آمــده: »محمــد بــن حســن بــن علــی بــن محمــد بن حســین حُــر عاملی ســال 
1033 قمــری در روســتای لبنانــی »مشــغری« متولــد شــد و در ســال 1104 در شــهر مشــهد وفات 
یافت«)امیــن، 1983، ج9: 167(. »زادگاه شــاعر یکــی از روســتاهای واقــع در بقــاع غربــی لبنــان 
اســت«)ظاهر، 2006، ج2: 281(. حُــر عاملــی در خانــه‌ای بــزرگ شــد کــه بــه عالم‌پــروری معروف 
بــود. از چهره‌هــای سرشــناس ایــن خانــدان بهــرۀ وافــر گرفــت و از محضــر عالمانــی چــون پــدرش 
شــیخ حســن حُــر عاملــی و عمــوی پــدرش شــیخ عبــد الســام حُــر عاملــی و دایــی پــدرش شــیخ 
علــی بــن محمــود عاملــی و شــیخ حســین ظهیــری و شــیخ زیــن الدیــن نــوادۀ شــهید ثانــی درس 

آموخت)خشن، 2009: 101(.

شــیخ عاملــی در احیــای میــراث اســامی وگســترش نهضــت علمی پیشــرو بــود. آثار ارزشــمند او 
کــه بســیار مُتقــن نگاشــته شــده، نشــانۀ بهره‌منــدی وی از منابــع علمــی و معــارف بلنــد اســامی 
ــی بســیار مهــم در کلام،  ــر دایره‌المعــارف حدیثــی »وســائل الشــیعه« کتاب‌های اســت. عــاوه ب
رجــال، اعتقــادات، تفســیر، ادبیــات و دیگــر علــوم بــه رشــتۀ تحریــر درآورده اســت، ماننــد: »امــل 
ــه  الآمــل فــی علمــاء جبــل عامــل« و »الفصــول المهمــه فــی اصــول الائمــه«، و »العربیــه العلوی

واللغــه المرویه«)حُــر عاملــی، 1983، ج1: 145-142(.

ایــن عالــم ذی‌فنــون افــزون بــر تألیفــات پرشــمار در موضوعات مختلــف دینــی، روایــی و اعتقادی 
در شــعر و شــاعری نیــز یــد طولایــی داشــت. دیــوان او کــه مجموعــۀ عظیــم شــعری اســت مملــو 
از مضامیــن دینــی و موضوعــات گوناگــون شــعری بــوده اســت. ایــن شــاعر صاحــب‌ذوق بــه اکثــر 
اغــراض شــعری ماننــد: وصــف، مــدح، رثــا، اشــتیاق، حکمــت و انــدرز پرداختــه، امــا پرداختــن بــه 
مباحــث دینــی و ذکــر منقبــت اهــل بیــت b و مــدح و رثــا و ســتایش ایــن خانــدان مطهــر در رأس 

موضوعــات ایــن دیــوان قــرار دارد.

هــر کــس دیــوان حُــر را بخوانــد، او را شــاعری پــرکار، چیره‌دســت، صاحــب‌ذوق، آگاه از فنــون 
ادبــی و متبحــر در به‌کارگیــری صــور بلاغــی وآرایه‌هــای بدیعــی می‌یابــد. یکــی از شــاخص‌ترین 



173
بررسی ويژگی‌های فنی و محتوایی قصيدة حُرّ عاملي در مدح امام رضا g    )محلاتي(

فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

ویژگی‌هــای حُــر ســرودن اشــعار بلنــد و طولانــی اســت. شــاعر به‌رغــم گســترۀ وســیع موضوعــی 
و ســرایش قصایــد چنــد صــد بیتــی از هرگونــه تنــزل کیفــی یــا ضعــف فنــی در نظــم مصــون بــود. 
زیبایــی وگیرایــی شــعر حُر بیشــتر مدیــون چینــش هنرمندانــۀ واژه‌هــا وترکیبــات وکاربرد اســتادانۀ 
صنایــع بدیعــی اســت. احساســات لطیــف، ظرافت‌هــا و اســتعدادهای فطــری شــاعر همگــی در 

پویایــی و جذابیــت چکامه‌هــای حُــر نقش‌آفریــن بــوده اســت.

2-1. معرفی قصیده

ــروده  ــت س ــا g در 49 بی ــی الرض ــن موس ــی ب ــام عل ــدح ام ــی در م ــر عامل ــۀ حُ ــدۀ بائی قصی
شــده اســت. شــاعر در ایــن قصیــده از بحــر وافــر )مفاعلتــن مفاعلتــن فعولــن( اســتفاده کــرده کــه 
ایــن وزن در شــعر عربــی از لطافــت، ظرافــت و زیبایــی موســیقایی برخــوردار اســت. بــا توجــه بــه 
ــن بحــر در گــوش و روح و روان شــنونده، بیشــتر در اغــراض  ــر ای ضرب‌آهنــگ لطیــف، آرام و مؤث
شــعری ماننــد مــدح ورثــا کاربــرد دارد)انیــس، 1952: 74(. از ایــن رو، خوانندۀ چنیــن قصیده‌ای 
همــواره تحــت تأثیــر آهنگ‌هــای زیبــای شــعر قــرار می‌گیــرد وپیوســته پویایــی، جذابیــت و زیبایی 

را بــا تمــام وجــود حــس می‌کنــد.

در این پژوهش سعی شده تا مطالب اصلی قصیده در دو محور زیر بررسی وتحلیل شود:

2-2. موضوعات قصیده

ــنی و  ــاعر به‌روش ــه ش ــت ک ــددی اس ــن متع ــات و مضامی ــی دارای موضوع ــر عامل ــدۀ حُ قصی
شــفافیت تــام بــدان اشــاره کــرده اســت. موضوعاتــی ماننــد: کســب فضایــل اخلاقــی، ضــرورت 
 ،g بازنگــری در اعمــال و رفتارهــا، توصیــف ممــدوح، بیان مشــکلات جامعه، ســتایش امــام رضا
ذکــر مناقــب ایشــان، طلــب شــفاعت از امــام در روز جــزا و پرداختــن بــه موضــوع ظهــور حضــرت 

حجــت f. ایــن موضوعــات بــه شــرح ذیــل بررســی قــرار می‌گیــرد.
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   2-2-1. نکوداشت فضایل اخلاقی

   شــاعر در ابتــدای قصیــدۀ خــود از اهمیــت کســب فضیلت‌هــا و ســجایای نیــک اخلاقی ســخن 
می‌گویــد و از ایــن موضــوع پندآمــوز بــه عنــوان حُســن مطلــع اســتفاده می‌کنــد تــا ذهــن مخاطب 
را بــرای ورود بــه مباحــث قصیــده آمــاده ســازد. حُــر عاملی بــا بهره‌منــدی از رویکرد بیانی شــفاف و 
روشــمند در پــی القــای ایــن امــر مهــم بــود کــه بهتریــن توشــۀ انســان ارزش‌هــای اخلاقی اوســت. 
ایــن شــروع معنــادار شــاعر بــا ســبک گفت‌وگــوی محــور متجلــی می‌شــود. از ایــن‌رو، ســرآغاز و 
مطلــع قصیــده بــا گفت‌وگویــی صریــح بیــن شــاعر و سرزنشــگران آغــاز می‌شــود کــه شــاعر در آن 
خواســتار توقــف ملامتگــران از ســرزنش او شــده اســت. شــایان ذکــر اســت کــه ایــن شــروع ســبک 
قدیمــی اســت و در اشــعار پیشــینیان مرســوم و متعــارف بــود. شــاعر در آغــاز قصیده‌اش ایــن گونه 

ــراید: می‌س

 دعانی مِن مَلامٍ أو عِتابِ                              فمَا لی عَن ضَلالی مِن متابِ
 أعن کَسبِ الفضائلِ تَنهیانی                            وذلكَ خیرُ سَعیٍ واکتسابِ
 وقفتُ علی الهوی والمجدُ قلبی               وقد غلبَ الهوی عصر الشبابِ
یبِ صارَ المجدُ أولی                   بهذا الوقفِ مِن جَهلِ التصابی  وبعدَ الشَّ

)حُر عاملی، دیوان: 98( 	
ترجمــه: »مــرا ملامــت و ســرزنش نکنیــد کــه مــن دســت از گمراهــی و ســرگردانی خــود 
برنمــی‌دارم. مــرا از کســب فضیلت‌هــا کــه بهتریــن تــاش وکســب اســت بــاز می‌داریــد؟ در اوان 
جوانــی کــه دوران عاشــقی اســت مــن خواســتار فضیلــت بــودم و در دوران پیــری نیــز اولویــت بــا 

فضیلــت اســت کــه از شــور جوانــی بهتــر اســت.«      

شــاعر قصیــدۀ ولایــی خــود را بــا مطلــع طلبــی آغــاز می‌کنــد، تــا بــه مخاطــب خــود اعــام کنــد 
کــه او دســت از جســت‌وجوی گمشــدۀ خویــش برنمــی‌دارد. ایــن گمشــده همــان کســب مــکارم‌ 
و فضیلت‌هاســت. ایــن معنــی در مصــراع دوم بــا کلمــۀ »ضلالــی« تأکیــد شــده و از ریشــۀ همیــن 
کلمــه واژۀ »ضالــه« اشــتقاق یافتــه کــه بــه معنــی گمشــده اســت. در ایــن بیــت اشــاره‌ای پنهــان 
بــه کلام بــرادران حضــرت یوســف در خطــاب بــه پدرشــان وجــود دارد کــه دســت از جســت‌وجوی 
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ــكَ  ــی ضَلالِ ــكَ لَف ــهِ إنَّ ــوا تاللّ ــت: »قَالُ ــر نمی‌داش ــف ب ــرت یوس ــی حض ــودش یعن ــدۀ خ گمش
ــی هوشــیاری مخاطــب را جلــب  ــاس لفظــی و معنای ــن اقتب ــا ای القَدیمِ«)یوســف، 95(. شــاعر ب
ــه  ــت بلک ــتقیم نیس ــراط مس ــراف از ص ــی« انح ــۀ »ضلال ــراد او از کلم ــد م ــان ده ــا نش ــد ت می‌کن

جســت‌وجوی مقصــود و یافتــن گمشــده اســت.

2-2-2. ضرورت بازنگری در رفتارها

شــاعر در ادامــه بــه ســبک قدیمــی دیگــر روی مــی‌آورد و هماننــد شــاعران گذشــته به یــاد جوانی 
وآرزوی بازگشــت روزهــای خــوش آن پــس از پیــری می‌افتــد؛ امــا ایــن آرزوهــای خــام چنــدان بــر 
ــه  ــرد ک ــی می‌ب ــم پ ــت مه ــن حقیق ــه ای ــگ ب ــاعر بی‌درن ــود و ش ــا نمی‌ش ــاعر حکم‌فرم ــۀ ش مخیل
ــه از راه  بالندگــی و ســرافرازی انســان از رهگــذر طلــب علــم وکســب فضیلــت محقــق می‌شــود ن
ــا  ــن نتیجــه می‌رســد کــه ب ــه ای ــی ب ــا اســتدلال عقل ــوچ و ســاده‌لوحانۀ گذشــته. او ب ادعاهــای پ
گذشــت دوران جوانــی و آغــاز دوران پیــری بایــد محتاطانــه و هوشــیارانه عمــل کــرد چــون به ســنی 

رســیده کــه مســتلزم بازنگــری در اعمــال و رفتــار خــود باشــد:

لقد جارَ الحسابُ فصارَ فرضاً              علینا الیومَ تصحیحُ الحسابِ
رابِ فقلبی مائلٌ نحوَ المعالی                     کذی ظمأ یَمیلُ إلی الشَّ
فإن خالفتُکُم فدَعوا مَلامی                     وإن فارقتُکُم فدَعوا عِتابی
فلی هِمَمٌ أفادتنی هموماً                  أطالَت محنَتی وجَنَت عذابی
داویها بِجِدٍّ واجتهادٍ                              وسَیرٍ فی الدیاجی واغترابِ

ُ
أ

 )حُر عاملی، دیوان: 98(

ترجمــه: »حســاب اعمــال مــا لبریــز از گنــاه شــده اســت. پــس امــروز بایــد حســاب‌ها را تصحیــح 
ــت.  ــت‌وجوی آب اس ــه در جس ــنه‌ای ک ــون تش ــت همچ ــت اس ــای فضیل ــن جوی ــب م ــم. قل کنی
اگــر بــا شــما مخالفــت ورزم ملامتــم نکنیــد واگــر از شــما جــدا شــوم سرزنشــم نکنیــد. همت‌هــای 
بلنــدی دارم کــه باعــث انــدوه مــن شــده و رنــج و عذابــم را طولانــی کــرده اســت. ایــن رنــج و عــذاب 

را بــا تــاش و زحمــت و شــب‌روی و تحمــل غربــت چاره‌جویــی می‌کنــم.«    
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همان‌گونــه کــه مشــاهده می‌شــود شــاعر در ابیــات فــوق از صنعــت »مذهــب کلامــی« اســتفاده 
ــاب محسّــنات معنــوی در علــم بدیــع محســوب می‌شــود.  کــرده کــه یــک صنعــت معــروف در ب
ــا اســتفاده از روش متکلمــان بــه اســتدلال‌های عقلــی و آوردن دلایــل  گوینــده در ایــن رویکــرد ب
منطقــی روی مــی‌آورد تــا مخاطــب خــود را متقاعــد ســازد کــه کلام او کامــاً صحیــح وبــر اســاس 
ــان  ــم اذع ــه متکل ــوم، 1969،ج4: 356(. اینک ــت)ابن معص ــده اس ــان ش ــع بی ــای قاط برهان‌ه
می‌کنــد کــه حســابش از گنــاه ســنگین شــده و اعمــال گوناگونــش بــه بازنگــری و محاســبه نیــاز 
دارد، امــری شــرعی، منطقــی و مــورد قبــول عقــل اســت. شــاعر نه‌تنهــا بــه ایــن اســتدلال منطقی 
بســنده می‌کنــد، بلکــه ســرزنش‌کنندگان را دعــوت می‌کنــد تــا بــه عتــاب و ملامــت پایــان دهنــد 

چــون کار او خردمندانــه و از ســر حکمــت بــوده اســت.

ــر تکمیــل فراینــد قانع‌ســازی  ــه وضــوح دیــده می‌شــود، ســعی شــاعر ب آنچــه در ایــن ابیــات ب
مخاطــب اســت. ایــن فراینــد بــا اســتدلال عقلــی شــروع شــد و بــا بهره‌منــدی از محســنات معنوی 
ادامــه یافــت و ســپس بــا اســتفاده از تشــبیه صریح)تشــنه‌ای کــه جویــای آب( بــه محتــوا عمــق 
بخشــیده شــد و ســرانجام بــا کمــک یکــی از محســنات لفظــی یعنــی جنــاس پایــان یافــت. قــرار 
گرفتــن دو کلمــۀ هم‌ریشــه »همــم« و»همــوم« کــه جنــاس اشــتقاق دارنــد، زیبایــی خاصــی بــه 
کلام بخشــیده اســت. ایــن زیبایــی مشــهود در حالــی عیــان شــد کــه شــاعر در به‌کارگیــری صــور 
بلاغــی مختلــف بــه دور از هرگونــه تصنــع و تکلــف عمــل کــرده، و توانســته لفــظ و معنــا را در قالــب 

صنایــع بدیعــی متحــد و یکپارچــه کنــد.

ــۀ  ــگ و در مجموع ــم و هماهن ــورت منظ ــه ص ــده ب ــن قصی ــته‌ها و مضامی ــکل خواس ــن ش بدی
واحــدی ســامان یافتنــد. ایــن ســامان‌یافتگی کــه بــا بیــان آرزوهــای قلبــی شــاعر واســتدلال‌های 
عقلــی او شــروع وســپس بــه تحمــل رنــج و عــذاب هجــران منتهــی شــده، بــه منظــور زمینه‌ســازی 

بــرای ورود بــه مقصــود بــوده کــه همــان ســتایش ممــدوح و ذکــر مناقــب او اســت.

2-2-3. توصیف ممدوح 

شــاعر پــس از بیــان انــواع اســتدلال‌ها و مقدمه‌چینی‌هــا بــه اصــل موضــوع می‌رســد کــه همــان 
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ــا یــک ظرافــت خــاص صــورت  ــه مــدح ب مــدح امــام رضــا g اســت. انتقــال شــاعر از تعلیــل ب
می‌گیــرد. حُــر عاملــی بــا اســتعانت از فکــر پویــا، ذهــن خــاق و قریحــۀ شــعری خــود جنــاس فوق 

العــاده جــذاب و زیبایــی را ابــداع می‌کنــد کــه صنعــت ادبــی را به‌روشــنی نشــان می‌دهــد: 

ضابِ ضا لا للرُّ ی للرِّ ومَغنی طوسَ مغناطیسُ قلبی                         لِـحُبِّ
          )حُر عاملی، دیوان: 98(

ترجمــه: »ســرزمین طــوس هماننــد یــک آهن‌ربــا قلــب مــرا مــی ربایــد، به‌خاطــر عشــق امــام 
رضــا نــه بــه خاطــر معشــوق دیگــر.«

آراســتگی بیــان، زیبایــی ترکیــب، گزینــش اســتادانۀ کلمــات، چینــش هنرمندانــۀ جناس‌هــا، 
روانــی عبــارات و نــوای آهنگیــن بیــت همگــی در کم‌رنــگ شــدن آثــار صنعــت مؤثــر بــوده وگویــا 
ــه کار رفتــه در دو  ایــن بیــت صنعتــی بــه خــود ندیــده اســت. شــاید مهم‌تریــن ویژگــی جنــاس ب
واژۀ »الرضــا« و»الرضــاب«، و»مغنــی طــوس« و»مغناطیــس« ابــداع و نــوآوری اســت. ایــن نــوع از 

جناس‌آفرینــی نشــانگر دقــت و حرفــه‌ای بــودن شــاعر در ابتــکار صــور بلاغــی جدیــد اســت.

ایــن تصویــر هنرمندانــه و بی‌نظیــر شــاعر احســاس بســیار زیبایــی را در مخاطــب ایجــاد می‌کنــد 
و او را بــرای ورود بــه موضــوع بعــدی آمــاده می‌ســازد. در چنــد بیــت بعــدی شــاعر گریــزی انتقــادی 
بــه جامعــه می‌زنــد و از ناهنجاری‌هــا و برخوردهــای ناشایســت و رشــکبرانۀ برخــی افــراد اظهــار 

ناخرســندی می‌کنــد:

باءُ هناكَ شَتّی               فقد حُمیَت بأنیابِ الکلابِ وإن تَکُن الظِّ
ت                           بأنواعِ المکارهِ والعذابِ ةً حُرسَت وحُفَّ أراها جَنَّ
وابِ بِ والثَّ محلّ عبادةٍ وعلومِ دینٍ                           وأسبابِ التقرُّ
وإن أكُ قد شقیتُ به فإنّی                سأسعدُ بالمُنی یومَ المئابِ

)همان: 98(

ــتی  ــا را بهش ــدند. آنج ــه ش ــگان احاط ــیلۀ س ــه وس ــا ب ــد، ام ــان فراوانن ــا زیباروی ــه: »آنج ترجم
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محافظــت شــده می‌بینــم کــه اطــراف آن پــر از رنــج و عــذاب اســت. آنجــا محــل عبــادت و فراگیری 
علــوم دیــن اســت. آنجــا محــل کســب ثــواب و تقــرب الــی الله اســت. اگــر در ایــن راه دچار مشــقت 

شــوم ســرانجام در روز جــزا بــه آرزوی خــودم می‌رســم.«

2-2-4. آسیب‌شناسی جامعه   

نــگاه شــاعر بــه مشــکلات جامعــه از منظــر آســیب شناســی اجتماعــی و توجــه وی بــه رفتارهــای 
ضداخلاقــی موجــود در عصــر خــود بســیار حائــز اهمیــت اســت. ایــن رویکــرد نشــانۀ درک عمیــق 
و فهــم دقیــق شــاعر از اوضــاع و احــوال نابســامان جامعــه اســت. حُــر عاملــی بــا توجــه بــه تعهــد، 
ــی را  ــرۀ واف ــبت به ــر مناس ــه از ه ــائل جامع ــر مس ــئولیت در براب ــاس مس ــی و احس وظیفه‌شناس
می‌بــرد تــا نقــاط تاریــک وآســیب‌پذیر جامعــه را روشــنی بخشــد و بــرای حــل آن چاره‌جویــی کنــد.

شــاعر در ایــن ابیــات، محــل ممــدوح خــود را سرشــار از نعمــت، فراوانــی، شــادی وســرور توصیف 
کــرد؛ امــا ایــن زیبایی‌هــای بی‌شــمار عــاری از رنــج و محنــت نبــوده و در احاطــۀ بــا و مصیبــت 
قــرار گرفتــه اســت. شــاعر ایــن نظــر را بــا اقتبــاس از کلام رســول خــدا n مــورد تأییــد و تأکیــد 
ــةُ بالمکاره«)مجلســی، 1983، ج67: 78(. همــان  ــت الجَنَّ قــرار می‌دهــد. حضــرت فرمــود: »حُفَّ
طــوری کــه ملاحظــه می‌شــود در ایــن حدیــث نوعــی مجــاز ظاهــری وجــود دارد و بــه گفتــۀ ســید 
رضــی مجموعــۀ افعــال و اعمــال انســان کــه او را بــه بهشــت می‌رســاند ســخت و دشــوار اســت و 
راه آن شــاق و ناهمــوار. بــه همیــن خاطــر ایــن گفتــۀ پیامبــر از نــگاه مجــاز قابــل درک و تفســیر 
است)شــریف رضــی، 1968: 387(. بــا همــۀ ایــن اوصــاف و به‌رغــم همــۀ رنج‌هــا  و مشــقت‌هایی 
کــه شــاعر تحمــل می‌کنــد، او ترجیــح می‌دهــد در ایــن دیــار ســکنی گزینــد؛ چــون کــه محــل 
علــم و عبــادت اســت و مکانــی آرمانــی بــرای تقــرب الهــی محســوب می‌شــود و بــا کســب ثــواب 

اخــروی در روز قیامــت بــه آرزوی خــود نائــل خواهــد آمــد.

   g 2-2-5. ستایش امام رضا

حُــر عاملــی پــس از وصــف دقیــق و معنــادار محــل ممدوح بــه ســتایش امام رضــا g می‌پــردازد 
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و او را بــا خصلت‌هــای نیــک و مــکارم رفیــع اخلاقــی توصیــف می‌کنــد:

هَ عن نظیرٍ                  عزیزَ الجارِ محروسَ الجَنابِ حَوَت مولیً تنزَّ
لابِ موالی الفوزَ مع نیلِ الطِّ إمامٌ ثامن بل ضامنٌ للـ                     ـ
کریمٌ عندَهُ بذلُ العطایا                              علیمٌ عندَهُ عِلمُ الکتابِ

)حُر عاملی، دیوان: 98(

ترجمــه: »شــهر طــوس، امامــی را در برگرفتــه کــه در حفــظ حرمــت همســایه و پناهجــوی خــود 
ــرآورده، و ســعادت و  ــر اســت. او هشــتمین امــام اســت کــه خواســتۀ موالیــان خــود را ب ــی نظی ب
رســتگاری آنــان را تضمیــن می‌کنــد. او کریــم اســت و بخشــش نــزد اوســت. او علیــم اســت وعلــم 

کتــاب نــزد اوســت.«   

ــت  ــظ کرام ــود را در حف ــال خ ــت. او م ــر اس ــریف و بی‌نظی ــانی ش ــاعر انس ــر ش ــدوح از نظ مم
ــاران  ــتگاری ی ــت و رس ــت و موفقی ــاب آگاه اس ــم کت ــد. از عل ــاق می‌کن ــاه انف ــی پن ــان‌های ب انس
ــده و  ــاظ برگزی ــب الف ــته در قال ــاف برجس ــی و اوص ــی عال ــن معان ــد. ای ــن می‌کن ــود را تضمی خ

ــاب ذکــر شــدند.  ترکیبــات ن

شــاعر پــس از توصیــف ســجایای اخلاقــی و یــادآوری مناقــب ممــدوح بــه ویژگــی علمــی مهمــی 
ــن  ــت. ای ــکار اس ــته وآش ــیار برجس ــتمg بس ــام هش ــرت ام ــود حض ــه در وج ــد ک ــاره می‌کن اش
خصوصیــت علمــی منحصــر بــه فــرد همــان توانایــی بــی نظیــر امــام رضــا g در احتجاج‌هــا، 
مناظره‌هــای کلامــی و اســتدلال‌های علمــی بــا پیروانــان مذاهــب و نِحَــل مختلــف اســت. 
پاســخ‌های علمــی، مســتدل، دقیــق وقانــع کننــدۀ امــام از دیــدگاه شــاعر تکیــه‌گاه و محــور اصلی 

ــت: ــد اس ــی بی‌مانن ــن ویژگ ای

اً                        فأفحَمَهُم مَلیّاً بالجوابِ خَصیمٌ خاصمَ العلماءَ طُرَّ
وابِ رضا ودلیلُهُ عینُ الصَّ  وقولُ الـ                  ـ

ً
وعادَ صَوابهُم خطأ

زبورِ أفادَهُم فصلَ الخطابِ من التوراةِ والإنجیلِ بعدَ الـ             ـ
)همان: 98(
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ترجمــه: »امــام بــا همــۀ علمــا واندیشــمندان مناظره کــرد و همــۀ آنــان را متقاعد ســاخت. خطا و 
نادرســتی کلام آنــان معلــوم شــد و درســتی و اســتدلال امــام عیــن صــواب بــود. حضــرت بــه تــورات 

و انجیــل و زبــور اســتناد وکلام آخــر را بــه آنــان القــا می‌کــرد.«

در اینجــا شــاعر بــه مناظره‌هــای امــام بــا علمــای ادیان غیر اســامی ماننــد یهودیت،  مســیحیت 
ــا و  ــی از گفت‌وگوه ــداد فراوان ــاج تع ــث و احتج ــب احادی ــد. در کُت ــاره می‌کن ــان اش ــر ادی و دیگ
مناظره‌هایــی نقــل شــده کــه امــام رضــا g بــا اصحــاب ادیــان و مذاهــب ماننــد: جاثلیــق، رأس 
ــا  ــم کلام ب ــای عل ــان و علم ــم رومی ــتی‌ها، عال ــزرگ، زردش ــذ ب ــن، هرب ــای صابئی ــوت، رؤس الجال
گرایش‌هــای مختلــف مذهبــی داشــتند. ایــن مناظره‌هــا کــه بســیار طولانــی هســتند در مســائل 
اعتقــادی وکلامــی گوناگونــی ایــراد شــدند کــه امــام g بــا اســتناد بــه کتاب‌هــا و منابــع همــان 
ادیــان و مذاهــب بــه بیــان شــواهد نقلــی و دلایــل عقلــی و احتجــاج منطقــی پرداختند)طبرســی، 
1380،ج2: 172(. بــا بررســی دقیــق ایــن مناظره‌هــا و مباحثه‌هــای علمــی جایــگاه رفیــع امــام 
در مســائل علمــی و عظمــت حضــرت در میــان علمــای هم‌عصــر خــود و نیــز نفــوذ کلام ایشــان در 

جــان و دل مخاطبانــش از علمــای دیگــر ملــل و نحــل آشــکار می‌شــود.

ــه توصیــف مدعیــان  ــاه کــه در معرفــی موضــوع بیــان شــده، شــاعر ب ــن مقدمــۀ کوت پــس از ای
ــی  ــی و منطق ــتند، علم ــتدلال‌های مس ــام g و اس ــر ام ــوان در براب ــز ونات ــه عاج ــر ک مناظره‌گ
ایشــان ایســتادند، می‌پــردازد. نکتــۀ جالــب توجــه در ایــن توصیــف، تصویرســازی‌های مملــو از 
تشــبیه‌ها و صــور بلاغــی شــاعر اســت. ایــن توصیف‌هــا و تصویرهــا به‌گونــه‌ای بیــان شــدند کــه 
گویــا مناظره‌هــا بــه صــورت زنــده در حــال پخــش اســت و بیننــده و شــنونده به‌صــورت مســتقیم 

ــرار دارد: ــا ق ــق مناظره‌ه ــکات دقی ــا و ن ــات گفت‌وگوه ــان جزئی در جری

ئابِ سودِ أو الذِّ
ُ
إذا برزوا لهُ فَهُمُ ظِباءٌ                                 بَدَت بینَ الأ

قرِ جهلًا والعُقابِ وإن صالوا فقد رامَت بُغاثٌ                        قتالَ الصَّ
مسِ نوراً                        وأوجهُهُم کأجنحةِ الغُرابِ وراحَ ووجهُهُ کالشَّ
هو الماءُ الزلالُ وهُم جمیعاً                          لذی ظمأ کآلٍ أو سَرابِ
لهُ وَجهٌ یَلوحُ خِلالَ نورٍ                             کوَجهِ مَلیحةٍ تحتَ النقابِ
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بابِ إذا احتفلوا لهُ لم یخشَ منهُم                                  أیخشی اللیثُ من وقع الذُّ
)حُر عاملی، دیوان: 98(

ــه در  ــد ک ــاع بودن ــی بی‌دف ــون آهوان ــد همچ ــی می‌کردن ــام صف‌آرای ــر ام ــر در براب ــه: »اگ ترجم
ــک‌های  ــد گنجش ــد همانن ــه می‌کردن ــر حمل ــد. اگ ــرار می‌گرفتن ــا ق ــا گرگ‌ه ــیران ی ــل ش مقاب
کوچکــی بودنــد کــه از ســر نادانــی ســودای حملــه بــه عقــاب را در ســر می‌پروراندنــد. چهــرۀ امــام 
همچــون خورشــید درخشــش گرفــت وچهــرۀ آنــان همچــون بال‌هــای کلاغ ســیاه گشــت. امــام 
بــرای تشــنه لبــان آب زلال بــود و همــۀ آنــان ســراب و بی‌آبــی بودنــد. چهــرۀ امــام همچــون چهــرۀ 
ــر همــۀ مدعیــان کــه تمــام قــد در مقابــل امــام  پنهــان زیبارویــان زیبــا و ملیــح بــود. امــام در براب

ایســتاده بودنــد هراســی نداشــت، مگــر شــیر از وزوز مگســان می‌ترســد؟!«

شــاعر در ابیــات فــوق حــال مجادله‌کننــدگان را ناپایــدار و شــکننده توصیــف می‌کنــد و اینکــه 
آن‌هــا جــز شکســت در برابــر امــام رهــاورد دیگــری نداشــتند. اســتدلال قــوی امــام و منطــق علمی 
ایشــان راه را بــر هرگونــه ادعــای ناصحیــح مســدود کــرده اســت. حُــر عاملــی پــس از توضیــح ایــن 

بُعــد از حیــات امــام دلایــل مهاجرتــش بــه خراســان را می‌گویــد:   

لقد فارقتُ أوطانی وأهلی                           وقد جاورتُ فی أعلی جنابِ
ضا عَنّا رضینا                                   ولم نحفل بأقوامٍ غِضابِ إذا رَضیَ الرِّ
وأحسبُهُ وإن عظُمَت ذنوبی                     سیشفعُ لی غداً یومَ الحِسابِ
حابِ فإنَّ نَداهُ فاقَ نَدی البرایا                           وأخجلَ صَوبُهُ صَوبَ السَّ

           )همان: 98(

ترجمــه: »دیــار و یــار را تــرک کــردم ودر مجــاورت عالی‌تریــن جنــاب ســکنی گزیــدم. اگــر حضرت 
رضــا از مــا خشــنود باشــد مــا نیــز خشــنود خواهیــم شــد و اهمیتــی بــه کســانی کــه خشــمگین 
ــون  ــد. چ ــفاعت کن ــزا ش ــرا در روز ج ــا م ــرت رض ــه حض ــدم ک ــن امی ــم. در ای ــتند، نمی‌دهی هس
بخشــش او فراتــر از بخشــش تمامــی مــردم اســت. بــاران کرمــش، ابــر پــر بــاران را خجــل زده کــرده 

اســت.«



182

سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی 

آنچــه در ایــن ابیــات و بعــد از آن قابــل مشــاهده اســت، اســتفادۀ مکــرر شــاعر از روش اســتدلال 
اســت. از ابتــدای قصیــده، تعلیل‌هــا و استشــهادها حضــور پــر رنگــی داشــتند. در اینجا نیز شــاعر 
ــث  ــه باع ــد. آنچ ــح می‌ده ــش را توضی ــباب مهاجرت ــل و اس ــد و عل ــال می‌کن ــن روش را دنب همی
شــده شــاعر غربــت و رنــج ســفر و دوری از وطــن را تحمــل کنــد همــان طلــب علــم و پایبندی بــه راه 
خانــدان نبــوت علیهــم الســام اســت. شــاعر در ممــدوح خــود ســجایا و خصلت‌هایــی می‌بینــد 
کــه در آرزوی بهره‌منــدی از آن هاســت. او در کنــار مضجــع امــام خوشــبخت اســت و چنانچــه از او 

دور بمانــد بدبخــت می‌گــردد:

ت عن حسابٍ أو کتابِ ت                     وجَمَّ فواضلُهُ عن التعدادِ جَلَّ
سأظفرُ فی حماه بخیرِ خیرٍ                            وتوفیقٍ وزُلفی واقترابِ
هدِ عندی طَعمُ صابِ إذا ما غبتُ یوماً عن حماه              فطعمُ الشَّ
قابِ وإنَّ رقابَنا رِقُّ الخطایا                              فإن یشفع نَنَل عتقَ الرِّ

 )همان: 98(

ترجمــه: »فضــل وکرمــش بــی شــمار اســت و در حســاب وکتــاب نمی‌گنجــد. در حریــم او 
بهترین‌هــا را بــه دســت خواهــم آورد و بــه موفقیــت، قُــرب و مجــاورت نائــل خواهــم آمــد. اگــر روزی 
از حرمــش غیبــت کنــم، شــهد شــیرین تلــخ خواهــد شــد. مــا بــردۀ گناهیــم و چنانچه حضــرت، ما 

را شــفاعت کنــد آزاد خواهیــم شــد.«

شــاعر بــا ایــن ابیــات عواطــف راســتین، احساســات قلبــی، نجواهــای درونــی، رؤیاهــای دیریــن 
و خواســته‌ها وآرزوهــای خــود را بــا عبــارات ســاده، زیبــا و روان بیــان می‌کنــد. از هرگونــه تصنــع، 
تکلــف، مبالغــه و غلــو در توصیــف ممــدوح خــود پرهیــز می‌کنــد، وخالصانــه و صادقانــه بــه بازگــو 
کــردن مــراد خویــش می‌پــردازد. بدیــن شــکل، ناب‌تریــن و زیباتریــن توصیف‌هــا در حــق ممــدوح 

خــود ایــراد می‌کنــد.

ــاه و تشــبیه‌های ســاده آغــاز می‌شــود و ایــن شــگرد خــاص  ــا جمله‌هــای کوت توصیــف شــاعر ب
بیانــی اســت کــه در راســتای جــذب مخاطــب از رهگذر عبــارات موجــز، اثرگــذار و زیبا بــه کار گرفته 
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ــای  ــا وخصلت‌ه ــوی فضیلت‌ه ــه الگ ــدوح ک ــزرگ مم ــد ب ــا ج ــب ب ــردن مخاط ــنا ک ــود. آش می‌ش
پــاک اســت، نشــانۀ دقــت شــاعر در برقــراری ارتبــاط بیــن اوصــاف ممــدوح و ســجایای اخلاقــی 

حضــرت علــی g اســت:        

هُ بأبی تُرابِ ی واللآلئ                          ویُکنی جَدُّ هبُ المُصفَّ هو الذَّ
ةٍ فی کُلِّ بابِ حوی کُلَّ المفاخرِ والمعالی                            وکُلَّ مَزیَّ
ومدحی مَجدَهُ فخری وذُخری                  وخیرُ وسیلةٍ یومَ المئابِ
عابِ خُراسانُ استجارت واستنارت                به فالأرضُ مُشرقةُ الشِّ
جاجةَ لَیثُ غابِ ولیسَ یَخافُ بأساً من عدوٍّ           وهل یخشی الدَّ

           )همان: 98(

ترجمــه: »او طــای نــاب وگوهــر نفیــس اســت. جــدش ابو تــراب نــام دارد کــه تمامی شــرافت‌ها، 
افتخــارات و امتیــازات هــر امــری را از آن خــود کــرده اســت. مــدح او و ســتایش اصل و نســبش مایۀ 
افتخــار مــن اســت و در روز جــزا بهتریــن توشــه بــرای مــن خواهــد بــود. خراســان بــه او پنــاه آورده و 
بــه خاطــر وجــود مبارکــش روشــن شــده اســت. از ایــن‌رو، تمــام ایــن ســرزمین نورانی شــده اســت. 

او از هیــچ دشــمنی نمی‌هراســد. مگــر شــیر جنــگل از مــرغ می‌هراســد؟!«

حُــر عاملــی در ایــن ابیــات بــه اصــل و نســب امــام رضــا g و ســالۀ پــاک ایشــان که بــه حضرت 
علــی g ختــم می‌شــود، اشــاره می‌کنــد. از امامــی یــاد می‌کنــد کــه حــاوی عصــارۀ فضیلت‌هــا 
ومنقبت‌هــا وکمــالات اســت. تمامــی مراتــب بالندگــی را بــه دســت آورده اســت. از ایــن‌رو، شــاعر 
بــه خاطــر کســب ثــواب اخــروی بــه مــدح امــام و ذکــر مناقــب او روی مــی‌آورد. شــاعر بــر ایــن بــاور 
اســت کــه مــدح امــام به‌عنــوان توشــۀ اخــروی و وســیلۀ نجــات در روز جــزا شــمرده می‌شــود. بــه 

همیــن خاطــر او از ایــن امــر بســیار خشــنود اســت. 

شــاعر پــس از وصــف ممــدوح خــود و بیان ســجایای اخلاقــی او بــه یک موضــوع اعتقادی اشــاره 
ــه اســت. ایــن موضــوع در بیــان اســناد، دلایــل و معجــزات  می‌کنــد کــه بســیار مهــم و واقع‌بینان
ــا  امامــت حضــرت رضــا g و رویکــرد کلامــی و اســتدلالی اســت کــه شــاعر همــواره از ابتــدا ت
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انتهــای ایــن شــعر از آن بهــره بــرده اســت: 

أتانا فی إمامته نصوصٌ                                        أبادَت کُلَّ شكٍّ وارتیابِ
حابِ تَلَتها معجزاتٌ لیسَ تُحصی             أیُحصی القطرُ من ودقِ السَّ

            )همان: 98(

ترجمــه: »در اثبــات امامتــش روایاتــی نقــل شــده کــه هرگونــه شــک وشــبهه را از بیــن می‌بــرد. 
ــاران غیرقابــل شــمارش  در پــی ایــن روایــات، معجزه‌هایــی بی‌شــمار آمــده کــه ماننــد قطــرات ب

هســتند.«

شــیخ عاملــی در خصــوص احادیــث و روایــات نقــل شــده در اثبــات امامــت امــام رضــا g فصــل 
وســیع و مســتقلی را در کتــاب بــزرگ خــود »إثبــات الهُــداة بالنصــوص والمعجــزات« آورده و بــه نقل 
بیــش از 80 حدیــث از کتــب شــیعه و اهــل ســنت در خصــوص اثبــات امامــت امــام هشــتم و دیگــر 
ائمــۀ اهــل بیــت b پرداختــه اســت)حُر عاملــی، 2004، ج287:4(. ایــن موضــوع اعتقــادی از 
جملــه دغدغه‌هــا و موضوعــات مهــم شــیخ حُــر بــوده کــه بیشــترین تألیفــات و تصنیفــات شــیخ را 
بــه خــود اختصــاص داده اســت. مجموعــه تألیفــات وتحقیقــات ایشــان در ایــن بــاره بســیار معروف 

و مشــهور بــوده و همــواره مــورد اســتفاده محققــان قــرار می‌گرفتــه اســت.

g 2-2-6.ظهور امام زمان

ــا پایان‌بخــش شــعر  ــه مبحــث مهمــی اشــاره می‌کنــد ت شــاعر بعــد از بررســی موضــوع فــوق ب
خــود باشــد. ایــن موضــوع نیــز یکــی از موضوعــات مهــم اعتقــادی اســت. حُــر عاملــی پــس از 
طــرح موضــوع امامــت امــام هشــتم g بــه ظهــور حضــرت حجــت f اشــاره می‌کنــد و آن را در 

راســتای موضــوع قبلــی قــرار می‌دهــد:

بابِ وعَودُ الغائبِ المهدیِّ یوماً                    أحبُّ إلیَّ من عَودِ الشَّ
مضی آباؤه قتلًا وموتاً                            وغابَ فلیتَ یسخو بالایابِ

          )حُر عاملی، دیوان: 99(
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ترجمــه: »بازگشــت امــام غایــب حضــرت مهــدی f از بازگشــت جوانــی دوســت داشــتنی‌تر 
اســت. همــۀ پــدران حضــرت شــهید وکشــته شــدندو او از دیده‌هــا پنهــان گشــته. ای کاش کــرم 

نمایــد و بازگــردد.«

ــد  ــب قصای ــاعر در اغل ــت. ش ــهود اس ــیار مش ــر بس ــی حُ ــعار ولای ــی در اش ــال موضوع ــن انتق ای
مربــوط بــه اهــل بیــت b بــه موضــوع ظهــور امــام مهــدی g ختــم می‌کنــد. ایــن رویکــرد کــه 
از شــاخص‌های مهــم ســبک شــاعر بــه شــمار مــی‌رود در همــۀ ایــن قصایــد دیــده می‌شــود، چــه 
قصایــد مــدح باشــد و چــه رثــا. تأکیــد شــاعر بــر ایــن موضــوع مهــم نشــانگر جوهــری و اساســی 
بــودن ایــن موضــوع بســیار مهــم اعتقــادی اســت. موضوعــی کــه خلاصــۀ دیــن مبیــن اســام و 
آموزه‌هــای ســازندۀ اهــل بیــت b در آن نهفتــه اســت. شــاعر نه‌تنهــا بــه اهمیــت ایــن موضــوع 
ــز اشــاره  ــن راه متحمــل شــدند نی ــی کــه ائمــه علیهــم الســام در ای ــه زحمات ــردازد بلکــه ب می‌پ
می‌کنــد. وی امیــدوار اســت کــه ایــن راه پرخطــر و مشــقت‌آور بــه ظهــور حضــرت حجــت f ختــم 

شــود، وســر انجــام بــه آرزوهــای خــود برســد:

عسی آیاتُ نورِ سَناهُ تُتلی                       وتنسخُ حُکمَ آیاتِ الحجابِ
عساهُ شافعٌ لی عندَ ربّی                             فانجو من عِقابٍ أو عِتابِ
فإنَّ الله وهّابُ العطایا                              ویرزقُ مَن یَشاءُ بلا حسابِ

              )همان: 99(

ترجمــه: »کاش آیــات نورانیــش تــاوت شــوند وحُکــم آیــات غیبــت را منســوخ کننــد. کاش مــرا 
نــزد خــدا شــفاعت کنــد تــا از هــر عــذاب وعقابــی نجــات یابــم. همانــا خداونــد متعــال بخشــنده 

ــه هرکــس کــه اراده کنــد روزی می‌رســاند.« اســت و ب

   شــاعر در دو بیــت متوالــی از فعــل »عســی« کــه بــه معنــی امیــد و رجاء اســت اســتفاده می‌کند. 
شــروع ابیــات پایانــی ایــن قصیــده بــا ایــن افعــال نشــان از نــگاه خوش‌بینانــۀ حُــر بــه ســرانجام کار 
و پایــان خــوش اوســت. ذکــر آرزوهــا و خواســته‌های قلبــی شــاعر بــا دو اســتدلال عقلــی و نقلــی 
ــان  ــه هم ــت ک ــال اس ــد متع ــات خداون ــی از صف ــه یک ــاعر ب ــاره ش ــت. اول: اش ــده اس ــراه ش هم
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بخشــندگی اوســت و دوم: بهره‌منــدی از صنعــت اقتبــاس اســت کــه شــاعر بــه بخشــی از آیــۀ 38 
ســورۀ نــور: »واللــهُ یَــرزُقُ مَــن یشــاءُ بغیــرِ حســاب« اشــاره می‌کنــد. و ایــن همــان روش اســتدلال 

کلامــی شــاعر بــوده کــه پیوســته در ایــن قصیــده حضــور پررنــگ داشــته اســت.

ــی  ــت بلاغ ــد صنع ــر از چن ــد نظ ــی م ــادآوری معان ــر ی ــاوه ب ــود ع ــدۀ خ ــان قصی ــاعر در پای ش
و بدیعــی اســتفاده می‌کنــد. بدیهــی اســت کــه ایــن امــر، زیبایــی شــعر را دوچنــدان می‌کنــد و 
ــر مخاطــب را وســعت می‌بخشــد. شــاعر زیبایــی وصــف ممــدوح را هماننــد  میــزان اثر‌گــذاری ب
زیبایــی بیــان قــرآن می‌دانــد. وی پــس از ایــن تشــبیه جــذاب از صنعــت بدیعــی بــه نــام طبــاق 
اســتفاده می‌کنــد. ایــن نــوع از محســنات معنــوی کــه بــه تضــاد نیــز مشــهور اســت در دو فعــل 
»دنــوت« و»نأیــت« قابــل مشــاهده اســت. شــاعر در ادامــه نوعــی جنــاس ظریــف بیــن »الصبــا« 

ــا بــه حســن ختــام شــعر نزدیــک شــود: ــر قــرار می‌کنــد ت و»التصابــی« ب

وحُسنُ مَدیحِهِ فی الکُتبِ یحکی                      فنونَ الحُسنِ مِن أمِّ الکتابِ
با وعن التصابی دَنوتُ إلی المُنی منهُ وانّی                               نأیتُ عن الصِّ
إلیه أشرفُ الصلواتِ تُهدی                                      وتُتلی بالثناءِ المُستطابِ

          )همان: 99(

ترجمــه: »مــدح زیبــا و بی‌شــمار او کــه در کتاب‌هــا به‌وفــور ذکــر شــده، حاکــی از بیــان زیبــای 
ــی  ــه آرزوهــا ودور شــدن از جوان ــۀ نزدیــک شــدن ب ــه مثاب ــه او ب ــرب مــن ب ذکــر حکیــم اســت. قُ
وعشــق‌بازی اســت. بهتریــن درودهــا بــه او فرســتاده می‌شــود و پاک‌تریــن ثناهــا بــرای او خوانــده 

می‌شــود.«

قصیــدۀ حُــر عاملــی در مــدح امــام رضــا g در ایــن جــا بــه پایــان می‌رســد و همــان طــور کــه 
قبــاً اشــاره شــده، ایــن قصیــده تنهــا قصیــدۀ شــاعر اســت کــه بــه صــورت کامــل بــه ســتایش 
امــام هشــتم g اختصــاص یافتــه اســت. ذکــر ایــن نکتــه نیــز مهــم بــه نظــر می‌رســد کــه شــاعر 
 g ــا ــام رض ــام ام ــه مق ــه ب ــروده ک ــت b س ــل بی ــر اه ــی را در ذک ــعار فراوان ــود اش ــوان خ در دی
نیــز اشــاره کــرده اســت. حُــر عاملــی بــه غیــر از ایــن قصایــد، منظومــه‌ای بلنــد در 1261 بیــت در 
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موضــوع ســیرۀ پیامبــر n و تاریــخ اهــل بیــت b ســروده کــه 77 بیــت آن بــه سرگذشــت امــام 
رضــا g و ذکــر مناقــب ایشــان اختصــاص داده اســت)حُر عاملــی، منظومــه: 17(. 

2-3. ویژگی‌های فنی قصیده

شــاعران و ادیبــان در انتقــال افــکار و ایده‌هــای خــود بــه مخاطبــان از یــک روش مشــخص بیانــی 
ــد؛  ــود را دارن ــرد خ ــی روش منحصربه‌ف ــار ادب ــدگان آث ــدام از پدیدآورن ــر ک ــد. ه ــتفاده می‌کنن اس
بنابرایــن، آنچــه شــاعران را از یکدیگــر متمایــز می‌کنــد، ســبک شــعری آن‌هــا اســت. در تعریــف 
اصطلاحــی ســبک آمــده: ســبک شــیوۀ گفتــن و روشــی اســت کــه شــاعر و نویســنده بــرای بیــان 
خــود برمی‌گزینــد. شــاعر و نویســنده به واســطۀ ســبک در تمــام مراحــل از انتخاب موضــوع گرفته 
تــا نــوع کلمــات، لحــن و ســیاق تألیــف عناصــر گوناگــون، تأثیــر خــود را بــر اثــر بر جــا می‌نهــد)داد، 

.)265 :1378

از آنجــا کــه شــیوه‌های بیانــی و ســبک‌های ادبــی شــاعران و نویســندگان از تفاوت‌هــای 
عمــده‌ای برخوردارنــد و برتــری هــر یــک بــه رعایــت معیارهــای دقیــق فنــی منــوط شــده اســت. از 
ایــن‌رو، اســتفاده از ایجــاز یــا اطنــاب، بــه کارگیــری استشــهاد و اســتدلال، برخــوداری از رویکردی 
روشــن در گزینــش الفــاظ و معانــی و ترکیبــات، خلاقیــت در ابــداع ایده‌های تــازه وافــکار ابتکاری و 
بهره‌منــدی از صــور خیــال وآرایه‌هــای بدیعــی از جملــه معیارهایی اســت که در شناســاندن ســبک 

پدیدآورنــدۀ اثــر ادبــی مؤثــر شــناخته شدند)شــایب، 1991: 45(.

بــا در نظــر گرفتــن معیارهــای فــوق می‌تــوان ســبک ســرودن یــک شــعر را از چنــد بُعــد و زاویــه 
بررســی و شناســایی کــرد. لفــظ، معنــی و صنعــت از جملــه بخش‌هــای تشــکیل دهنــدۀ ســبک 
بیانــی یــک قصیــده بــه شــمار می‌رونــد کــه بــا بررســی آن‌هــا شــاکلۀ فنــی اثــر مشــخص می‌گــردد. 
در تحلیــل قصیــدۀ حُــر عاملــی بــه برخــی خصوصیات ظاهــری شــعر اشــاره رفتــه، و در این بخش 

ــم: ــه ویژگی‌هــای فنــی آن می‌پردازی ب
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2- 3-1. ویژگی‌‌های الفاظ

آنچــه در وهلــۀ اول از خوانــدن ایــن قصیــده معلــوم می‌گــردد بیــان ســاده، آهنگیــن و قابــل فهــم 
بــرای همــگان قصیــده اســت. الفــاظ بــه‌کار رفتــه در شــعر بســیار روشــن، واضــح، ســاده و نیــاز بــه 
شــرح وتفســیر ندارنــد و بــرای عمــوم مــردم قبــال درک اســت. به همیــن خاطر ایــن شــعر از هرگونه 
ابهــام، پیچیدگی‌هــای لفظــی و خیال‌پردازی‌هــای شــاعرانه دور بــوده اســت. همــان طــوری کــه 
قبــاً بــه آن اشــاره شــد، هــدف شــاعر از ســرودن ایــن قصیــده بهره‌منــدی حداکثــر خواننــدگان 
از مضامیــن عالــی و مطالــب و محتــوای ارزشــمند ایــن شــعر بــوده کــه در راســتای حفــظ وترویــج 
آموزه‌هــای اهــل بیــت b قــرار گرفتــه اســت. از ایــن‌رو، به‌کارگیــری اصطلاحــات علمــی، الفــاظ 
نامأنــوس، واژگان دشــوار و عبــارات ناآشــنا بــرای عمــوم جامعــه در ایــن قصیــده جایگاهی نداشــته 
اســت. عــاوه بــر دریافــت ســریع مطالــب ایــن قصیــده از ســوی قشــرهای مختلــف، حفــظ کــردن 
ایــن شــعر بــا توجــه بــه آهنــگ زیبــای آن بســیار ســاده وآســان اســت و ایــن امــر نیــز در راســتای 

تحقــق همــان هــدف منظــور شــده اســت.

از دیگــر ویژگی‌هــای ایــن شــعر گزینــش الفاظ فصیــح عربــی و اســتفاده نکــردن از واژگان عامی، 
معــرّب یــا غیرعربــی اســت. عــاوه بــر گزینــش ایــن الفاظ فصیــح و صریــح، چینــش اســتادانۀ این 
کلمــات در قالــب جمــات دقیــق وترکیبــات زیبــا بــه فهــم آســان محتــوا کمــک می‌کنــد و می‌توان 

به‌عنــوان یکــی از شــاخص‌های برجســتۀ ایــن بخــش به‌شــمار آورد.

در ایــن شــعر و بــر اســاس معیــار ســنجی الفــاظ، واژگان متروک، غریــب، کم‌کاربــرد و نازیبــا دیده 
نشــده و بیشــتر بــا زبــان فصیــح دوران شــاعر منطبق اســت. درآمیختگــی دو عنصــر فصاحت کلام 

و روشــنی بیــان، جلــوۀ خاصــی بــه این قصیده بخشــیده اســت. 

   2- 3-2.  ویژگی‌های معانی

   معانــی مطــرح شــده در ایــن شــعر بــا توجــه بــه ارتبــاط آن‌هــا بــا اعتقــادات دینــی و مذهبــی 
شــاعر هماننــد الفــاظ از قــدرت انتقــال ســریع مضمــون برخــوردار اســت. نکتــۀ حائــز اهمیــت در 
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ایــن موضــوع همخوانــی، تناســب و به‌هــم پیوســتگی معانــی بــا الفــاظ اســت. وفــاداری لفــظ بــه 
معنــی و ارجــح نبــودن هــر یــک بــر دیگــری در کنــار واقع‌بیــن و راســتین بــودن معانــی از جملــه 
ــوند)عتیق، 1972: 144(.  ــوب می‌ش ــن محس ــی مت ــد ادب ــی و نق ــم معنی‌شناس ــای مه معیاره

ایــن ویژگی‌هــا در معانــی بــه‌کار رفتــه در ایــن شــعر کامــاً مشــهود اســت.

افــزون بــر ایــن، تسلســل منطقــی، نظم‌یافتگــی، هماهنگــی و دوری معانــی از هرگونــه تنافــر و 
تضــاد از دیگــر خصوصیاتــی به‌شــمار مــی‌رود کــه در معانــی ایــن قصیــده متجلــی اســت. تناســب 
الفــاظ بــا معانــی وتتابــع ســیال و پرفــروغ آن‌هــا حاکــی از ذهــن خــاق و حافظــۀ قــوی شــاعر در 

فراخوانــدن واژه‌هــا بــه فراخــور معانــی مــد نظــر اســت.

اگــر از گیرایــی محســوس و ریتــم زیبــای قصیــده بگذریــم، زبــان شــعر کــه از فراوانــی کلمــات، 
روشــنی معانــی، ســادگی ترکیبــات وهماهنگــی عبــارات برخــوردار اســت، خــود عامــل دیگــری در 
جــذب مخاطــب محســوب می‌شــود؛ بنابرایــن مخاطــب بــا بافــت ســه بعــدی متشــکل از لفــظ، 
معنــی وآهنــگ روبه‌روســت. ایــن تصویــر مجســم بــا جزئیــات هماهنــگ کــه از ابتــدا تــا انتهــای 
قصیــده قابــل مشــاهده اســت تصویــر یــک اثــر هنــری منظــوم اســت کــه بــدون خدشــه و ابهــام در 
برابــر دیــدگان مخاطــب نهــاده شــده اســت. قصیــده از هرگونــه کلمــات غیرمســتعمل، نامأنــوس و 
مبهــم تهــی بــوده وخواننــده در فهــم ســریع آن نیــاز بــه تأمّــل و اعمــال فکــر نیســت. ایــن ســبک 
در بیشــتر اشــعار ولایــی شــاعر مشــهود اســت؛ چــون اقتضــای موقعیــت ومناســبت، شــاعر را ملزم 

می‌کنــد بــه شــکل صریــح شــعر بســراید.

  2-3-3.  ویژگی‌‌های صنایع بدیعی

شــاعر بــرای ایــن کــه منظــور خــود را بــه زیباتریــن وجــه وبهتریــن حالــت بــه مخاطــب القا کنــد از 
صنایــع بدیعــی و محسّــنات لفظــی ومعنــوی اســتفاده کــرده اســت. در برخــی ابیــات ایــن قصیده 
مضامیــن ومحتــوای شــعر آن‌چنــان بــا آرایه‌هــای بلاغــی عجیــن شــده اســت کــه تفکیــک آن‌هــا 
دشــوار بــه نظــر می‌رســد. در تحلیــل ابیــات پیشــین بــه چنــد مــورد آن اشــاره شــده اســت. حُــر 
عاملــی در ایــن قصیــده از علــم بدیــع بهــره بــرده و بــه زیبایــی توانســته مفاهیــم عمیــق را در قالــب 
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بیانــی آراســته و فاخــر منتقــل کنــد.

از جملــه صنایــع ایــن علــم کــه در ایــن قصیــده به‌کار رفتــه صنعــت »مراعــات النظیر« اســت. این 
صنعــت از محسّــنات معنــوی بــه شــمار می‌آیــد و شــاعر بــا آوردن کلماتی کــه تناســب و هماهنگی 
از نظــر لفــظ ومعنــا بــا هــم دارنــد بــه شبیه‌ســازی معنایــی می‌پــردازد. ایــن صنعــت بدیعــی را در 
ابیــات هفتــم تــا نهــم ایــن قصیــده می‌تــوان ملاحظــه کــرد و بیشــتر بیــن کلمــات مترادفــی چــون 

»ملامــی« و»عتابــی«، »محنتــی« و»عذابــی«، »جــد« و»اجتهــاد« قابل مشــاهده اســت.

ــی بیــان کمــک می‌کنــد، صنعــت جنــاس  ــه جذابیــت و زیبای از دیگــر آرایه‌هــای بدیعــی کــه ب
اســت. ایــن صنعــت یکــی از پرکاربردتریــن صنایــع بدیعــی اســت و بیــن واژه‌هایــی بــه کار مــی‌رود 
کــه از نظــر وزن وآهنــگ یکســان و از نظــر معنــی متفــاوت هســتند. شــاعر بــا کمک ایــن صنعت در 
بیــت 16 و17 بیــن دو واژۀ »ثامــن« و»ضامــن«، و»کریــم« و»علیــم« یــک همخوانــی جالب توجهی 
بــه وجــود آورده اســت. ایــن موافقــت و همخوانــی کــه دور از تصنع وتکلــف بوده، آهنگی دلنشــین 

وخــوش نوایــی را بــه ارمغــان آورده اســت.

ــده از  ــن قصی ــاعر در ای ــه ش ــود ک ــد ب ــده نخواه ــاری از فای ــب ع ــن مطل ــر ای ــا ذک ــن ج در ای
ــن  ــاس بی ــه، جن ــرای نمون ــت. ب ــرده اس ــتفاده ک ــگ اس ــجم وهماهن ــیار منس ــی بس جناس‌های
»فخــری« و »ذخــری« در بیــت 37 و همچنیــن جنــاس بیــن »اســتجارت« و»اســتنارت« در بیــت 
38 در نشــان دادن تصویرهــای شــاعرانۀ ابیــات بســیار زیبــا عمــل کــرده و بــه نظــم کلام، شــفافیت 

معانــی وروانــی عبــارات کمــک شــایانی کــرده اســت.

در پایــان می‌تــوان گفــت کــه شــاعر در نظــم قصیــدۀ خــود از ســبکی پیــروی کــرده کــه عناصــر 
آن کامــاً مشــخص اســت. ایجــاز در بیــان مطالــب و عــدم مبالغــه، رعایــت شــیوه‌های متکلمیــن 
در اقنــاع مخاطــب از رهگــذر استشــهاد و اســتدلال، بهره‌گیــری از ذوق ســلیم و ذهــن سرشــار در 
گزینــش کلمــات و چینــش عبــارات واســتفاده از آرایه‌هــای بدیعــی ماننــد جنــاس و طبــاق و ... از 

جملــه نشــانه‌های شــاخص وعناصــر قابــل تشــخیص ســبک شــاعر می‌تــوان به‌شــمار آورد.
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  3. نتیجه‌گیری

از بررســی و تحلیــل قصیــدۀ حُــر عاملــی در مــدح امــام رضــا g نتایــج قابــل توجهــی بــه ایــن 
شــرح بــه دســت آمــد:

1. شــاعر بــا نظــم ایــن قصیــده خلــوص نیــت وعشــق خــود را بــه امــام هشــتم g ثابــت کــرده و 
بــر پایبنــدی بــه دیــن اســام ومحبــت اهــل بیــت b تأکیــد کــرده اســت.

2. حُــر عاملــی بــا هــدف احیــای شــعائر الهــی و زنــده نگه‌داشــتن دیــن وگرامــی داشــتن یــاد و 
خاطــرۀ امــام رضــا g در اذهــان عمــوم مــردم بــه نظــم ایــن قصیــدۀ زیبــا دســت زده اســت.

ــا موضوعــات دینــی و  3. ایــن قصیــده کــه در 49 بیــت ســروده شــده دارای مضامینــی بلنــد ب
اعتقــادی و نیــز زبانــی ســاده کــه بــرای همــگان قابــل فهــم بــوده و همچنیــن از تصاویــر جــذاب 

ادبــی برخــوردار اســت.

4. مضامیــن قصیــده در چنــد موضــوع اصلــی خلاصــه می‌شــود: نخســت بیــان آرزوهــای قلبــی 
شــاعر در کســب علــم و فضیلــت از راه مهاجــرت بــه خراســان و مجــاورت بــا امــام هشــتم. دوم مدح 
امــام وبیــان روایــات ودلایــل امامــت ایشــان و همچنیــن توصیــف علــم وســیع و قــدرت احتجــاج او. 
ســوم شــفیع قــرار دادن حضــرت علــی بــن موســی الرضــا g در روز جــزا. چهــارم یــادآوری ظهــور 

امــام زمــان g و درود فرســتادن بــه ســاحت مقــدس او.

ــاظ  ــتفاده از الف ــرد: اس ــاره ک ــوارد اش ــن م ــه ای ــوان ب ــعر می‌ت ــن ش ــای ای ــه ویژگی‌ه 5. از جمل
فصیــح عربــی ودوری کلام از هرگونــه پیچیدگــی و ابهــام، تناســب و همخوانــی معانــی بــا الفــاظ 
بــه‌کار رفتــه، تسلســل منطقــی مفاهیــم و مضامیــن به‌صــورت مســتند و مســتدل، رعایــت ایجــاز 
و تــرک اطنــاب در بیــان مطالــب، اســتفادۀ بهینــه از صــور خیــال و محسّــنات لفظــی و معنــوی در 

ــع. ــر در مجســم کــردن وقای ــب آرایه‌هــای ابتــکاری بدیعــی و بهره‌گیــری از فــن تصوی قال

6. اســتفاده از روش متکلمــان در متقاعــد ســاختن مخاطــب و به‌کارگیری اصول علــم کلام مانند: 
قیــاس، احتجــاج واســتدلال از ابتــدا تــا انتهای قصیــده کاملًا محســوس وملموس بوده اســت.
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دریافت: 1401/7/1  پذیرش: 1401/10/20
الهه  پنجه‌باشی1  

چکیده 

محمودخــان ملک‌الشــعرا، نقــاش و از اســتادان هنــر نقاشــی دورۀ قاجــار در زمینــۀ ثبــت آثــار شــهری و 
تاریخــی اســت. آثــار او دارای زمینه تناســب هندســی و پرســپکتیو بســیار دقیق متأثــر از دانــش ریاضیات و 
هندســه محمودخــان اســت. هــدف از این پژوهــش، مطالعه تحلیلی ســاختاری اثر نقاشــی محمودخان از 
صحــن عتیــق امــام رضــا g به‌عنــوان قدیمی‌تریــن اثــر رنگ‌روغــن شناخته‌شــده او و بررســی ســاختاری 
ویژگی‌هــای ایــن نقاشــی به‌عنــوان یــک ســند تاریخــی از صحــن عتیــق در زمــان قاجــار اســت. ســوالات 
اصلــی در ایــن پژوهــش بــه ایــن شــرح اســت: 1. ویژگی‌هــای بصــری و ســاختاری صحــن عتیــق حــرم 
امــام رضــا g در اثــر محمودخــان ملک‌الشــعرا چگونــه کار شــده اســت؟  2. ترکیب‌بنــدی و تقســیمات 
اثــر در ایــوان جنوبــی و ایــوان ســاعت چگونــه نمایــش داده‌شــده اســت؟ ایــن پژوهــش بــه شــیوۀ توصیفــی 
تحلیلــی و جمــع‌آوری اطــاع به‌صــورت اســنادی )کتابخانــه‌ای( بــوده اســت. شــیوۀ تحلیــل آثار بر اســاس 
بررســی اصــول و قواعــد تجســمی بــه‌کار رفتــه در نقاشــی صحــن عتیــق اســت. یافته‌هــای ایــن پژوهــش 
ــن در  ــی نوی ــه نقاش ــگام در عرص ــزرگ و پیش ــدان ب ــعرا، از هنرمن ــان ملک‌الش ــد محمودخ ــان می‌ده نش
ایــران دورۀ قاجــار صحــن عتیــق، قدیمی‌تریــن صحــن حــرم را در دورۀ قاجــار بــا نقاشــی بــه ثبت رســانده و 
در ایــن اثــر بــه جزئیــات دقیقــی اشــاره‌کرده اســت کــه امــروزه بــا توجــه بــه تغییــرات در طــول زمــان مــا را بــا 
معمــاری آن زمــان در صحــن عتیــق آشــنا می‌کنــد. ایــن اثــر قدیمــی نوعــی نقاشــی مســتندنگاری از حرم 
امــام رضــا ع در دورۀ قاجــار از صحــن عتیــق بــوده و پرســپکتیو صحیــح، ذهن‌گرایــی، خلاقیــت هنــری در 

نقاشــی دیــده می‌شــود.

کلیدواژه‌ها: دورۀ قاجار، امام رضا g، محمودخان ملک‌الشعرا، صحن عتیق، نقاشی.
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1. مقدمه 

1-1. بیان مسئله

 در ایــن پژوهش، مســئله مورد بررســی پرداختن به نقاشــی معمــاری صحن عتیق و بازتــاب آن در 
نقاشــی محمودخــان ملــک الشــعرا اســت. در شناســایی مســئلۀ تحقیق پژوهشــگر ســعی می‌کند 
معمــاری ایــن صحــن را در نقاشــی محمودخــان ملــک الشــعرا مــورد واکاوی قــرار دهــد. نقــاش در 
ایــن نقاشــی زمینــه‌ای متفــاوت از صحــن عتیــق را تصویــر می‌کنــد. در ایــن مرحلــه در ویژگی‌های 
نقاشــی از صحــن عتیــق و حــدود و مرزهــای ایــن نقاشــی و ارتبــاط آن با هندســۀ تصویری نقاشــی 
از صحــن عتیــق در دورۀ قاجــار در بازنمایــی عینــی محمودخــان از موضــوع، انجــام مــی شــود. 
ــن نقاشــی‌ها  ــر یکــی از قدیمی‌تری ــن اث ــن نقاشــی نشــان می‌دهــد ای ــارۀ ای اطلاعــات کلــی درب
از صحــن عتیــق اســت کــه حــدود و معمــاری آن را در دورۀ قاجــار مشــخص می‌کنــد و بــه فراهــم 
آوردن دانــش دربــارۀ بازیابــی صحــن عتیــق در آن زمــان بــا توجــه بــه نقاشــی دقیــق و عکس‌گونــه 
محمودخــان منجــر می‌شــود. نتایــج قبلــی دربــارۀ آثــار محمودخــان نشــان می‌دهــد ایــن نقاشــی 
ــی آن از  ــر و بازنمای ــن اث ــارۀ ای ــات درب ــاختن ابهام ــن س ــه روش ــت و ب ــده اس ــه نش ــون مطالع تاکن
صحــن عتیــق پرداختــه می‌شــود. بــرای پیش‌بــرد شناســایی تحقیــق ابتــدا تاریخچــه ایــن صحــن 
بررســی می‌شــود. در ایــن پژوهــش معماری، پرســپکتیو، فضاســازی، اســتفاده درســت از هندســه 
و جزئیــات ســاختمان و معمــاری صحــن عتیــق در دورۀ قاجــار بــه لحــاظ هنــری و تجســمی در اثر 
محمودخــان ملــک الشــعرا بررســی مــی شــود. هــدف از ایــن پژوهــش پــی بــردن بــه ویژگی‌هــای 
بصــری نقاشــی حــرم امــام رضــا g و مطالعــۀ تحلیلــی ایــن اثــر در دوران قاجــار به‌عنــوان یــک 
ســند تاریخــی مهــم از معمــاری آن زمــان اســت. دورنماســازی از ایــن بنــای مهــم در دوران قاجــار 
ــز اهمیــت اســت کــه او حــرم و فضــای صحــن اصلــی آن و  ــن لحــاظ حائ ــار نقاشــی او از ای در آث
انســان‌ها در آن دوران را به‌نوعــی متفــاوت در نقاشــی تصویــر ســاخته اســت. ســؤالات ایــن پژوهش 
بــه ایــن شــرح اســت: 1-ویژگی‌هــای بصــری و ســاختاری صحــن عتیــق حــرم امــام رضــا g در 
اثــر محمودخــان ملک‌الشــعرا چگونــه کارشــده اســت؟ 2- ترکیب‌بنــدی و تقســیمات اثــر در ایــوان 
جنوبــی و ایــوان ســاعت چگونــه نمایــش داده‌شــده اســت؟ ضــرورت و اهمیــت تحقیــق در ایــن 
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پژوهــش مطالعــۀ نقاشــی محمودخــان از  صحــن عتیــق اســت. بــا توجــه بــه تغییــرات ایجــاد شــده 
در طــول تاریــخ از دورۀ قاجــار تــا معاصــر  ایــن اثــر مــورد واکاوی دقیق‌تــر قــرار گرفتــه و ویژگی‌هــای 
ایــن نقاشــی از دورنماســازی صحــن حــرم در راســتای انجــام ایــن مهــم اســت. بــا توجــه بــه جایگاه 
محمودخــان به‌عنــوان یــک نقــاش از بناهــای مهــم دوره قاجــار اهمیــت ایــن موضــوع و ضــرورت 
ــن  ــد ای ــان می‌ده ــی‌ها نش ــا و بررس ــد. تحلیل‌ه ــن می‌کن ــح و تبیی ــر را توضی ــان حاض آن در زم
موضــوع به‌رغــم ایــن مــوارد تاکنــون به‌صــورت پژوهشــی مســتقل انجــام ‌نشــده و ضــرورت ایــن 

پژوهــش را مشــخص مــی کنــد.

1-2. روش تحقیق

ــا اســتفاده از منابــع کتابخانــه‌ای و فیش‌بــرداری  ایــن پژوهــش بــه روش توصیفــی تحلیلــی و ب
ــر نقاشــی محمودخــان از حــرم امــام رضــا ع  ــن پژوهــش اث انجام‌شــده اســت. جامعــۀ آمــاری ای
ــن  ــی بررســی می‌شــود. ای ــه روش تحلیل در دوره قاجــار اســت و به‌وســیلۀ معیارهــای مرتبــط و ب
ــار  ــای دورۀ قاج ــی‌های او از بناه ــان، نقاش ــی محمودخ ــار و زندگ ــۀ آث ــه مطالع ــدا ب ــش ابت پژوه
می‌پــردازد؛ ولــی تمرکــز اصلــی مقالــه بــر اثــر حــرم امــام رضــا g به‌عنــوان قدیمی‌تریــن نقاشــی 
رنگ‌روغــن شناخته‌شــده از ایــن هنرمنــد و نمونــه نقاشــی شــده رنگــی از صحــن عتیــق و حیــاط 

حــرم در دورۀ قاجــار اســت.

1-3. پیشینۀ تحقیق

تاکنــون تعــداد معــدودی از پژوهشــگران بــه زندگــی و آثــار محمودخان ملــک الشــعرا پرداخته‌اند. 
ــیه  ــوده و در حاش ــز ب ــار متمرک ــی دوران قاج ــه‌لای نقاش ــده درلاب ــای انجام‌ش ــتر پژوهش‌ه بیش
پژوهش‌هــا بــه ایــن موضــوع اشاره‌شــده اســت و به‌خصــوص در هیچ‌یــک از پژوهش‌هــا بــه 
شــهرنگاری و ویژگی‌هــای تجســمی آن و نمونــه اثــر مــورد بحــث در ایــن پژوهــش یعنــی مطالعــۀ 
ــن  ــرورت ای ــوع ض ــن موض ــت. همی ــده اس ــه نش ــا g پرداخت ــام رض ــرم ام ــی ح ــی نقاش تحلیل
ــوآوری آن را نشــان می‌دهــد. در تحقیقــات و پژوهش‌هــای داخلــی در زمینــۀ  پژوهــش و جنبــۀ ن
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ایــن هنرمنــد نوشــته ماننــد ذکا ) 1354( بــا نگاهــی بــه نگارگــری ایران انتشــارات دفتــر مخصوص 
کامل‌تریــن مطالــب دربــارۀ زندگــی و آثــار ایــن هنرمنــد را ذکــر کــرده اســت. کعبی‌پــور)1382(، 
ــی  ــر را بررس ــن اث ــوآوری در ای ــای ن ــه و زمینه‌ه ــاخ پرداخت ــوی استنس ــرح تابل ــه ش ــه‌ای ب در مقال
کــرده اســت. شــریفی کوشــا)1389( بــه زندگــی و آثــار او اشــاره کــرده اســت. صادقــی)1391( 
ــان  ــود محمودخ ــد خ ــاره ج ــی درب ــود، صحبت‌های ــه خ ــرده و در مقال ــر ک ــه‌ای را منتش مصاحب
صبــا ارائــه داده اســت. کریــم‌زاده تبریــزی)1367( در بخــش هنرمنــدان کتــاب خــود بــه تاریخچــۀ 
زندگــی محمودخــان پرداختــه اســت. پاکبــاز)1366( اشــاره‌ای بــه زندگــی و آثــار او داشــته اســت. 
افتخــاری)1395( در بخــش اول کتــاب خــود بــه هنــر و زندگــی او اشــاره کاملــی داشــته اســت. 
همچنیــن وحیــد زاده از قدیمی‌تریــن منابعــی اســت کــه بــه زندگــی و آثــار او اشــاره‌کرده اســت. 
ــوان  ــه ای ــار محمودخــان پرداختــه اســت، در زمینــۀ پرداختــن ب ــه زندگــی و آث فاروقــی)1399( ب
عتیــق، جبــاری و رحیــم زاده تبریــزی)1395( در مقالــۀ خــود بــه زیبایی‌شناســی ایــوان عتیــق 
ــوان  ــوی در ای ــای دوره صف ــی)1400( آرایه‌ه ــزی و مزای ــم‌زاده تبری ــن رحی ــد. همچنی پرداخته‌ان
عتیــق را بررســی کرده‌انــد. پنجه‌باشــی)1401( بازنمایــی معمــاری و تاثیــرات عکاســی بر نقاشــی 
ــوان نتیجــه گرفــت کــه مقــالات و کتــب  محمودخــان را بررســی کــرده اســت. در مجمــوع، می‌ت
مربــوط بــه ایــن زمینــه کــم بــوده و ایــن زمینــه پژوهشــی مســتندنگاری محمودخــان از حــرم امــام 
ــده و  ــت واقع‌ش ــورد غفل ــار م ــری آن در دورۀ قاج ــت هن ــم اهمی ــق به‌رغ ــوان عتی ــا g در ای رض
ــا بهره‌گیــری از منابــع  زمینــه پژوهشــی نبــوده اســت؛ بنابرایــن در ایــن مقالــه ســعی می‌شــود ب
مرتبــط و همچنیــن اســتفاده از نمونه‌هــای موجــود بــه بررســی و تحلیــل ایــن موضــوع نقاشــی 

حــرم امــام رضــا g اثــر محمودخــان پرداختــه شــود.

2. محمودخان ملک‌الشعرا، زندگی و آثار 

نقــاش، خوشــنویس، شــاعر ایرانی، منبــت‌کار، مجسمه‌ســاز ایرانــی )1228 -1311 ق/1811-
1893م( در دورۀ ناصرالدین‌شــاه قاجــار اســت. او یکــی از اســتادان و از مفاخــر هنرمنــدان قــرن 
ســیزدهم قمــری و از نوابــغ هنــر ایرانی اســت. محمودخان در شــعر و شــاعری در دربــار ناصرالدین 
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شــاه شــهرت داشــت. وی در فنــون دیگــر از قبیــل حســن خــط و نقاشــی و منبــت‌کاری و 
مجسمه‌ســازی و ســوزن‌دوزی بهــره کافــی داشــت و او را بایــد مظهــری از صنایــع ظریــف در دوران 
خــود دانســت)وحیدزاده: 418(. محمودخــان را می‌تــوان آغازگــر راهــی نوین و مســتقل در مســیر 
ــچ  ــه بی‌هی ــود ک ــب و آزاده ب ــار، نجی ــدی تمام‌عی ــت. او هنرمن ــار دانس ــران دورۀ قاج ــی ای نقاش
ادعــا و هیاهویــی، باهــوش و فراســت و مهارتــی شــگفت از دل پرآشــوب تاریــخ اجتماعــی قاجــار 
ســربرآورد و فصلــی نــو بــا رویکــردی متفــاوت در هنــر گشــود)افتخاری، 1395: 11(. محمودخــان 
گیاه‌خــوار بــود. وی ســرانجام در83 ســالگی در تهــران درگذشــت. ایــن نقــاش بــزرگ اغلــب آثارش 
ــه محمــود امضــا می‌کــرد، از تظاهــر و غــرور خــودداری کــرده، لقــب  ــا لفــظ ســاده و بی‌پیرای را ب
ملک‌الشــعرایی را به‌جــز دو بــار یکــی در حاشــیه نســخه قصیــده موجــود در کتابخانــه ســلطنتی 
ایــران کــه نوشــته »ایــن بنــده محمــود الملقــب فــی الدولــه العلیــه الناصریــه ملــک الشــعرا« و دیگر 
ذیــل تابلــوی استنســاخ رنگ‌روغنــی کــه به‌صراحــت خــود را ملک‌الشــعرا نامیــده در جــای دیگــر 

ــت)کعبی‌پور، 1382: 92(. ــرده اس ــر نک ذک

محمودخــان ســال 1311قمــری در حــرم حضــرت عبدالعظیــم در جــوار حضــرت امــام حمــزه 
موســی کاظــم بــه خــاک ســپرده شــد)افتخاری، 1395: 11(. لقــب ملک‌الشــعرایی بــرای 
محمودخــان بیشــتر جنبــۀ موروثــی و تشــریفاتی داشــته و اگرچه متضمن مزایــای مالی بــوده ولی 
التــزام بــر فعالیــت و کنشــی خــاف میــل و انتخــاب دارنــدۀ آن )محمودخــان( نداشــته اســت. این 
وضعیــت خــاص اجتماعــی، تاریخــی او را در موقعیتــی قــرارداد کــه توانســت تا حــد زیادی فــارغ از 
اندیشــه معــاش و وابســتگی‌های مــادی، آزادانــه ســال‌های عمــر خویــش را وقــف آموختــن، تجربه 
و آفرینــش در زمینه‌هــای مــورد علاقــه‌اش یعنــی نقاشــی بنمایــد. در کلیــت آثــار او نــه پرتره‌هــای 
ســلطنتی و اشــرافی بــه چشــم می‌خــورد و نــه آثــار تزیینــی و کپــی‌کاری. مزیــت این موقعیــت ویژه 
وی به‌عنــوان هنرمنــد آزاد دربــاری نســبت بــه وضعیــت صنیــع الملــک کــه نقاش‌باشــی رســمی 
دربــار بــود نیــز در همیــن حــق آزادانــه انتخــاب موضــوع و شــیوه اجراســت)فاروقی، 1399: 25(. 
محمودخــان از کاخ‌هــای ســلطنتی و باغ‌هــای آن تصاویــر زیــادی تهیــه کــرد. علــی حســن خــان 
ــه  ــی‌های او در کتابخان ــدادی از نقاش ــرد و تع ــگ کار می‌ک ــود و آبرن ــاش ب ــز نق ــر او نی ــد دیگ فرزن

ســلطنتی کاخ گلســتان محفــوظ اســت)فلور،1381 : 60(.
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او این بیت را دربارۀ مرگ خود سروده است:

دریغ و درد که در خاک نهان شد / گنجی که بود گوهر او همچو نام محمود

 فرهاد میرزا معتمدالدوله نیز در مرثیه و تاریخ درگذشت او قصیده سروده که مطلعش این است:

دریغ و درد که شد واژه گونه هنر/ سیاه گشت و تبه گشت روزگار هنر

)ذکا، ۱۳۵۴: ۸۷(.

همچنان‌کــه آثــار منظــوم محمودخــان انــدک اســت، آثــار منثــور و مدونــش نیــز بســیار نادر اســت؛ 
زیــرا ایــن هنرمنــد و دانشــمند بــزرگ تمــام اوقــات شــبانه‌روزی خــود را بــه کســب دانــش و مطالعــه و 
آفریــدن آثــار هنــری گذرانیــده و بــرای تألیــف و تدویــن، مجــال کافــی نبــوده اســت. از نوشــته‌های او 
جــز نمونــه‌ای چنــد بــه دســت نیامــده اســت. از آن جملــه مقدمــه‌ای بــر منشــات قائم‌مقــام نوشــته 
کــه در آغــاز چــاپ تهــران و تبریــز جــای‌ داده‌انــد و دو نمونــه دیگــر در کشــکول فرهــاد میــرزا بــه چــاپ 
رســیده اســت. اعتمادالســلطنه در الماثــر و الاثــار تألیــف 1306 قمــری نوشــته کــه در آن ســال‌ها بــه 
‌فرمــان ناصرالدین‌شــاه مشــغول تألیــف کتابــی در تراجــم صاحبــان القــاب آن زمــان بوده اســت، ولی 
ظاهــراً موفــق بــه اتمــام آن نشــده و اکنــون چیــزی از آن در دســت نیســت)همان(. تنهــا کتابــی کــه 
راجــع بــه محمودخــان اطلاعاتــی داده، کتــاب مجمــع الفصحــا)1284 ق./ رضــا قلی خــان هدایت 
ــد: »...  ــی می‌نمای ــور معرف ــاش را این‌ط ــد دوم آن نق ــه 439 جل ــه در صفح ــت ک ــتانی( اس طبرس
فرزنــد بی‌ماننــد محمدحســین خــان ملک‌الشــعرا متخلــص بــه عندلیــب خلــف الصــدق ســلطان 
الفصحــا فتحعلــی خــان متخلــص بــه صبــا ملک‌الشــعرا خاقــان صاحــب قــران فتحعلــی شــاه طاب 
ثــراه اســت. وی از بــدو شــباب بــه تحصیــل علــوم پرداختــه بــا آنکــه در حضرت خاقــان صاحــب قرآن 
عزتــی مخصــوص و قرابتــی اعــا داشــته از اکتســاب هنــر بازنمانــده در مراتــب علــم به توقــف مقامی 
قانــع نگشــته، ایــام عمــر عزیــز بــه لهــو و لعب و عیــش و تضییــع نفرمــوده و دامن تعبــد و تقــدس را به 
او نــاس شــهوانی و ارجــاس نفســانی نیالــوده همــه عمــر با اربــاب حــال و اصحاب کمال بســر بــرده و 
پیوســته بــه تحصیــل و تکمیــل علــوم متنوعه کوشــیده تــا چنان شــده کــه در ایــن ایام عدیــم النظیر 
افتــاده در علــوم ادبیــه ادیبــی کامــل اســت و در ریاضیات و حکمیات عالــم و عامل، اخلاقــش به اولیا 
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مشــابهت و مســائل درســقم و صحــت مباحــث زایش برهــان قاطع و تبیان ســاطع اســت. خطوطش 
از خطــوط میــرزا صالــح و شــفیعا واپــس نیایــد و نقوشــش از تصاویــر صــادق و بهــزاد کمتــر نیــرزد. در 
نظــم و نثــر از امثــال و اقــران ممتــاز و در فضــل و علــم از توصیــف و تعریــف بینــی، ای‌عجبــا ایــن‌ همه 
فضایــل گــرد کبــر و غــرور بــر دامــان خصایلــش ننشســته و گــرد او پنــدار و دعــوی نگذشــته، عمانــی 
بی‌جــوش اســت و خــزری بی‌خــروش، کوهــی متیــن اســت و چرخــی آرمیــده آفتابــی فیض‌بخــش 
اســت و صبحــی بردمیــده، ذلــت و عــزت در نظــر همتــش وقعــی چنــدان نــه و فقــر و دولــت را در نــزد 
مکانتــش فرقــی چنــدان نــی، اگرچــه میلــی بــه شــاعری نــدارد، گاهــی تفننــاً تغزلــی یــا مدحتــی 
منظــوم کندکــه طعنــه بــر گفتــار بلغــای ســلف زنــد و دانشــمندش هم‌رتبــه ســحر مبیــن خوانــد و 
هــم در پایــه در ثمیــن دانــد، در ایــن دولــت ابــد مدت)ناصرالدین‌شــاه قاجــار( بــالارث والاســتحقاق 
ملک‌الشــعرای بالاســتقلال اســت ...« ســپس اشــعاری کــه در مــدح حاجی میرزا آغاســی و ســتایش 
ناصرالدین‌شــاه قاجــار، فتحعلــی شــاه، محمدشــاه، تهنیت عید نــوروز و وصف کاخ شــاهانه ســروده 
اســت بیــان کــرده و احــوال نقــاش را به پایــان رســانده اســت)کریم‌زاده تبریــزی، 1369 ج2: 1124-
1125(. او بــه تحصیــل علــوم مختلــف پرداخــت و در فقــه و ادب، تفســیر، عــروض و قافیــه، شــعر و 
انشــا و تاریــخ، ریاضیــات، مناظــره و فلســفه در میــان اقــران شــاخص بــود. او در بــازی شــطرنج هــم 
‌دســتی داشــت و خطاطی زبردســت بود)فلــور،1381: 60(. او از بــزرگان دوران خود بود و در نقاشــی 
آبرنــگ و رنــگ و روغــن مهــارت فــراوان داشــت، شــیوه کارش از اصــول غربــی برخــوردار اســت؛ امــا 
حــال و هــوای نقاشــی ایرانــی اوایــل قــرن ســیزدهم را نیز به حد کمــال دارد. نقاشــی استنســاخ او که 
دو نفــر را در تاریکــی اتــاق و در پرتــو تابــش نــور شــمع بــا ســایه‌های بلنــدی کــه بــر دیــوار افکنده‌انــد 
نشــان می‌دهــد اثــر بســیار قابــل توجهــی اســت. آبرنــگ هــای زیبــای او از عمــارات و بــاغ هــا و داخل 

تالارهــا  دیدنــی اســت)پاکباز، 1366: 235(. 

)در برخــی کتــب محــل تولــد او را تهــران دانســته‌اند کــه بــا توجه بــه حضــور خانــواده او در آن زمان 
در کاشــان می‌توانــد مــورد تجدیــد نظــر قــرار گیــرد. ایــن احتمــال وجــود دارد بــا توجــه بــه حضــور 
خانــواده محمودخــان در آن زمــان، او در کاشــان متولــد شــده اســت، فامیلــی او کاشــانی اســت و 
خانــواده او در آن زمــان در کاشــان ســکونت داشــته‌اند و منطقــی نیســت کــه بــرای تولــد محمــود به 
تهــران آمــده و مجــدداً به کاشــان کوچ کــرده باشــند. نگارنــده(. او در ســال 1311 ه.ق وفــات یافت. 
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اشــعار و قصایــد او بــه ســبک شــعرای خراســان اســت. او ملک‌الشــعرای دربــار ناصرالدین‌شــاه بــوده 
و شــاه بــه او علاقــه‌ای وافــر داشــت به‌طوری‌کــه وقتــی در ســال 1311 ه.ق زمانــی کــه محمودخــان 
درگذشــت، شــاه از مــرگ او بســیار افســرده و غمگیــن گردید)ســرمدی، 1379: 816(. در روزنامــه 
شــرف شــماره هفتــادم ســال 1306 ه.ق ضمــن معرفــی محمودخــان شــرحی آمــده اســت کــه 
بخش از آن چنین اســت: »... در صنعت نقاشــی خاصه شــعبه دورنماســازی مانند یکی از اســاتید 
معــروف اروپــا و کارهــای ایشــان در نظــر انــور همایــون شاهنشــاهی که شــخص اول شناســانده این 
صنعــت هســتند زیــاد مطبــوع و مطلــوب اســت. در بســیاری از فنــون دیگــر نیــز به‌غایــت ماهــر و در 
صنعــت منبــت روی عــاج و چوب‌بــر اســاتید چیــن مزیــت دارنــد ازجملــه آثــار ایشــان دیــوان قصاید 
ــت  ــای طبیع ــا زیبایی‌ه ــت ب ــد وی پیداس ــعار و قصای ــرف، ش70: 4(. از اش ــت...«)روزنامه ش اس
ــر بدایــع  مأنــوس بــوده اســت. ســبب داشــتن فکــر شــاعرانه، چشــم هنرجــو و زیباپرســت در براب
ــر کــه در وصــف کــوه و صحــرا در  ــه و حیــران می‌گشــته اســت. از اشــعار زی خلقــت و طبیعــت وال

فصــل بهــاران ســروده اســت، لطافــت و ذوق او کامــاً هویداســت.

ز کوه برشدند خروشان سحاب‌ها / غلتان شدند از بر البرز آب‌ها
باد صبا بیامد و بر بوستان گذشت / بگرفت زلف سنبل از آن باد تاب‌ها

      )کعبی پور، 1382: 88(.

  

تصویر 1.میرزا محمودخان ملک‌الشعرا، طراح ابوتراب غفاری، روزنامه شرف، شماره70، 1306.)چپ(
تصویر2. میرزامحمود خانملک‌الشعرا.)افتخاری، 1395: 10()راست(
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ــب و  ــیماهای نجی ــی از س ــو یک ــاعری، بی‌گفت‌وگ ــمندی و ش ــته از دانش ــان گذش محمودخ
شــریف و نمونــه ذوق و اســتعداد ایرانــی و ظهــور کامــل صنایــع ظریــفِ و هنرهــای زیبــای عصــر 
خــود بــود. وی شــطرنج را بســیار خــوب می‌باخــت، خــط نســخ و تعلیــق و شکســته را به‌ماننــد 
ملک‌الشــعرا  محمودخــان   .)11  :1354 می‌نوشــت)ذکا،  خــوش  بســیار  فــن  اســتادان 
ــتثنائی‌اش  ــه اس ــدد قریح ــه م ــی را ب ــبات طبیع ــت تناس ــن رعای ــود، ف ــاخته ب ــی خودس نقاش
ــر  ــان هم‌عص ــیاری از نقاش ــر از بس ــت را بهت ــاس از طبیع ــا اقتب ــد ب ــه قواع ــت، چنان‌ک آموخ
خــوب بــه کاربــرده اســت. رســیدن بــه سازشــی مــوزون و ماهیــت‌دار در تلفیــق فنــون غربــی 
ــوا  ــذ و مق ــت)بنی‌اردلان، 1387: 94(. از کاغ ــوده اس ــی او ب ــدف نهای ــی ه ــای ایران و مایه‌ه
و رنــگ و چــوب ماکت‌هــای ســاختمان‌ها را در کمــال دقــت و ظرافــت می‌ســاخت کــه 
اینــک نمونه‌هایــی از آن‌هــا در مــوزه کاخ گلســتان محفــوظ اســت. اعتمادالســلطنه در ســال 
ــته  ــان دوران دانس ــن نقاش ــته و او را از بهتری ــاره‌ای داش ــان اش ــه محمودخ 1883/1300 ب
اســت: »...ازمشــهورین و مذکوریــن اســاتید ایــن صنعــت جلیــل یکــی جنــاب فخامــت نصــاب 
ــه  ــا توج ــعرا ب ــان ملک‌الش ــت....«)فلور،1381 : 46(. محمودخ ــان ملک‌الشعراس محمودخ
بــه تنــوع آثــار و روش‌هایــی کــه به‌کاربــرده بــه نظــر نمی‌رســد شــخصیتی ارتجاعــی یــا وابســته 
ــه  ــازی ب ــاً منظره‌س ــی مخصوص ــه نقاش ــد)دل‌زنده، 1395: 52(. او ب ــار باش ــه درب ــق ب مطل
ــده اســت کــه موضــوع  شــیوۀ آبرنــگ علاقــه داشــت و نقاشــی‌های پرارزشــی از او برجای‌مان
آن‌هــا بیشــتر بناهــا و باغ‌هــای اطــراف کاخ گلســتان اســت، بیننــده بــه هنــگام تماشــای ایــن 
آثــار بــه‌زودی درمی‌یابــد کــه محمودخــان بــه روش نقاشــان ســنتی پیــش از خــود عمل‌نکــرده 
اســت. توجــه نقــاش بــه قواعــد دورنمایــی و اســتفاده نســبتاً آزاد او از قلم‌مــوی آبرنــگ نشــان 
می‌دهــد کــه از شــیوه‌های اروپایــی بااطــاع بــوده اســت و در عیــن ‌حــال ســبک او دلالــت بــر 
ــوای تحــول شــخصی دارد کــه در واقــع نوعــی نقــاش خودآموختــه بود)تاج‌بخــش،1380:  ن

  .)154-153
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تصویر3.خیابان همایون و سردرالماسیه، ابعاد 5/46 در 37 آبرنگ، بنده درگاه محمود1288ه.ق، کاخ گلستان.

 
تصویر4. محمودخان ملک‌الشعرا، عمارت شمس‌العماره، کاخ گلستان، 1285 ه.ق، آبرنگ،کاخ گلستان.

 اگــر محمودخــان صبــا نیــز چــون ابوالحســن غفاری)صنایع الملــک( نقاش رســمی و دربــاری بود 
بــا لقــب و مزایــای مالــی ایــن منصب، او نیــز موظف به کشــیدن چهــره شــاه و شــاهزادگان و درباریان 
ــاب  ــودن وی در انتخ ــم در آزاد ب ــل مه ــی از عوام ــاز او یک ــژه و ممت ــت وی ــاید موقعی ــت. ش می‌گش
موضــوع آثــارش بــر اســاس منش، ســلیقه و علایق شــخصی‌اش بــوده اســت. با ایــن ‌همــه، در روزگار 
و دســتگاهی کــه نوکــر منشــی و تظاهــر، تملــق و چاپلوســی کلیــد ترقــی و یافتــن مقــام و جــاه و مال 
بــود، دوری‌گزینــی از چهره‌نــگاری شــاه و بــزرگان زمانــه موضوعی اســت کــه در عین پیچیدگــی برای 
تفســیر می‌تواند جواب بســیار ســاده نیز در این زمینه داشــته باشــد و آن همان مســئله‌ای اســت که 
پیــش از ایــن نیــز بــدان اشــاره شــد: دغدغــه و علایــق فــردی، نقاشــانه و هنــری محمود صبــا چیزی 
جــدا از تمایــل و گرایــش عمومــی و غالــب بــر دربــار دیــوان و محیــط هنــری آن دوران بود)فاروقــی، 
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1399: 41(. نــو مایه‌تریــن هنرمنــد عهــد ناصــری کــه بــه مــدد ذهــن علمــی و حــس کنجــکاوی، 
نه‌فقــط قواعــد طبیعت‌پــردازی را دقیق‌تــر از بســیاری از نقاشــان معاصــرش به‌کار برد، بلکــه باانگیزۀ 
ــا این‌حــال  ــع زد. ب ــاری بدی ــه آفرینــش آث ــی و اروپایــی دســت ب نوجویــی و تلفیــق ســنت‌های ایران
شــاید بــه ســبب حضــور پرنفــوذ کمــال الملــک و خواســتارانش کوشــش‌ها و ابتــکارات محمودخــان 
راهــی مســتقل و نــو در نقاشــی ایــران نگشــود. محمودخــان تصویرهایــی دقیــق و مســتند از بناهای 
آن زمــان بامهــارت خــود را در کاربســت قواعــد ژرف‌نمایــی و بازنمایی نور نشــان داد. کیفیت لطیف و 
درخشــان برخــی از منظره‌هایــش نیــز تازگی داشــت. در اســناد مختلــف دوران زندگی نقاش، شــرح 
احــوال جامعــی از ایــن هنرمنــد درج‌شــده که جهت شناســایی لیاقــت و اســتعداد ذاتی وی، اســناد 
ذی‌قیمتــی بــه شــمار می‌آینــد کــه جملــه آن‌هــادر ایــن مقالــه عرضــه می‌گــردد. در کتــاب الماثــر و 
الآثــار، تألیــف محمدحســن خــان اعتمادالســلطنه کــه بــه ســال 1306 ه.ق تألیــف شــده دربــارۀ او 
چنیــن می‌نویســد، صفحــه 123 کتــاب راجــع بــه ترقی نقاشــی از هنرمنــد نیــز نام‌بــرده و او را چنین 
معرفــی کــرده اســت: »... ترقــی نقاشــی از وقتــی‌ کــه عکــس ظهور یافتــه به صنعت تصویــر خدمتی 
خطیــر کــرده دورنماســازی شــبیه کشــی و روا نمــودن سایه‌روشــن و بــه کاربــردن قانــون تناســب و 
ســایر نــکات ایــن فــن همــه از عکــس تاصــل یافــت و تکمیــل پذیرفــت از مشــهورترین و مذکورتریــن 
اســاتید ایــن صنعــت جلیــل یکــی فخامــت نصــاب محمودخــان ملک‌الشــعرا اســت و دیگــر مرحــوم 
ابوالحســن خــان صنیــع الملــک کــه از آیــات ایــن دولــت بــود و دیگــر میــرزا محمدخان نقاش‌باشــی 
)کمــال الملــک( و دیگــر میــرزا جعفرخــان زنجانی نقاش مخصــوص که در جمیع شــعب این صنعت 
مهــارت عظیــم دارد و دیگــر میرزاابوتــراب خــان نقاش‌باشــی وزارت انطباعــات و دیگــر محمدحســن 
بیــک افشــار ارومــی کــه هــم لال بــود و هــم کــر...«. مرحــوم هدایــت اللــه لســان الملــک در تذکــره 
خوشنویســان خــود از محمودخــان چنیــن یادکرده اســت: »... محمودخان ملک‌الشــعرای ســلطان 
ــان  ــین خ ــن محمدحس ــت اب ــه اس ــه ملک ــاه قاجارخلدالل ــرت ناصرالدین‌ش ــاطین اعلی‌حض س
ملک‌الشــعرا ابــن فتحعلــی خــان ملک‌الشــعرا اســت، نســتعلیق را کمتــر از اســاتید ســلف ننوشــت و 
شکســته را نیــز اســتادی ماهر گشــت و شــعر چون متقدمین گفــت و در علــوم ادبیه و عربیــه و معارف 
کفــو و نظیــری نداشــت و در صنعــت نقاشــی و دورنماســازی چــون وی دیــده نشــده و در قــوه حافظه 
ضرب‌المثــل شــد...«)کریم‌زاده تبریــزی،1369 ج2: 1124-1125(. او نقــاش مناظر شــهری بوده 
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و از ایــن لحــاظ بــه گونــه ناخــودآگاه، دیدگاهــی همانند برخی از نقاشــان پیشــرو امپرسیونیســت در 
ــه و عصــر خویــش را ثبــت کــرده و از ایــن  ــارش، زمان ــع آخــر قــرن نوزدهــم فرانســه دارد. او در آث رب
لحــاظ آثــار وی هــم ارزش هنــری دارنــد و هــم ارزش تاریخــی. او دنیایــی را کــه در پیــش چشــمانش 
در حــال تغییــر و تحــول اســت ثبــت می‌کنــد. در آثــار او نــه از شــاه و درباریــان خبــری اســت)به‌جز 
تابلــو جشــن سی‌ســالگی ســلطنت( نــه بــا معشــوقگان، دلــدادگان و رقاصــان مرســوم کاری دارد و 
نــه درگیــر فــراز و نشــیب زندگــی روزمــره مــردم کوچــه و بــازار اســت. او به‌نحــوی ســاده و بی‌تکلــف 
و هنرمندانــه جهــان دگرگــون شــونده پیرامــون خویــش را بــه تصویــر کشــیده اســت)همان: 33(. در 
نگارگــری بــه یــاری ذهــن علمــی و حــس کنجــکاو خــود نه‌فقــط قواعــد طبیعت‌پــردازی را دقیق‌تــر 
از بســیاری نقاشــان معاصــر خویــش بــه کاربــرد، بلکــه باانگیــزه نوجویــی و تلفیــق ســنت‌های ایرانی 
اروپایــی دســت بــه آفرینــش آثــاری بدیــع زد. محمودخــان ملک‌الشــعرا از نبــوغ خاصــی بهره‌منــد 
بــود و بــدون نــگاه بــه هنرغــرب در بعضــی از آثــارش مدرنیســم هنــری اعجــاب‌آوری دیــده می‌شــود 
کــه می‌تــوان گفــت به‌صــورت شــهودی و تجربــه فــردی بــه ایــن حــد از موفقیت رســیده است)افشــار 
مهاجــر،1391 : 107(. مهم‌تــر از همــه آثــار او نقاشــی و آبرنگ‌هــای محمودخــان اســت. در مجموع 
در آثــار محمودخــان کلیــه ویژگی‌هــای مدرنیســم نظیــر: ذهن‌گرایــی، توجــه بــه ســاختار و دوری از 
ــه آن اتــکا دارد. گویــی مدرنیتــه به‌نوعــی  ــار وی دیــده می‌شــود و پیوســته ب روایتگــری در اغلــب آث
همســو و ســازگار بــا ذهــن خــاق محمودخــان بــوده و همــواره در آثــارش اســتمرار یافتــه اســت)ذکا، 
1354: 87(. از محمودخــان صبــا حــدود بیســت‌وچند اثــر نقاشــی به‌جــای مانــده اســت. ایــن آثــار 
شــامل حــدود 20 تابلــو بــا فــن آبرنــگ، دو تابلــو رنــگ و روغن، یــک تابلو با فــن مرکب )سیاه‌وســفید( 
ــار در کاخ‌مــوزه  ــن آث ــر، آبرنــگ و رنــگ و روغــن( اســت. همــه ای ــو کلاژ )بریده‌هــای تمب و یــک تابل
گلســتان نگهــداری می‌شــود، اکثــر تابلوهــای نقاشــی وی بازنمایــی عمارت‌هــا و فضاهــای بیرونــی 
و درونــی ایــن مجموعــه از کاخ‌هــای ســلطنتی دوره ناصــری اســت. می‌تــوان تصــور نمــود کــه او پس 
از اتمــام بعضــی اذکارش ایــن آثــار را بــه شــخص ناصرالدین‌شــاه تقدیــم کــرده و از ایــن طریــق ایــن 
تابلوهــا جــزو آثــار هنــری کاخ درآمــده و خوشــبختانه تابــه امــروز محفــوظ مانده‌انــد. قدیمی‌ترین اثر 
به‌جــای مانــده از محمــود صبــا تابلــو عمــارت بادگیــر از محوطــه کاخ 1278 ه.ق /1861م اســت که 
متعلــق به چهل‌وهشت‌ســالگی اوســت)فاروقی، 1399: 25(. محمودخان ملک‌الشــعرا در نقاشــی 
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قدیــم و جدیــد به‌خصــوص در دورنماســازی اســتادی ماهــر بــود و بــا توجــه بــه شــیوه‌های نقاشــی 
غربــی و شــرقی به‌یقیــن می‌تــوان گفــت کــه ایــن اســتاد فصلــی نــو در تاریــخ نقاشــی ایــران گشــود 
و بــا آثــار خــود هم‌زمــان بــا مکتــب امپرسیونیســم اروپــا بــه علــت رعایــت عناصــری چــون ســطح و 
حجــم حــدوداً یــک قــرن پیش‌تــر بــه ســبک اروپایــی دســت‌یافته بود)جعفــری، 1387: 67، هادی، 
1366: 35، کعبــی پــور،1382: 90(. او در دوران قاجــار نوعــی ســبک عکاســانه را توســعه داد کــه 
آن را در یــک سلســله از ناظــر کاخ‌هــا و باغــات ســلطنتی بــه نمایــش گذاشت)رابینســون، 1376: 
91(. آثــار او عــاوه بــر داشــتن جنبــۀ هنــری نمایانگــر وضــع تهــران قدیــم اســت. نقاشــی‌های او 
ــیوۀ  ــر ش ــان در تصوی ــی،1380: 117(. محمودخ ــر می‌دهد)الماس ــت وی خب ــدرت و خلاقی از ق
خاصــی داشــت. اضافه‌هــا، آرایش‌هــای فرنگــی و نــکات غیرضــروری را بــه ســلیقۀ خــود حــذف و 
ابتــکارات ابداعــی خــود را جایگزیــن آن سســتی‌ها می‌کرد)کعبی‌پــور، 1382: 89(. محمودخــان 
در نقاشــی چشــم‌اندازهای شــهری بســیاری از باغ‌هــا و ســاختمان‌ها، خیابان‌هــای شــهر تهــران 
را در تصاویــر دقیــق و مســتندی کشــیده و توانایــی خــود را در کاربســت قواعــد پرســپکتیو و بازنمایی 
نشــان دادن نــور نشــان داده اســت. او بــه علــت آشــنایی بــا علــم ریاضیــات و پرســپکتیو هندســی و 
اســلوب‌پردازی نقطــه‌ای هنرمنــدی خــاق و بدیــع بــوده اســت)صادقی، 1391: 14(. ایــن اســتاد 
عــاوه بــر زیباســازی پروسواســی کــه در ترســیم عمــارات ســلطنتی و ســاختمان‌های قدیمی بــه کار 
می‌بــرد، بــه علــت علاقــه و احاطــه‌ای کــه بــر علــوم هندســی نقــش اضــاع به‌اصطــاح معمــاران 
قدیــم رسمی‌ســازی داشــته، بافــت هندســی و عمــق معمــاری بناهــا را نیــز به‌ســان مهندســی خبره 
ــز و  ــاختمان‌ها، تمی ــه س ــام یافت ــه اتم ــان نقش ــید و به‌س ــح می‌کش ــق و صحی ــت‌وجوگر دقی و جس
پاکیــزه ارائــه مــی‌داد و در اجــرای قوانیــن دقیــق و ســخت پرســپکتیو، اســتادی دقیــق نــگار بــوده و 

همــه مراحــل آن را بــه شایســته‌ترین وجهــی بــه روی کاغــذ آورده اســت)کعبی‌پور، 1382: 89(.

محمودخــان در نقاشــی بــه دو طریــق رنــگ و روغن و آبرنــگ کارکرده و شــیوۀ نقاشــی‌های آبرنگ 
او رئالیســمی آمیختــه بــا ریشــه کاری و پــرداز خاص نقاشــی ایرانی اســت. محمودخــان در تنظیم و 
نقاشــی مناظــر و ابنیــه نظیــر شــمس‌العماره گاهــی چنــان دقتــی در اعمــال قواعــد مناظــر و مرایا 
بــه‌کار می‌بــرد کــه ماننــد یــک معمــار ریاضیــدان هنرمنــد همه حجم‌هــا را درســت و منظم حســاب 
می‌کنــد و گاه در نقاشــی مناظــر طبیعــی به‌قــدری احساســات شــاعرانه ســرکارش نشــان می‌دهد 
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ــد)ذکا، 1354:  کــه خــود را هنرمنــدی سرمســت از زیبایی‌هــا و شــعر طبیعــت معرفــی می‌نمای
11(. در نقاشــی‌های بــا چشــم‌انداز بــالا اثــر محمودخــان ماننــد حــرم امــام رضــا ع و خیابــان بــاب 
همایــون نــگاه دقیــق بــه انســان‌ها از بــالا می‌توانــد از تجربــۀ او در بــازی شــرنج و نــگاه از بــالا بــه 
صفحــه و مهره‌هــا نشــئت گرفتــه باشــد. در ایــن آثــار چنانچــه بــا چشــم مســلح و بــا دقــت بــه ایــن 
انســان هــا نــگاه شــود در عیــن کوچکــی دارای جزئیــات زیبــا و بســیار دقیــق است)پنجه‌باشــی، 
1401: 121(. نقاشــان بســیار دیگــری در ایــن دوره قابــل ذکرنــد، امــا یکــی از مهــم تریــن آن‌هــا 
ملــک الشعراســت کــه هــم نقــاش و هــم شــاعر دربــار ناصرالدیــن شــاه بــود کــه آثــار او در کتابخانــه 

کاخ گلســتان اســت، یکــی از جالب‌تریــن آثــار او نقاشــی از مشــهد اســت)پوپ، 1369: 37(. 

2-1. معماری صحن عتیق 

ایرانیــان در بناهــای مذهبــی، فضایــی بــا طــاق قــوس‌دار ایجــاد کردنــد کــه بــه یــک حیــاط مرکزی 
گشــوده می‌شــد. ایــن فضــا کــه بــه ایــوان معــروف اســت در واقــع، صفــه یــا طاقــی اســت محرابــی 
یــا هلالــی شــکل)گرابر، 1388: 31(. ایوان‌هــای ایرانــی اغلــب بلنــد ساخته‌شــده و ســقف آن‌هــا 
ــا عناصــر تزیینــی ماننــد مقرنــس، آجــرکاری، گچ‌بــری،  ــا نیــم گنبــد اســت ب کــه غالبــاً نیم‌کــره ی
آینــه‌کاری نقاشــی و به‌ویــژه کاشــی‌کاری مزیــن شــده است)شــاطریان،1390: 251(. ایــوان طلای 
صحــن عتیــق تقریبــاً در شــمال غربــی حــرم و در ضلــع جنوبــی صحــن عتیــق واقع‌شــده و نمونــه 
زیبــای هنــر فلــزکاری اســت کــه در ســال‌های 885-875 قمــری از ســاخته‌های امیرعلیشــیر وزیــر 
شــاه ســلطان حســن بایقراســت. بــه همیــن ســبب بــه ایــوان میرعلــی شــیر نیــز مشــهور اســت. در 
منابــع ابعــاد ایــن ایــوان را 10 متــر و عــرض آن 8 متــر و ارتفاعــش 25/26 متــر دانسته‌اند)مشــهدی 
ــش 21/41  ــرض آن را 7/801 و ارتفاع ــر و ع ــول آن را 14/70 مت ــی ط زاده، 1383: 107(. و برخ
نوشــته‌اند)موتمن، 1340: 47(. طــاکاری ایــوان عهــد عتیــق ابتــدا در زمــان شاه‌طهماســب و بــه 
دســتور او صــورت گرفتــه و در زمــان شــاه‌عباس صفــوی تجدیــد شــد و در زمــان نادرشــاه در ســال 
1146 قمــری طــاکاری شــده و تــا بــه امــروز بــه همیــن شــکل باقی‌مانــده اســت. بــه همین ســبب 
بــه ایــوان نــادری مشــهور است)مشــهدی‌زاده، 1383: 197؛ مؤتمــن، 1354: 121(. ایــوان عتیــق 
از قدیمی‌تریــن مکان‌هــای حــرم صحــن انقــاب اســت. ایــن صحــن بــه دلیــل موقعیــت مکانــی کــه 



207
مطالعۀ تحلیلی نقاشی صحن عتیق امام رضا g اثر محمودخان ...     )پنجه‌باشی(

فصـلنامه علمی فرهنگ رضـوی  سال یازدهم، شماره 43، پاییز 1402

در شــمال روضــۀ منــورِ قــرار دارد، همــواره مــورد توجــه حکمرانــان، اندیشــمندان و بــزرگان دوره‌هــای 
مختلــف بــوده و درگذشــته بــه صحــن عتیــق یــا صحــن کهنــه خوانــده می‌شــده اســت و هنرهــای 
ارزشــمندی در آن بــه‌کار رفتــه کــه از شــاهکارهای هنــر اســامی در هــر دوران اســت. بنــای اصلــی و 
اولیــه صحــن متعلــق به قرن 9 قمــری و اواخــر دوره تیموری بوده و گســترش آن نیــز در دوران صفویه 
و شــاه‌عباس صفــوی انجام‌شــده است)افشــارآرا،1382: 316(. ایــن صحــن پشــت ســر حضــرت 
واقــع ‌شــده و نصــف آن ‌کــه در ســمت گنبــد طــای نــادری اســت از بناهــای امیرعلــی شــیر، وزیــر 
شــاه ســلطان حســین بایقراســت و نصــف دیگــر از بناهــای دوران شــاه‌عباس اســت)صنیع الدولــه، 
1362: 129(. در زمــان شــاه‌عباس صحــن عتیــق کــه اولیــن صحــن حــرم رضــوی بــوده، ســاخته 
شــد و اضــاع شــرقی، شــمالی، غربــی بــا ایوان‌هــا و حجره‌هایــی ســاخته و تزییــن گشــت. ســال 
977 قمــری عبدالرحمــن خــان ازبــک امــوال آســتان قــدس و طلاهــای گنبــد را غارت و شــاه‌عباس 
صفــوی در ســفر بــه مشــهد گنبــد را مجــدد طــاکاری کــرد. ایــن کار ســال 1016 قمری پایــان یافت 
و جریــان آمــدن شــاه‌عباس و طــاکاری گنبــد در کتیبــه کمربنــدی گنبــد بــه صــورت کتیبــه ذکــر 
ــرای  شــده اســت)ظریفیان، 1387: 10(. هنگامی‌کــه ســال 1021 قمــری شــاه‌عباس صفــوی ب
زیــارت مشــرف می‌شــود بــا کوچــک یافتــن فضــای صحــن دســتور احــداث ایــوان شــمالی بــه قرینه 
ایــوان جنوبــی و هم‌چنیــن دو ایــوان شــرقی و غربــی را می‌دهد)منشــی، 1317: 584(. شــاه‌عباس 
دوم اقــدام بــه تعمیــر کاشــی‌کاری صحــن عتیــق کرد)عالــم‌زاده،1390: 119(. صحــن عتیــق در 
شــمال روضــۀ منــورِ قــرار گرفتــه و در گذشــته بــه صحن عتیــق یا کهنه معــروف بــوده و بعــد از انقلاب 
اســامی بــه صحــن انقــاب تغییر نــام پیداکرده اســت. قســمت اصلــی این بنــا ایــوان طــا در ایوان 
جنوبــی اســت کــه در دورۀ صفــوی گســترش یافــت و ســه ایــوان و حجــره در آن ســاخته شد)افشــار 
آرا، 1382: 316(. ایــن صحــن بــا مســاحت6740 مترمربــع دارای چهــار ایــوان بــزرگ و تاریخــی و 
قرینــه اســت. به‌جــز ایــوان طــا باقــی ایوان‌هــا از ورودی‌هــای اصلــی حــرم بــوده و در طرفیــن هــر 
ایــوان گــذرگاه کوچکــی بــرای رفــت و آمــد زوار قــرار دارد)فیــض، 1382: 381(. از مشــخصات دیگــر 
ــولاد و  ــره ف ــه، پنج ــاعت، نقاره‌خان ــرج س ــاره، ب ــد، دو من ــون گنب ــری چ ــود عناص ــن وج ــن صح ای
ســقاخانه اســت. بــه دلیل ســاخت و توســعه ایــن صحــن در دوره تیمــوری و صفوی ســاختار معماری 
آن بــر پایــه دو ســبک آذری و اصفهانــی اســت؛ بنابرایــن ویژگی‌هــای دو ســبک فــوق در ســاختار آن 
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کامــاً مشــهود بــوده کــه از مهم‌تریــن آن‌هــا در ســبک آذری می‌تــوان بهره‌گیــری بیشــتر از هندســه 
ــا، 1387: 214(.  ــام برد)پیرنی ــی را ن ــار ایوان ــرای چه ــان س ــاری بامی ــا در معم ــی طرح‌ه و گوناگون
امــروزه ســاختار معمــاری صحــن عتیــق عناصری چــون گنبــد، دو منــاره، ســقاخانه و ایــوان منتهی 
بــه روضــه منــورِ بــا پوشــش طــا جلــوه زیبــا و باشــکوهی بــه صحــن بخشــیده اســت. در کنــار ایــوان 
طــا، پنجــره فــولاد نیــز بــه رنــگ طلایــی مشــاهده می‌شــود. احــداث صحــن عتیق مربــوط بــه دوره 
صفویــه بــوده اســت، منــاره نصب‌شــده بــر روی ایــوان جنوبــی در زمــان نادرشــاه افشــار ســاخته و 
طــاکاری می‌شــود. ســقاخانه ایــن صحــن نیــز در ایــن زمــان ســاخته می‌شــود و توســط یکــی از 
ســرداران قاجــار بــه نــام اســماعیل خــان پوششــی گنبــدی برفــراز آن نصــب و طــاکاری می‌شــود 
و از آن زمــان بــه نــام ســقاخانه اســماعیل طــا معــروف شــده اســت)همان: 391(. صحــن عتیــق 
یــا صحــن کهنــه در دورۀ قاجــار دچــار بازســازی و نــوآوری شــد و بــا طــا کــردن گنبــد و قــرار دادن 
ســاعت در آن تغییراتــی در آن صــورت می‌گیــرد. معمــاری ایــن صحــن به‌صــورت دقیق و قرینــه بوده 
و از تقســیم‌بندی زیبایــی برخــوردار اســت کــه در نقاشــی محمودخــان به‌عنــوان یــک مســتند رنگی 

نقاشــی شــده از ایــن صحــن نــکات جدیــدی مشــخص می‌شــود. 

2-2. نقاشی صحن امام رضا g اثر محمودخان ملک‌الشعرا

 

تصویر5. صحن حرم امام رضا g، محمودخان1303ه.ق، رنگ‌روغن102×128، کاخ‌موزه گلستان.
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قدیمی‌تریــن تابلــو رنــگ و روغــن محمودخــان صبــا کــه تــا بــه امــروز در کاخ گلســتان محفــوظ 
مانــده اســت موضوعــش صحــن عتیــق واقــع در حــرم امــام هشــتم شــیعیان در مشــهد اســت. 
ترکیب‌بنــدی آن در عیــن اســتحکام و انســجام ســاده اســت و برحــول محــوری افقــی کــه تصویــر را 
بــه دو بخــش مســاوی تقســیم می‌کنــد، شــکل‌گرفته اســت و معمــاری ســنتی بنــا و جزئیــات آن بــا 
دقــت طراحــی و ترســیم ‌شــده اســت. بــا آنکــه از رنــگ و روغــن اســتفاده‌ شــده ولــی ریزه‌کاری‌ها به 
روال ســنت نقاشــی ایرانــی فــراوان و دقیــق اســت. پیکره‌هــا بــر همــان ســیاق معمــول محمودخان 
اســت کــه ســاده، ظریــف و متناســب‌اند)فاروقی،1399: 135(. حــرم باشــکوه و بــارگاه امــام رضــا 
g در طــی دوره‌هــای مختلــف توســط هنرمنــدان بــه یــادگار گذاشته‌شــده اســت. یکــی از ایــن 
هنرمنــدان محمودخــان ملک‌الشــعرا در دوره قاجــار اســت کــه نمای صحــن عتیق را نقاشــی کرده 
اســت. او ضمــن آشــنایی بــا نقاشــی قاجــار و آرایه‌هــای تزیینــی، اســتفاده از پرســپکتیو غربــی و 
درک مفاهیــم آن ســعی کــرده اســت تــا ایــن مــکان مقــدس را به‌خوبــی و زیبایــی بــه تصویر بکشــد. 
در نقاشــی محمودخــان ســعی شــده اســت اعتقــادات، قداســت فضــای مقــدس، مظاهــر نمادین 
مذهبــی، زیبایــی فضــا و نمــای حــرم در دوره قاجــار مــورد توجــه قرارگیــرد. در اثــر او بدعــت هنــری 
در نمایــش صحــن و فضــا و بــارگاه و گنبــد بــه زیبایــی رعایــت شــده اســت. ایــن تصویــر یکــی از 
 g زیباتریــن دورنماهــای محمودخــان بــا زاویــه دیــد از بــالا بــوده کــه بــه صحــن حــرم امــام رضــا
را در دوره قاجــار به‌عنــوان یکــی از اســناد مهــم تصویــری تبدیــل‌ شــده اســت. او در هــر موضوعــی 
ســبک و شــیوۀ خــود را بــه اجــرا درآورده اســت. در ایــن اثــر آســمان آبــی و زیبــا بــا ابرهــای متأثــر از 
نگارگــری ایرانــی دیــده می‌شــود. کاشــی‌ها دارای طیــف متنوعــی از آبــی اســت کــه بازی‌هــای 
زیبــای نــور و ســایه دارد. تقســیم‌بندی زیبــای هندســی در طاقچه‌هــا و حجره‌هــا ماننــد معمــاری 
ــود.  ــده می‌ش ــا دی ــق و زیب ــر دقی ــد، در تصوی ــن هنرمن ــر همی ــان اث ــالای شهرکاش ــی از ب نمای
ــا  ــارگاه و شــکوهمندی بن ــی ب ــا برهیبــت و زیبای پیکره‌هــای انســانی بســیار کوچــک کار شــده ت
ــر 3( به‌صــورت  ــا همایون)تصوی ــان ب ــر نیــز ماننــد خیاب بیشــتر تأکیــد شــود. پیکره‌هــا در ایــن اث
ــش  ــان نق ــت. در دوره محمودخ ــده اس ــش‌ ش ــک پخ ــای کوچ ــی در اندازه‌ه ــده در نقاش پراکن
اصلــی تصاویــر نقاشــی انســان در ابعــاد انســانی اســت. این تفــاوت دیــدگاه محمودخان بــه مقوله 
ــوان  ــه‌روی ای پیکره‌هــای انســانی به‌صــورت متفــاوت را مشــخص می‌کنــد. ســقاخانه طــای روب
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طــا  بــا دو مســیر راه از ابتــدا تــا انتهــای تصویــر نقاشــی شــده اســت. دقــت درجزئیــات، طیــف 
زیبــای آبــی در کاشــی‌ها و آســمان، هماهنگــی آن بارنــگ طلایــی، دورنمــای شــهر در دوردســت 
از ورای ســاختمان از زیبایی‌هــای ایــن اثــر اســت. محمودخــان در ایــن اثــر بــا رنگ‌روغــن کیفیــت 
بالایــی در تکنیــک را بــه اجــرا درآورده و مشــخص مــی کنــد او در ایــن تکنیک هــم از مهــارت بالایی 
ــا وجــود تســلط بــر آبرنــگ، برخــوردار بــوده اســت. ایــن اثــر تنهــا اثــر مذهبــی به‌جــای مانــده  ب
از محمودخــان اســت. به‌عنــوان یــک مســتند عالــی و زیبــا از فضــای ایــوان عتیــق قدیمی‌تریــن 
ــب  ــه مخاط ــد را ب ــای بع ــرات آن در دوره‌ه ــت و تغیی ــار اس ــوی در دوران قاج ــرم رض ــوان در ح ای
ــه  ــود ک ــخص می‌ش ــر مش ــن اث ــیم‌بندی ای ــی تقس ــه تحلیل ــد. در مطالع ــان می‌ده ــی نش به‌خوب
محمودخــان از تقســیم‌بندی، ریاضیــات، دانــش هندســی قــوی بــرای نشــان دادن فضــا اســتفاده 
کــرده اســت، ســطوح مشــخص و دقیــق، تقســیم‌بندی‌ها بســیار منظــم اســاس کار هنرمنــد بــوده 
اســت. انســان در اثــر او موضــوع اصلــی و دغدغــه اصلــی هنرمنــد نبــوده و بیشــتر تقســیم بنــدی 
فضــا، صــور هندســی و شــکوهمندی بنــا و بازنمایــی آن مدنظــر بــوده اســت. ایــن مــوارد در جدول 

1 خلاصه.‌ســازی مــی شــود.

جدول 1. ویژگی و مشخصات اثر صحن حرم اما رضا g. منبع: نگارنده.
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2-3. مطالعه تحلیلی نقاشی امام رضا g اثر محمودخان ملک‌الشعرا

صحــن عتیــق، 40حجــره دارد کــه بــا کاشــی هــای هفت‌رنــگ آبــی تزییــن ‌شــده اســت. ایــوان 
شــمالی یــا ایــوان عباســی در ســال 1021 قمــری بنــا شــده اســت و بــر فــراز آن گل دســته‌ای قــرار 
دارد از جنــس طــا کــه مربــوط بــه دوره نادرشــاه افشــار اســت. در مقابــل آن ایــوان طلایــی واقــع‌ 
شــده و تزیینــات کاشــی آن مربــوط بــه دوره صفــوی و قاجــار اســت و کتیبــه‌ای بــا نــام محمدشــاه 
قاجــار دارد. ایــوان غربــی یــا ایــوان ســاعت بــا ارتفــاع 24 ســانتی‌متر ســاعت بزرگــی دارد کــه در 
ــه  ــا زمین ــث ب ــه خــط ثل ــه‌ای ب ســال 1336 شمســی نصب‌شــده اســت کــه در پیشــانی آن کتیب
لاجــوردی بــا خطاطــی محمدحســن مشــهدی آیت‌الکرســی نوشــته‌ شــده و در حاشــیه آن ســورۀ 
انســان از قــرآن مجیــد مکتــوب اســت.https://www.razavi.ir. محمودخــان دربازنمایــی حیاط 
ــکال  ــه کار، اش ــیم‌بندی زمین ــی و تقس ــق هندس ــبات دقی ــت محاس ــته اس ــعی داش ــن س صح
ــا تنــوع ایجــاد کنــد. فضــای تقســیم‌بندی او  ــر مبنــای فضــای محیــط ب گوناگــون هندســی را ب
ســاده بــوده ولــی از پرســپکتیو دقیقــی برخــوردار اســت. تمرکــز نقاشــی بــر ایــوان طــا و ایــوان 
ســاعت اســت ولــی فضــای صحــن و حجره‌هــا و کاربنــدی آن‌هــا بــا دقــت و ظرافــت نقاشــی شــده 
ــده می‌شــود. کاشــی‌کاری‌های دارای نقــوش  ــی دی اســت. مقرنس‌هــای تزیینــی، طاق‌هابه‌خوب
بــه رنــگ آبــی هفت‌رنــگ و معــرق بــا زیبایــی بارنگ‌هــای دلنــواز آبــی روشــن و تیــره ترسیم‌شــده 
اســت. بــازی نــور و ســایه کــه در ســایر آثــار محمودخــان بــا فــن آبرنــگ بــه زیبایــی انجام‌شــده و در 
ایــن اثــر نیــز بارنــگ روغــن تصویــر شــده اســت. نقــوش کاشــی‌ها و کتیبه‌هایــی بارنــگ ســفید بــا 

دقــت انجام‌شــده و لبــاس و پوشــش و رنــگ آن‌هــا متفــاوت اســت. 

در نقاشــی محمودخــان از صحــن عتیــق، ایــوان طــا یــا ایــوان نــادری، پنجــره فــولاد و ایــوان 
ســاعت، بخشــی از صحــن حــرم، ســقاخانه در مربعــی کــه به چهــار ضلــع اشــاره دارد و جوی‌بندی 
ــن نقاشــی از  ــده می‌شــود. محمودخــان تــاش داشــته اســت در ای ــدارد دی کــه امــروزه وجــود ن
تقســیم‌بندی درســت و دقیق اســتفاده کند و هندســه زیبایــی را دربیــاورد. مکان هنرمنــد احتمالًا 
ــه‌رو در نقاشــی  ــالا و روب ــد از ب ــوده اســت، دی ــالا ب ــه و صحــن عباســی در ب بیــن صحــن نقاره‌خان
مشــهود اســت و ماننــد ســایر نقاشــی‌های محمودخــان نقاشــی از فــراز بلنــدی دیــده می‌شــود. 
ماننــد ســایر آثــار او،  در ایــن اثــر نیــز تقســیمات هندســی، پرســپکتیو دقیــق، بــازی نــور و ســایه 
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در حجره‌هــا، مقرنس‌بنــدی زیبــا در ایــوان ســاعت، رنگ‌بنــدی درخشــان در کاشــی‌کاری‌ها 
ــه  ــود. نکت ــده می‌ش ــی دی ــی به‌خوب ــفید و طلای ــوش س ــره، نق ــن و تی ــی روش ــگ آب ــب رن و تناس
مهــم در ایــن نقاشــی کــف صحــن اســت کــه کف‌پــوش ســنگ شــده و تقســیم‌بندی دقیــق دور 
ســقاخانه اســت کــه احتمــالًا جــوی آب بــوده اســت و امــروزه ایــن مــوارد در تعمیــرات صحن عتیق 
تغییرکــرده اســت. محــل قرارگیــری امضــا محمودخــان در آثــار همیشــه هوشــمندانه بــوده اســت و 
در وســط نقاشــی قــرار دارد کــه در تصویــر مشــخص می‌شــود و در راســتای پاییــن ایــوان طــای 
نــادری در مرکــز تصویــر اســت. بنــده درگاه محمــود ســنه 1303، از نــکات مهــم در ایــن نقاشــی 
تنــوع لبــاس افــراد اســت و رنگ‌بنــدی آن‌هــا و ســعی شــده بــه جزئیــات دقــت شــود. در زمینــۀ 
ــورت  ــد به‌ص ــه گنب ــه بدن ــی‌ها و چ ــه روی کاش ــا چ ــتۀ کتیبه‌ه ــی‌ها، نوش ــوش کاش ــی و نق کاش
ــوده و  ــا رنــگ و روغــن ب ــر قدیمی‌تریــن نقاشــی محمودخــان ب محــو انجــام ‌شــده اســت. ایــن اث
تنهــا اثــر مذهبــی او از ایــن بناســت ولــی در ایــن اثــر بــه زیبایــی بــا فــن رنــگ و روغــن بــه لطفــت 
آبرنــگ بــه زیبایــی لطافــت رنــگ کاشــی‌ها و فضــای درخشــان توســط هنرمنــد خلق‌شــده اســت. 
بازنمایــی دقیــق آرایه‌هــای تزیینــی معمــاری و کاشــی‌ها شــبیه بــه نمونــه حقیقــی در نقاشــی ایــن 
ــاس  ــر اس ــان، ب ــد محمودخ ــدی مانن ــد هنرمن ــان می‌ده ــامی نش ــگ اس ــوزۀ فرهن دوران در ح
نمونه‌هــای حقیقــی مســتندنگاری می‌کــرده و بــا ایــن تدبیــر و شــناخت و تــاش در بازنمایــی و 
شبیه‌ســازی نقــوش و تزیینــات ســعی داشــته در ایــن اثــر، بازنمایــی صحــن عتیــق و بازشناســی 
آن در فرهنــگ و معمــاری اســامی  را به‌خوبــی نشــان دهــد. در ایــن اثــر مهــم، تحولاتــی کــه در 
صحــن عتیــق در دوره‌هــای بعــدی بــه وجــود آمــده اســت بــا اثــر دقیــق محمودخــان ملــک الشــعرا 
حــق او به‌خوبــی شــناخته می‌شــود. ویژگی‌هــای متمایــز ایــن نقاشــی و شــاخصه‌های شــناخته 
ــارگاه امــام هشــتم g و صحــن  شــده آن در بازنمایــی دقیــق و جزئی‌نگــر در بازنمایــی دقیــق ب
عتیــق از چشــمگیرترین ویژگی‌هــای ایــن اثــر اســت. در میــان نقاشــی‌های قاجــار نقاشــی صحــن 
عتیــق کــه قدیمی‌تریــن اثــر رنــگ و روغــن اوســت در خــور توجــه اســت. بــا آنکــه برخــاف ســایر 
نمونه‌هــای نقاشــی شــده محمودخــان شــباهت بــا نمونه‌هــای آبرنگــی از بناهــای کاخ و معمــاری 
ایــن دوران دیــده می‌شــود؛ امــا  هنرمنــد در ایــن اثــر مهــم بــا رنــگ و روغــن ســعی داشــته اثــری 
مانــدگار بــا ساخت‌وســاز دقیقــی را تصویــر کنــد. رعایــت جزئیــات در ایــن اثر بــزرگ دارای شــباهت 
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بــا ســایر آثــار آبرنگــی و یکــی از نوآوری‌هــای کار اوســت. در ایــن اثــر هنرمنــد بــا هــدف بازنمایــی 
ــوده و ایــن امــر  ــه وفــادار ب ــه اصــل بازنمایان دقیــق ترســیم فضــای معمــاری، نمایــش جزئیــات ب
تغییــرات ایــن صحــن را در رویدادهــای زمانــه آشــکار می‌کنــد. ویژگی‌هــای گوناگــون ایــن اثــر را از 
جهــات گوناگــون می‌تــوان بررســی کــرد. ویژگی‌هــای تزیینــی و جزئی‌نگــر در معمــاری، پرداختــن 
بــه فضاســازی و طراحــی معمــاری در ســاختار کلــی تصویــر، ســاختار متقــارن و تلفیق هنــر ایرانی 
ــدود،  ــده و مح ــاب ش ــق و حس ــی دقی ــی، رنگ‌گزین ــی‌کاری ایران ــی کاش ــای تزیین و نقش‌مایه‌ه
اســتفاده از تکنیــک رنــگ و روغــن بــا روشــی خاص)ماننــد آبرنــگ(، ریاضی‌گونــه از مهم‌تریــن این 
ویژگی‌هــا در ایــن نقاشــی اســت. چشــم‌اندازی از صحــن عتیــق بــا نگاهــی معمارانــه و چکیــده 
نــگاری شــده در بازنمایــی جزئیــات درکاشــی‌های سراســر منقــوش و مزیــن، از ویژگی‌هــای مهــم 
کارهــای ایــن تصویــر اســت. در نقاشــی محمودخــان در دوره قاجــار اصــل واقــع نمایــی بازنمانــه بر 
اســاس تزیینــات واقع‌گرایانــه در ذهــن جســت‌وجوگر او دیــده می‌شــود. بازنمایــی نقش‌مایه‌هــای 
کاشــی‌ها و تزیینــات و تقســیم‌بندی هندســی اثــر نشــان می‌دهــد کــه برخــاف ســابقۀ نقاشــی 
ایرانــی او از نقــوش بــرای پرکــردن ســطوح و آذیــن نگاری اســتفاده نکــرده و این امر هــدف هنرمند 
نبــوده، بلکــه بــا دقــت و انتخــاب هنرمنــد همــراه بــوده اســت. در آثــار او الگوهــای بصــری معماری 
ایرانــی ماننــد ســایر آثــار آبرنگــی قابــل تشــخیص اســت و ســادگی اثــر فهــم مخاطــب را در نقاشــی 
ایرانــی نشــان می‌دهــد. در ایــن نقاشــی تقلیــد و بازنمایــی به‌شــیوۀ غربــی دیــده نمی‌شــود و  بــر 
پایــۀ ظاهــری متفــاوت و نگاهــی نــو بــا صبغــۀ نقاشــی ایرانــی در دوره‌هــای گذشــته اســتوار اســت. 
بــا توجــه بــه نــگاه ویــژه هنرمنــد بــه معمــاری صحــن و بازنمایــی و نــگاه جزئی‌نگارانــه بــه نقــوش و 
تزیینــات هنرمنــد ســعی داشــته اســت بــه تصویــر حقیقــی از صحن عتیــق وفادار باشــد. وفــاداری 
بــه بازنمایــی دقیــق بــر طبــق ســنت تصویــری محمودخــان در نقاشــی کــه ریشــه در هنــر ایرانــی 
دوره‌هــای گذشــته دارد، درک درســت او از پرســپکتیو غربــی بــا نقاشــی ایرانــی را بازتــاب می‌دهــد. 
در ایــن نقاشــی فاخــر تاکیــد هنرمنــد بــر بازنمایــی با شــکوه صحــن و بــارگاه امــام هشــتم ع فاخر و 
چشــمگیر در مقابــل کوچکــی پیکرنــگاری انســانی اســت، تاکید بر عناصــر معماری و فضاســازی، 
جزئیــات و دقــت در بازنمایــی نقــوش بــه‌کار رفتــه در معمــاری و کاشــی‌ها بــا ســایر نقاشــی‌های 
محمودخــان بــا تکنیــک آبرنــگ تطابــق داشــته و نشــان می‌دهــد محمودخــان در نهایــت زیبایــی و 
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بســیار پرحوصلــه و بــا وســواس، کوچک‌تریــن نکتــه‌ای را در ایــن نقاشــی از نظــر دور نــگاه نداشــته 
و بــا نظــم و دقــت ایــن مــوارد را در نقاشــی خــود ترســیم کــرده اســت. جزئیــات تقســیم‌بندی اثــر 

محمودخــان از صحــن عتیــق در جــدول 2 خلاصــه و جمع‌بنــدی می‌شــود. 

 

تصویر6. مکان امضای محمودخان در اثر، بنده درگاه محمودخان سال 1303.

 

تصویر7. مطالعه تقسیم‌بندی هندسی و ترکیب‌بندی اثر صحن عتیق اثر محمودخان.
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تصویر8. آنالیز طرح خطی ترکیب‌بندی نقاشی صحن عتیق اثر محمودخان.

 

تصویر9. آنالیزکنتراست رنگی مکمل در ترکیب بندی نقاشی صحن عتیق اثر محمودخان.

 

تصویر10. آنالیز ترکیب‌بندی، طرح خطی و تیرگی روشنی نقاشی صحن عتیق اثر محمودخان.
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جدول 2. مطالعه ویژگی‌های اثر صحن عتیق محمود خان. منبع: نگارنده.

تصویر

 ویژگی
 نقاشی
 محمود

خان

رنگ جزییات تزیینات دوره سال  محل
قرارگیری نام مکان

  پرداخت
 پرسپکتیو
 درست و
 بازنمایی
 دقیق با
  جزئیات
 دقیق

 هماهنگی
 زرد و آبی

 دارد دقت
 در کتیبه‌

 نگری
رنگ

 خشت
 طلا

کاشی

 تیموری
 قدیمی

 ‌ترین
.87ق  صحن

عتیق

 گنبد 
 گلدسته

 ایوان
عباسی

 صحن
عتیق

 پرسپکتیو
 صحیح

 جزئیات در
 بازنمایی
 جزئی‌نگر
 کاشی‌ها
 و نقوش

کتیبه‌نگاری
 کاشی

چراغ‌ها
 سایه افتان

 تنوع در
 آبی نوشتار

 سفید

 دارد
 دقت در
 کتیبه
‌نگاری
 کاشی
 نگاری

 مرمر
 کاشی
 خشت

 طلا

 امیرعلی
 شیر

 نوایی
 / زمان
 سلطان
 حسین

 باقلا
 زمان

 نادرشاه
 طلا

می‌شود

872ه.ق
 ایوان طلا

 ایوان
نادری

 ایوان
جنوبی

 صحن
عتیق

 تقسیم‌بندی
هندسی با
 جزئیات در

 بازنمایی
 بازی نور و

 سایه

 تنوع در
 نور و سایه

 دقت در
تقسیم
بندی‌

حجره‌ها

-  دوره
صفوی -

 ضلع
 جنوبی
صحن

 پنجره
فولاد

 صحن
عتیق

 تقسیم‌بندی
 هندسی
 مبتنی بر
ریاضیات
 جزئیات

 سقف بدنه
 سقاخانه

 تنوع در
 تقسیم‌
بندی

 اسماعیل‌
 خان

 پوشش
 هشت‌
  ضلعی

 طلا

 سنگاب
 از هرات

 به دستور
نادرشاه

 دوره
صفوی

-1144
1145

 وسط
صحن
 مقابل 
 چهار
 ایوان

 سقاخانه
 اسماعیل

طلا

 صحن
عتیق
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 بازنمایی
 کاشی و
مقرنس

 تنوع رنگ و
 هم خوانی

 رنگ گزینی
 محدود و
 آگاهانه با
 انتخاب

 هنرمند با
   فضا

 مقرنس
 زیبا و

 آبی های
 متنوع تیره

و روشن

 کتیبه آیت
 ‌الکرسی به

 خط
 محمد
 حسین

 مشهدی
 /سوره
 انسان

 ساعت
 خریداری

 از
 هامبورگ

1333

 1336 صفوی
ه.ش

 ایوان
ساعت

 ایوان
غربی

 صحن
عتیق

 نمایش
 فضای کلی

 از صحن
 با جزییات

 ریاضی گونه
 در صحن

 عتیق

-  هفت ‌رنگ
 آبی

 کاشی و
 مقرنس

 دوره
 قاجار

صفوی -  ایوان
عباسی

40 
حجره
 ایوان

شمالی

 صحن
عتیق

 نمایش
 انسانی

 به صورت
 پیکرنگاری

 کوچک
 پراکنده در
 ابعاد بسیار

 کوچک
 برای نمایش

 شکوه و
 عظمت

 بارگاه امام
g هشتم

-

 دقت در
 تقسیم‌
 بندی و

 پرسپکتیو
 کف

 پوشش
 افراد

 سنگ
‌فرش قاجار -  همه

صحن
 کف

 صحن
 صحن
 عتیق

 	

3. نتیجه‌گیری 

محمودخــان ملک‌الشــعرا از هنرمنــدان خودآموختــه در دوره قاجــار اســت. او بــا آگاهــی از هنــر 
ایران و شــناخت عمیق از پرســپکتیو و کاربســت آن در هنر نقاشــی ایرانی فصل جدیدی در نقاشی 
ایرانــی دورۀ قاجــار رقــم زد. او بــا اســتفاده کاربــردی از پرســپکتیو دقیــق بــه بازنمایی بناهــای دورۀ 
قاجــار پرداخــت کــه امــروزه به‌عنــوان ســندی از بناهــای ایــن دوران اســت. قدیمی‌تریــن نقاشــی 
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ــوان حــرم امــام هشــتم شــیعیان  ــن ای ــوان عتیــق قدیمی‌تری ــوی ای رنگ‌روغــن محمودخــان تابل
اســت. در ایــن نقاشــی محمودخــان از تقســیم‌بندی دقیقــی در اثر اســتفاده کرده و ســعی داشــته 
اســت نقــوش و جزئیــات را بــه زیبایــی در اثــر پیــاده کنــد. رنگ‌بنــدی درخشــان، فضــای معنــوی 
بــا تأکیــد بــر گلدســته و گنبــد، کاشــی‌های منقــوش بــا آبی روشــن و تیــره و بــازی نــور و ســایه روی 
نقــوش آن از ویژگی‌هــای ایــن نقاشــی زیباســت. ایــن ویژگی‌هــای برجســته هنــر نقاشــی در اثــر 
صحــن عتیــق اثــر محمودخــان را مشــخص می‌کنــد. در ایــن اثــر بازنمایــی دقیــق نقش‌مایه‌هــا 
در ابعــاد بــزرگ اثــر بــا نقاشــی رنــگ و روغــن اتفــاق افتــاده و ویژگی‌هــا و اصــول نقاشــی ایرانــی در 
دوران‌هــای گذشــته در آن دیــده می‌شــود. در ایــن اثــر کــه برگرفتــه از نمونــه حقیقــی صحــن عتیق 
در دوره قاجــار اســت، اهمیــت درخــور ایــن صحــن و تغییــرات آن در دورۀ قاجــار قابــل تشــخیص 
اســت و نمایــش شــکوه و عظمــت بــارگاه هشــتم و صحــن عتیــق بــا دقــت و وســواس مثال‌زدنــی 
توســط محمودخــان ترســیم و بازنمایــی شــده اســت کــه دقــت و آگاهــی هنرمنــد از پرســپکتیو 
ــا ســایر هنرمنــدان نقــاش ایــن دوره کــه بــه موضوعــات  ایرانــی را نشــان می‌دهــد. در مقایســه ب
مذهبــی نپرداخته‌انــد، محمودخــان موضــوع اصلــی خــود را در نقاشــی مهمی بــه بازنمایی صحن 
عتیــق اختصــاص داده اســت. جایــگاه نقاشــی محمودخــان ملک‌الشــعرا و آگاهی او از پرســپکتیو 
ــکاس آن در  ــایه و انع ــور و س ــق ن ــت دقی ــناخت او از کاربس ــار و ش ــق در دوره قاج ــت و دقی درس
نقاشــی صحــن عتیــق، قواعــد دیــدن و بازنمایــی هندســی آن را در ســطح دوبعــدی، رنگ‌آمیــزی 
ــن  ــگاری، کارکــرد ای ــات نقــوش و کتیبه‌ن ــه جزئی ــار پرداختــن ب غنــی و نقاشــی درخشــان در کن
نقاشــی را کــه برمبنــای مســتندنگاری از صحــن عتیــق از ایــوان جنوبــی و ایوان ســاعت برخــوردار 
اســت به‌عنــوان ســندی درخشــان از صحــن عتیــق معرفــی می‌کنــد. ایــن نقاشــی تأکیــدی اســت 
بــر شــکوفایی درخشــان هنــر بــرای شــناخت صحــن عتیــق در دوره قاجــار. همیــن ویژگی‌هــای 
ســاختاری نقاشــی محمودخــان را کــه بــا علــم دقیــق پرســپکتیو و مســتند نــگاری زیبــا از بنــای 
صحــن و بــارگاه امــام هشــتم ع پیونــد خــورده اســت. ایــن نقاشــی قدیمــی محمودخــان بــا رنــگ 

روغــن و اهمیــت آن را در دورۀ قاجــار تحکیــم می‌کنــد. 
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Abstract

Mahmoud Khan Malek al-Shoʿará is a painter and one of the masters of the 
painting art of the Qājār era in the field of recording urban and historical works. His 
works have a geometrical proportion and a very precise perspective influenced by 
Mahmoud Khan's knowledge of mathematics and geometry. The purpose of this 
research is to study the structural analysis of Mahmoud Khan's painting from the 
ʿAtīq courtyard of Imam Riḍā (as) as his oldest known oil painting, and also the 
structural investigation of the features of this painting as a historical document of 
the ʿAtīq courtyard during the Qājār era. The main questions in this research are as 
follows: 1. How are the visual and structural features of the ʿAtīq courtyard of Imam 
Riḍā (as) shrine worked in the work of Mahmoud Khan Malek al-Shoʿará? 2. How 
is the composition and divisions of the work displayed in the south porch and the 
clock porch? This research was descriptive, analytical, and collected information 
in the form of documents (library). The method of analyzing the works is based on 
the examination of the visual principles and rules used in ʿAtīq courtyard painting. 
The findings of this research show that Mahmoud Khan Malek al-Shoʿará, one of 
the great artists and a pioneer in the field of modern painting in Iran during the 
Qājār era, has recorded the oldest courtyard of the shrine in the Qājār rule period 
with paintings, and in this work, he has pointed out the exact details that today, 
according to the changes over time, introduce us to the architecture of that time 
in the ʿAtīq courtyard. This old work is a documentary painting of Imam Riḍā's 
shrine during the Qājār era from the ʿ Atīq courtyard, and in that painting, the correct 
perspective, subjectivity, and artistic creativity can be seen.

Keywords: Qājār Era, Imam Riḍā (as), Mahmoud Khan Malek al-Shoʿará, ʿAtīq 
Courtyard, Painting.
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Abstract

Muhammad ibn Hassan Ḥur is one of the Shiite scholars of the 11th century of 
Hijri and one of the great narrators who has a high position in narrating the Ahl 
al-Bayt (as) hadiths. In this regard, he authored the book Wasāʾīl al-Shīʿa, which 
is considered an important reference in its subject. Sheikh ʿĀmili was an expert 
in intellectual and narrative sciences and has left behind precious works. Ḥur 
ʿĀmili's reputation in narrating hadith cast a shadow on his other works and put 
his other works under the shadow of this science. One of the artistic creations 
of this great scholar is his poetic nature, which is fully manifested in his 15,000 
verses poem. The most important subject of Ḥur ʿĀmili's poetry book is the 
praise and lamentation of the Prophet's progeny. The handwritten version of this 
poetry book is full of dhikr of Ahl al-Bayt (as), which is written with the beautiful 
expression of the poet. Since this poetry book has not been published yet, the 
need to introduce and identify the valuable content of this work is much greater. 
Among the hundreds of religious and ritual odes in this poetry book, there is only 
one ode that is dedicated to the praise of Imam Riḍā (as). This poem contains 
valuable points and its expression is of special importance. One of the results 
of this research is the recognition of the argumentative dimension of the poet in 
using rational and narrative reasons in this ode, which is clearly evident in Ḥur 
ʿĀmili's eulogies centered on Ahl al-Bayt (as).
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Abstract

Pilgrimage and religious tourism, despite common opportunities for convergence 
and companionship, have fundamental differences in basis, function and social 
consequences. This has led to various controversies in policy making. The current 
study seeks to know the current state of the policies of Āstān Quds Razavi in relation 
to pilgrimage and religious tourism. And finally, based on the overall perception of 
the current state of these policies, it seeks to obtain a list of priorities regarding the 
favorable state of Āstān's policies and services in the field of pilgrimage and religious 
tourism; utilizing documentary methods and qualitative interviews with experts, 
policy makers and implementers of religious tourism and pilgrimage in gathering 
information and also analyzing the data obtained from it using the qualitative 
content analysis method led to the conclusion that not only the issue of religious 
tourism in policies of Razavi's Āstān Quds has not been taken into consideration, 
but no relation between tourism and pilgrimage has been established in these 
policies. Among the problems and issues of policies in the field of pilgrimage, we 
can mention the effectiveness of pilgrimage and the continuity of communication 
with pilgrims, the realization of pilgrimage with knowledge and the promotion of its 
customs and rituals, the increasing participation of people in pilgrimage services 
and the removal of deprivation, etc. Also, among the priorities, things like "creating 
convergence between tourism and pilgrimage and taking advantage of tourism 
capacities along the pilgrimage and preserving the meaning core of pilgrimage and 
expanding it in the services of the shrine and pilgrimage city are worth mentioning.
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Abstract

The theory of speech act, one of the components of applied linguistics, entered 
the field of applied linguistics with the slogan of the activism of linguistic parts of 
discourse. According to Austin, speaking in a specific language brings regular 
action in a specific context, so that changes in the behavior and thoughts of 
language users are manifested after verbal communication. In this sense, the 
application of this theory in the field of discourse phenomena caused by linguistic 
communication leads to a deeper and more accurate understanding of texts, 
especially religious texts. This research has analyzed the theology discourse of 
Imam Riḍā (as) with descriptive and analytical method and with the approach 
of language usage based on John Searle's model in discourse act. Therefore, 
it first mentioned the definitions of the discourse act theory with the opinions of 
Austin and Searle, and then it analyzed the parts of Imam's (as) speeches about 
Theology. The results of this research show that Imam Riḍā (as) paid attention to 
the choice of speech structure and parts of speech, the choice of propositions 
and the use of words and phrases to the listener's conditions in his discourse 
on theology which plays an important role in the direction of speech acts. On 
the other hand, the act of expressive speech has the highest frequency among 
other speech acts such as persuasive and emotional. This shows that Imam Riḍā 
(as) found his listeners uninformed and tried to make them aware in the form 
of interpretation and explanation. However, the implicit verb in the speech of 
declarative actions also brings a kind of persuasion to the audience.

Keywords: Imam Riḍā (as), Theology, Applied Linguistics, Speech-Act Theory, 
John Searle.

1. Assistant Professor of Arabic Language and Literature, Semnan University, Semnan, Iran (corresponding 
author): noresideh@semnan.ac.ir
2. PhD student of Arabic language and literature, Semnan University, Semnan, Iran: bagheri@semnan.ac.ir



The visit of Foreign Muslim Statesmen 
to Razavi's Shrine and their Sufi Tendencies

Ali Reza Ebrahim 1  Reza Taghi Zade Naieni 2   

Received: August 01 , 2022

Accepted: October 01 , 2022 

Abstract

Visiting religious places is one of the common programs in the trips of diplomats 
and officials of Muslim countries when visiting other Islamic countries. The tomb 
of the 8th Shiite Imam in the holy city of Mashhad, which is considered the 
most important pilgrimage site in Iran, has hosted dozens of Sunni statesmen 
in the last century. This research, which was carried out using a descriptive 
and analytical method, seeks to find the reasons for the visit of the mentioned 
officials to Razavi's shrine. The findings show that the Sufi tendencies of some 
Muslim statesmen are one of the reasons for their visit to the holy shrine of 
the 8th Imam (as). Some Muslim politicians such as: Zahir Shah, Abul Kalam 
Azad, Imran Khan, Abdullah Vad, Benazir Bhutto, etc., from countries such as: 
Afghanistan, India, Pakistan, Senegal, etc., have gone to Mashhad when they 
were in Iran with the motivation of visiting Imam Riḍā (as). In their homeland, 
these people were famous for supporting Sufism or belonging to schools such 
as Suhravardiyyeh, Qadiriyyeh, Naqshbandiyyeh, Cheshtiyyeh and Moridiyyeh, 
and there are numerous reports of their visit to the shrines of Sofia. With this 
explanation, it seems that the mentioned political officials have visited Imam 
Riḍā's tomb because of their belief or respect for the position of Imam Riḍā (as) 
in the Sufi dynasties. In this context, it can be expected that the shrine of Imam 
Riḍā (as) can be effective as a reference point for improving and strengthening 
political and cultural relations.
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Sufism, Muslim Statesmen, Foreign Relations.
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Abstract

Nowadays, the purification of human societies from multiplicity and reduction 
of destructive conflicts and militancy has been the focus of many thinkers with 
diverse approaches, and peaceful and reconciliation efforts are in search of 
effective strategies to achieve social solidarity. The main goal of this research is 
to explain the components of social solidarity by finding effective, contextual, 
inhibiting variables and consequences in the form of a systematic model. This 
research is fundamental based on the type of purpose and is qualitative in terms 
of method and has an inductive approach. For this purpose, by using the data 
base theory, after collecting the collection of Imam Riḍā's narrations, macro and 
micro ethical categories of the model are extracted and then the model of social 
solidarity is presented. The findings show that the realization of social solidarity 
requires attention to several categories. In this context, ethics, friendship, 
self-control, forgiveness, peaceful coexistence and providing security are the 
most important effective variables; and humility, helping others, tolerance and 
responsibility are the most important foundational categories. The inhibiting 
variables in this model are: unregulated interaction, spread of corruption, 
discord, and family breaks. The main consequence of social solidarity is the 
promotion of dignity and social empowerment.
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Abstract

Human resources are considered the most important capital in any organization. 
In Āstān Quds Razavi, whose main purpose is to serve the pilgrims of the court of 
Ali ibn Musa al-Riḍā (as), this capital has a double importance. One of the emerging 
phenomena that endangers the health of employees and as a result, their service, 
is attendanceism. This behavior occurs when the employee decides to come to 
work with illness and poor health. In this research, which is practical in terms of 
purpose and conducted in a qualitative method, first, all the driving components of 
attendanceism were identified with the method of meta-composition and content 
analysis, and then, using the fuzzy Delphi method and receiving the opinions of 
Āstān Quds Razavi human resources experts, the most important components 
were selected and ranked. The results showed that the most important factors 
affecting the attendanceism of employees in Āstān Quds Razavi can be classified 
in the form of 3 dimensions, 13 core categories and 44 components. These core 
categories in the behavioral dimension include organizational culture, individual 
health status, employee's attitude and perception about the consequences of 
absenteeism or presenteeism, organizational communication and interactions, 
individual characteristics, individual personality, occupational and organizational 
attitudes; and in the structural dimension, it includes organizational characteristics 
and procedures, job characteristics, human resources management of the 
organization, and in the contextual dimension, it includes cultural and social 
factors, economic factors of society, legislation and infrastructure. 

Keywords: Attendanceism, Āstān Quds Razavi, Health of Human Resources, 
Meta-Composition, Fuzzy Delphi.
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